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 چکیده

ها و انتظارات مختلف پاسخ دهد و خود همگام با نیازهای جدید جامعه، دانشگاه نیز بایستی به خواسته ویک، در قرن بیست هدف:

به فرآیندهای حکمرانی آن،  برای رسیدن به و شده استنهاد مذکور سبب تغییر در اهداف ها همگام سازد. همین حرکت آگاهانه، را با آن

ه کشورهای مختلف در حکمرانی آموزش عالی بوده و در این راستا، سعی شد تا از دل تجرب . هدف این پژوهش احصاءدهدجدید تن می

 این تجارب، الگوهای غالب برای حکمرانی در آموزش عالی شناسایی گردد.

با ای صورت گرفت. در این راستا کتابخانه-تحلیلی و با استفاده از روش مطالعه اسنادی-پژوهش حاضر مبتنی بر رویکرد توصیفی روش:

های اطلاعاتی گوگل اسکالر، سایتس دایرکت و وایلی مورد بررسی قرار گرفت. با روایتی، اسناد علمی در پایگاه مرورگیری از روش بهره

منبع بر اساس چکیده گزینش گردید که از این تعداد  28سند شناسایی شد. سپس  832بررسی مطالعات علمی درباره موضوع موردنظر، 

 عنوان نمونه پژوهش انتخاب و به روش تحلیل تفسیری مورد واکاوی قرار گرفت. به صورت هدفمند و به  سند 45در نهایت 

های حکمرانی الگودر نتیجه تحلیل محتوای تجارب حکمرانی در آموزش عالی چهار مقوله اصلی استخراج شد: گیری: ها و نتیجهیافته

ودراهبری دانشگاهی و بازار محور(، عوامل موثر بر حکمرانی آموزش عالی محور، خهای دولتتجارب جهانی )الگو دانشگاهی در

(، نتایج و پیامدهای حکمرانی در آموزش هاگر در حکمرانی دانشگاهعوامل مداخله  ها،گیری حکمرانی دانشگاهساز بر شکلعوامل زمینه)

های مشارکت دانشجویان و سطوح مشارکت عالی )حوزه عالی )پیامدهای فردی، محیطی، سازمانی( و دانشجویان در حکمرانی آموزش

که  طوری توان شاهد حکمرانی دولت ملی بود؛ به داد که در قاره آسیا می های مرورشده نشان نتایج حاصل از تحلیل پژوهشدانشجویان(. 

شود. در قاره از حمایت بازار نیز دیده می هاییو لایه استها بیشتر مشهود های بروکراتیک و سیاسی در اداره دانشگاهدر این قاره، الگو

. همچنین براساس بررسی مطالعات، کشورهای آفریقایی از استاروپا به دلیل پیشگامی در این حوزه، الگوی خودراهبری جاری و ساری 

 اند. الگوی کنترل دولت به سمت الگوی تحت نظارت دولت حرکت کرده

 ، مرور روایتیهاالی، تجارب حکمرانی در دانشگاهحکمرانی، حکمرانی آموزش ع واژگان کلیدی:

                                                           
 توسط پژوهشگران انجام شده است. 1548باشد که در سال می . این مقاله برگرفته از پژوهشی آزاد1
شناسی، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشجوی دکتری مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی و توسعه منابع انسانی، دانشکده علوم تربیتی و روان .8

 sahardejbord114@gmail.comمشهد، ایران 

شناسی، دانشگاه فردوسی مشهد، مشهد، . استادیارگروه مدیریت آموزشی، گروه مدیریت آموزشی و توسعه منابع انسانی، دانشکده علوم تربیتی و روان3
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 مقدمه

یا  گردان یرو ،توان یافت که از تغییرو نهادی را نمی بر پیکره جوامع چنبره زده و هیچ حوزه "تغییر "های گذشته، کلیدواژه در دهه

پیشواز تغییر و دگرگونی شتافته است به امان مانده باشد. آموزش عالی در پاسخ به اقتضائات اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی زمانه  در

 های آموزش عالی سیستمتر نمودن  تر کردن و جذاب (، فریاد رقابتی1999با اعلامیه بولونیا ) 1994. در اواخر دهه  (8414، 1سانچز و الینا )

پیمان لیسبون اتحادیه اروپا برای رسیدن به اقتصاد قدرتمند و یکپارچه مبتنی بر دانش، اصلاح  8444 سالانداز شد و در  نیناروپا ط در

در پس شد.  در آموزش عالی سراسر جهان پدیدار تغییر چشمگیریازآن،  پس 8سیستم آموزش عالی را در دستور کار خویش قرار داد.

های تعدیل ساختاری را پیش کشید )بانیا و  قرار گرفت. تفکر نئولیبرال، برنامهتردید در آموزش عالی مورد های دولتی این تغییرات، الگو

شدن، به گسترش و توسعه آموزش عالی بدون واداشتگی مشقت مازاد بر خزانه  و فرآیندهای جهانی بازارپسند( و اصلاحات 8441، 3ایلیو

ای از افزایش تقاضای اجتماعی برای آموزش عالی هواداری نمودند.  صوصی به طور فزایندهها و منابع خ خانواده د.قدرت بخشی ،عمومی

و پرچم خودمختاری نهادها )از جمله  نمودندرا، به سطوح ایالتی )استانی( تفویض هایی از مسئولیت خویش بخش ها بسیاری از دولت

  (.4،8442)فیلدن 5آموزش عالی( در جهان برافراشته شد

های آموزشی و  و تاثیر زیادی بر فعالیت شود محسوب میهای آموزش عالی  ترین جنبه یکی از ضروریکه  6، حکمرانیبین دراین

(. در 8418، 2، به نقل از هانگ8448، 8اسپرن است ) تاثیر این دگردیسی قرار گرفته   توجهی تحت به طور آشکار و قابل؛ پژوهشی دارد

های آموزش عالی تبدیل شد  سیستم یهای اصلی و کلیدی در بازساز آموزش عالی به یکی از اولویتبسیاری از کشورها، تغییر حکمرانی 

جای به تدریج حکمرانی دانشگاهی ای ظهور گردید و های کلیدی چون پاسخگویی و مدیریت عمومی جدید یا حکمرانی شبکهو واژه

نویسد: در آموزش عالی می شناسانه معرفتشگفتار ترجمه حکمرانی ( در پی8484پورکریمی ) ،در این راستا ها را گرفت.کنترل دولت

های دولت را و دخالت نمودهطلبانه و خودمختاری حرکت ها و موسسات آموزش عالی به سمت رویکردهای استقلالامروزه دانشگاه"

. "اندی به سمت نظارت کلان معطوف داشتهها بر اساس همین تغییر پارادایمی، نگاه خود را از دخالت به امور جزی. دولتتابند یبرنم

تاثیر  اتخاذشدهها، بازیگران انبوه آموزش عالی بر تصمیمات که از گذرگاه آن تاکید داردهایی حکمرانی آموزش عالی بر قوانین و مکانیسم

که  پردازد میها و مقررات استگذارند. به سخنی دیگر، این نوع حکمرانی به اعمال رسمی و غیر رسمی قدرت در قلمروی قوانین، سیمی

نفعان متنوع، تحت لوای قانون با هم در تعامل این ذی .های دست اندرکاران گوناگون آموزش عالی استمبین حقوق و مسئولیت

ط بسان های آموزشی با میانجی یک بازیگر مسلای که نظام گونه به ؛(1393به نقل از قورچیان و همکاران،  8413، 9)مارگینسن باشند می

 "حکمرانی" مقولهپردازند. آنچه این روزها، و سازمان دادن آن، به ایفای نقش می گیریشکل گیرد و بازیکنان دیگری نیز دردولت پا نمی

تصمیمات در حوزه آموزش  که پاسخ به این سوالات است ؛بخشدرا از سایر وجوه عینی و ذهنی آموزش عالی متمایز کرده و اهمیت می

های شود؟ در پاسخ به این سوالات، پژوهشهایی گرفته میط چه کسانی، تحت تاثیر چه شرایطی و بر اساس چه اولویتعالی توس

                                                           
1. Sánchez & Elena 

های مهم استراتژی لیسبون هستند. ساختارها و  سازی موسسات آموزش عالی پایه آموزش، تحقیق، نوآوری و مدرن"کند که  تاکید می . دستور نوسازی 8

 ".شوند شرط دستیابی به این اهداف در نظر گرفته می فرآیندهای مناسب حکمرانی اغلب به عنوان پیش
3. Banya & Elu 

 اتفاق افتاد. ظهور بخش خصوصی در آموزش عالی نیز ،دورهاین در . 5
5 .Fielden 
6. Governance 
7 . Aspirn 
8. Hong 
9. Marginson 
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 1041 زمستان* چهارمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال پانزدهم* شماره  /04

پژوهشگران این حوزه، با توجه به بافت سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی جامعه . متعددی در کشورهای مختلف انجام شده است

رسد متناسب با تغییرات رو به گسترش و شتابان  به نظر می اند.واکاوی، نقد و بررسی کردههای متفاوتی از این موضوع را خود، جنبه

روز به روز در حال افزایش است و از  هاانتظارات از آموزش عالی و مراکز مرتبط با آن ،فناوریو های علمی، پژوهشی، جوامع در حوزه

و اعتباربخشی جهانی جوامع، مسئولیت سنگینی در پیش دارد؛ مسئولیتی که صرفا با ای تأثیرگذار در اقتدار عنوان حوزه طرفی این حوزه به

ریزان که محققان و برنامه ئله سبب شده استاتکا به الگوهای ایستا، قالبی، ارزشی و غیرقابل انعطاف، قابل تحقق نخواهد بود. همین مس

یکی از موضوعات شاخص و کاربردی مدنظر قرار داده و از آن  عنوان اجتماعی به صورت مستمر مسئله حکمرانی آموزش عالی را به

های پنهان آن، غفلت نورزند؛ زیرا که در پیوستار تحولی این مسئله، هر روز وجهی تازه ظهور و بروز خواهد یافت و هیجان کشف لایه

از پژوهشگران به بررسی تجارب حکمرانی ای بین، عده آورده است. دراینهم  جمع زیادی از پژوهشگران را در زیر یک چتر واحد گرد

؛ 5،8418مورارا ؛8415، 3؛ کولیگیود8412، 8؛ چن و بانگ8412 ، هانگ ،8413، 1اند )وارگزآموزش عالی در کشورهای مختلف پرداخته

، 6همکاران (؛ برخی از آنان مشارکت دانشجو در حکمرانی آموزش عالی را مطمح نظر قرار دادند )پلاناس و8414، 4کارنگی و توک

؛ 8481، 18تیلور و همکاران؛ 8419، 11؛ ورگ8413، 14کری؛ 8484، 9؛ چیکوکو و مدوثوا8415، 2احمد و اقبال؛ 84198تامرات، ؛8413

؛ آسکلینگ و 8444، 14های حکمرانی را مطالعه نمودند )دیمیچلای چالش( و عده8415، 15؛ آدلا و باکولا8444، 13منون

 پژوهشدر این با فرض ابهام در الگوهای حکمرانی در کشورهای مختلف، (. 8444، 12؛ لی1999، 18ودنترز؛ دی بیر 168444کریستنسن،

تجربه کشورهای مختلف در حکمرانی آموزش عالی همت گمارده شد و  ؛ به احصااست مرتبط در این حوزه که حاصل مطالعه مقالات

 حکمرانی در آموزش عالی شناسایی گردد. بین، سعی شد تا از دل این تجارب، الگوهای غالب برای دراین

 پیشینه نظری

-می( بیان 6: 1399، روشن درنقل  ؛8413) 84دلورز 19تاکنون در باب تعریف حکمرانی و اجزای آن توافق نظری وجود ندارد.

. تعاریف در باب "ام را گشتم تا شاید بتوانم چند خطی درباره معنای حکمرانی پیدا کنم؛ اما دست خالی برگشتمقفسه کتابخانه"کند: 

                                                           
1. Varghese 
2. Chan & Yang 
3. Koligudde 
4. Moraru 
5 . Carnegie & Tuck 
6. Planas, Soler, Fullana, Pallisera  
7. Tamrat 
8   . Ahmed & Iqbal 
9. Mtheththw & Chikoko 
10 .Carey 
11 .Borg 
12. Naylor, Dollinger, Mahat & Khawaja 
13. Menon 
14. Adeola & Bukola 
15. Demichel 
16. Askling and Kristensen 
17. de Boer and Denters 
18. Lee 

اثربخشی "یا  "حکمرانی"های تخصصی ذاتا ضعیف هستند. اگر کارشناسان مفهوم مشترکی از  بررسی "دهد نشان می (8413) . همانطور که فوکویاما19

به عبارت دیگر، ؛ های بسیار متفاوت پاسخ دهند شده صادقانه اما از دیدگاه های مطرح ها ممکن است به پرسش نداشته باشند، هر یک از آن "نظارتی

گوید که حکمرانی قانون حتی ممکن است به معنای یک چیز در یک منطقه و چیزی بسیار  باشد. او می فساد یک فرد ممکن است هدیه متقابل دیگری

تعبیر کنند، دیگری را به عنوان قانون اساسی و سایر  "حقوق مالکیت"متفاوت در منطقه دیگر باشد. برخی ممکن است حکومت قانون را به عنوان 

 . "های اجرایی محدودیت
20. Delors 
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و اهتمام ورزیدند تا  سازی واردهای گوناگونی به میدان مفهومپردازان و سازمانباشند؛ زیرا نظریهحکمرانی به شدت متکثر و متنوع می

باشد؛ در این راستا به منظور تبیین بهتر این ؛ لذا ارائه تعریفی جامع و مانع دشوار مینظر قرار دهند های مختلف حکمرانی را مطمحجنبه

 اشاره شده است. 1مفهوم برخی تعاریف در جدول 

 : تعاریف حکمرانی1جدول

پژوهشگر/ 

 سازمان
 تعریف سال

 8413 1بویر 
مورد خانواده، قبیله، شرکت یا سرزمین چه از طریق  تمام فرآیندهای حکمروایی چه توسط دولت، بازار، شبکه چه در

 .شودقانون، هنجار، قدرت یا زبان انجام می

 8411 8هافی
گیری میان بازیگران درگیر در یک مسئله جمعی است که منجر به خلق، تقویت، یا بازتولید  فرایندهای تعامل و تصمیم

 .شود های اجتماعی می هنجارها و نهاده

بسچانگ و 

 3همکاران
 سازد. شود و قادر است اقدام روزانه خویش را با اهداف استراتژیک مرتبط ای است که یک نهاد مدیریت میشیوه 8446

 .قوانین نظام سیاسی برای حل اختلافات بین بازیگران و اتخاذ تصمیم است 8415 5رامانتون و دوتا 

 8411 4لین
-در سازمان شناسایی می کنندگان مختلف ها را در میان شرکت ئولیتساختارها و اصول حکمرانی، توزیع حقوق و مس

 .گیری در امور شرکت )سازمان( است های تصمیم نماید و شامل قوانین و رویه

 ،6کافمن
1999 

8444 
 شود.می ها قدرت در یک کشور برای خیر مشترک )مصلحت عمومی( اعمال ها و نهادهایی که توسط آن سنت

 8414 8ساندارام
که به معنای هدایت است و فرآیندی است که از طریق آن، یک سازمان  است شدهکلمه حکمرانی از ریشه لاتین مشتق 

 .نمایدهای خویش را کنترل می فعالیت

سازمان همکاری 

و توسعه 

 2اقتصادی

8444 

های اساسی یک گیری و اقدامات عمومی را به لحاظ حفظ ارزشترتیبات رسمی و غیر رسمی که به نحوی تصمیم

این سازمان، نکات اصلی حکمرانی را شامل حقوق و رفتار منصفانه  .کندکشور در مواجهه با مسائل متغیر مشخص می

 انسجام و رفتار اخلاقیشفافیت، پاسخگویی، های هیئت مدیره،  با سهامداران، منافع سایر ذینفعان، نقش و مسئولیت

 گزارش نموده است.

برنامه توسعه 

ملل  سازمان

 9متحد

8444 
امور اقتصادی و شود.  ها یک جامعه اداره می داند که توسط آن می "ها و نهادهایی ها، سیاست نظام ارزش "حکمرانی را 

 14کند. دهی می گیری و اجرای تصمیمات سازمان اجتماعی، نظام اجتماعی خود را برای تصمیم

 8446 11آکسفورد
ها و اهداف خود را تعیین  سازد تا سیاست اشاره دارد که یک نهاد را قادر میگیری در یک موسسه  فرآیندهای تصمیم "

 ."سوی دستاوردهای خود کنترل نماید ها دست یابد و پیشرفت خود را به کند، به آن

 8443 18کندی
کسانی از پردازد که چه کسانی آن را در اختیاردارند و چه  حکمرانی درباره قدرت و اقتدار است و به این موضوع می

ای است که در آن قدرت و  شود. حکمرانی شیوهقدرت و اقتدار به نفع چه کسانی استفاده می آن محروم هستند و این

                                                           
1. Bevir 
2. Hufty 
3. Baschung, et al 
4. Ramanthan and Dutta 
5. Lin 
6. Kauffman 
7. Sundaram 
8. Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
9 .United Nations Development Programme (UNDP) 

 شود. های ذهنی می زنی شیوه تبدیل به تمرینی در گمانهگیری حکمرانی خوب به این  . این بسیار کلی است و اندازه14

11. OXFOED  
12. Kennedy 
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پژوهشگر/ 

 سازمان
 تعریف سال

هایی برای  ها و روش رود و شامل تصویب سیاست ها در تخصیص و مدیریت منابع به کار می اختیار در سازمان

 ت.گیری و کنترل در آن اس تصمیم

وجهی از وجوه حکمرانی را ، توان اذعان داشت که حکمرانی بسان یک منشور چندوجهی است و هر تعریفمی ،به طور کلی

کند؛ عبور از دولت )نگاه تک فعال(، رسمیت، تمرکز، نمایی میازپیش جلوه شفاف و باز نموده است اما بنا به درک پژوهشگر، آنچه بیش

نفعان فعال )گسترش میز  عی )یا همان خیر مشترک( است و به دنبال شناسایی ذیتکنوگرایی و سلسه مراتب برای رسیدن به اهداف جم

باشد و تریبون را برای اظهار نظر )توزیع قدرت(. حکمرانی به دنبال شنیدن صداهای ناشنیده می ای استگیری( و ارتباطات شبکهتصمیم

 شده بودند. اشیه راندهبه حگیری گذارد که تاکنون در فرآیندهای تصمیمدر اختیار کسانی می

نیازهای جامعه  م،ویک در قرن بیستتری پیدا کرده است.  های اخیر، حکمرانی مفهوم ویژه ویژه در سال در حوزه آموزش عالی و به

سوی برطرف ساختن انتظارات پیش رانده است و سبب تغییر در اهداف آن شده است. برای رسیدن به اهداف در نظر گرفته  دانشگاه را به

نمایند. حکایت می 1994(. مرورها از تغییراتی از دهه 8418، 1دهد )استفن هاگنادانشگاه به فرآیندهای حکمرانی جدید تن می شده،

-ذی فراخوانت از شکل کلاسیک آن، اقتدار و استیلای یک بازیگر واحد )دولت( یا یک صدا ورای همه صداها به چند صدایی )حرک

ای از طریق سطوح  . هماهنگی به طور فزاینده حکمرانی چند سطحی، چند بازیگر( نفعان مختلف( در سطوح مختلف سیستم است )

دی  دهد ) ی از بازیگران موثر بر تنظیم دستور کار، توسعه، تعیین، اجرا و ارزیابی سیاست رخ میتوجه پیوسته با تعداد قابل هم سیاست به

یک  :(8444، 3باشد )پیری و پیترزها نشانگر تضعیف قدرت دولت در سه جهت میپژوهش به طور خاص، . (8448، 8بوئر و همکاران

عنوان مثال  به های استراتژیک و ساختارهای قانون ) دستور کار سیاست، انتخاب عنوان بهشود؛ مشاهده میرو به بالا در سطح فراملی  تغییر

، های محلی و موسسات آموزش عالی یک تغییر رو به پایین که دولت؛ هایی مانند بانک جهانی( تعریف شده است اتحادیه اروپا یا سازمان

های غیر دولتی وظایف سنتی دولت به حاشیه )به سازمان که طی آنتغییر به سمت بیرون یک و  ؛استقلال عملیاتی بیشتری دارند

کننده نامید  توان نقش جدید دولت را در آموزش عالی تسهیلمی بین، )کوچک شدن دولت(. دراین وخصوصی( واگذار گردیده است

 برحکمرانی مداخلات دولت توان از بازار چشم پوشید. در این حالت، عنوان مهندس بازار(. در مفهوم حکمرانی، نمی )نقش دولت به

به نقل  8443، 5: جونگبلید8442دی بوئر و همکاران،  نماید )یک زمینه ایفای نقش متمرکز است که خود تنظیمی را تسهیل می یده شکل

از  پشتیبانیبه جلوه نموده است و چندین عامل  "ترتر و حکمرانی قویدولت کمرنگ"در این خود تنظیمی، مفهوم  (.8449، 4از بیر و فال

های آموزش عالی را فریاد های بالای دولتی ایجاب ابزارهای نوین برای گستراندن سیستمهزینه عامل اول منابع مالی است؛پردازد. آن می

در مرز در اروپا  آموزش عالیخواند. در این راستا،  (یک مکانیسم هماهنگ)به سمت بازار  کیدئولوژیاتوان تغییر زند. عامل دوم را میمی

ها و آموزش می باشد که سوالات جدیدی را در حوزه دولت (المللی شدن یا بین)شدن  و سومین عامل جهانی نمایدحرکت میبازارها 

های چارچوب اتحادیه اروپا  عنوان مثال برنامه )بهعالی مطرح نموده و به چالش کشیدن مرزهای ملی سیستم آموزش عالی پرداخته است 

استقلال در موسسات آموزش عالی، عملکرد را افزایش ای تشویق موسسات آموزش عالی به مشارکت در سطح کلان( و ابزاری موثر بر

 اند: ی آموزش عالی تعاریف متنوعی ارائه دادهحکمرانها، صاحبنظران از  با این ویژگی .بهبود خواهد بخشید

                                                           
1. Stefenhagena 
2. De Boer et al 
3 .Pierre and Peters 
4. Jongbloed 
5. Boer & File 
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به نقل از چن و  8445، 1کیزر ) "آموزش عالی اشاره داردگیری در سطح کلان  گذاری و تصمیمفرآیند سیاست" حکمرانی به  -

 (.8412یانگ، 

ریزی و هدایت موسسات  های مختلف درگیر در برنامه حکمرانی در آموزش عالی برای توصیف ساختارها، فرآیندها و فعالیت -

 . (8415، 8سعید آل رود ) کنند، به کار می و افرادی که در آن کار می

 ،لی اشاره دارد ) " مربوطه گیری در مورد مسائل کلیدی مرتبط به اداره دانشگاه ساختار و فرآیند تصمیم به"حکمرانی دانشگاه  -

8415) . 

ها و مقرراتی اشاره قوانین، سیاست چارچوب دربه اعمال رسمی و غیررسمی قدرت  " یحکمراندر محیط آموزش عالی،   -

مختلف آموزش عالی است و این بازیگران متعدد تحت لوای قانون با هم در های دست اندرکاران  دارد که بیانگر حقوق و مسئولیت

 (.8413 ،)مارگینسن "تعامل هستند

ابزاری است که به اتکای آن موسسات آموزش عالی به صورت رسمی سازماندهی و مدیریت " یعالحکمرانی در آموزش  -

 (.8484، 3)ریری "شوند می

رسد (. به نظر می8419، 5شود )آددینکت تحقق اهداف مشترک سازمانی تلقی میحکمرانی آموزش عالی کنترل جمعی در جه 

، دهد که دیگر بازیگری مسلط )دولت و کارمندان اجرایی( در میانه میداناین سو سوق میما را به مفهوم حکمرانی در آموزش عالی 

ای که آنان نیز در  گونه شود. بهگران دیگر هم شنیده میهای آموزشی را در دست ندارد و صدای بازیگیری، هدایت و اصلاح نظامتصمیم

برد. در حکمرانی هینز حکمرانی در محیط دانشگاهی را با دو مؤلفه درونی و بیرونی نام می شوند.گیری آموزش عالی سهیم میشکل

های دانشگاهی است و از ها بر شورایی آنو اثرگذار (گذاران، بازار و ... سیاست)داری نقش بازیگران بیرونی دانشگاه  ، بر پرچمبیرونی

)قورچیان و احمدی،  باشدمی (اقتدار اعضای هیات علمی و مدیران)داری نقش بازیگران درونی دگر سو، حکمرانی درونی، طلایه

1393.) 

 های حکمرانی در آموزش عالیالگو

متحده را ارزیابی  المنافع بریتانیا و ایالات کشورهای مشترک های حکمرانی دانشگاهی در انگلستان، ای، الگودر مقاله (8442) 4تراکمن

شود. یکی  ها پرداخته میالگو نماید که در این بخش، به توضیحها شناسایی می در دانشگاه پنج الگوی اولیه حکمرانی را کند و می

ها شود که دانشگاهفرض می است، دانشگاهترین الگوی حکمرانی سنتی الگو، کهاین  است. علمی اعضای هیئتحکمرانی دانشگاه توسط 

باید توسط کارکنان دانشگاهی خود هدایت و راهبری شوند. این امر معمولا یا با اعطای اختیارات حکمرانی گسترده به نمایندگان دانشگاه 

اتکا گسترده به این الگوی  برگیرد. انتقادات مکرر  ها یا هر دو صورت می مدیره علمی در هیئت توجه اعضای هیئت یا با ارائه قابل

فاقد مهارت در امور مالی، پرسنل در مدیریت و  علمی متخصص در تدریس و تحقیق هستند اما حکمرانی این است که اعضای هیئت

                                                           
1. Kezar  
2   . Al Said  
3. Rerry 
4. Addink 
5. Trakman 
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بر  نآتمرکز نماید که ایجاد می )شرکتی( حکمرانی سازمانیای را برای رونمایی الگوی دوم این زمینه و 1های مالی پیچیده هستند سیستم

حامیان الگوی حکمرانی شرکتی اصرار دارند که . باشد و مبتنی بر یک الگوی تجاری و بازار محور استمسئولیت مالی و مدیریتی می

ریشه در  این الگو، دارای تجربه بالایی باشند. ودیده  ریزی آموزش هایی اداره شوند که در سیاست و برنامه ای ها باید توسط حرفه دانشگاه

است. این الگو،  ییهیات امنانماید که آموزش عالی نیز زیست می کمرانیالگوی سومی در هوای ح منطق فریبنده کارایی سازمان دارد.

های مدیره با وظایف قانونی  رای دولت باشند و نیاز به این دارند که هیاتب های دولتی باید بر این باور است که سهامداران اصلی دانشگاه

های امنا وظیفه امانتی  ر واقع، هیاتدشوند، مطابقت داشته باشند.  هایی که بر مدیران شرکت تحمیل می فشا و تضاد منافع، نه برخلاف آنا

در زمان بدبینی و اخلاق و مسئولیت  نسبت به ذینفعان شان انجام دهند. این الگو "نیت ترین حسن با بیش"دارند تا اعتماد خود را 

المنافع  های مشترک های اخلاقی و دانشگاه یت خاصی دارد. با توجه به برخی موسسات آمریکایی در خط مقدم رسواییای جذاب حرفه

ها در  ها در مورد ایمنی و امنیت دانشجویان، اعتماد به مدیران ارشد و نگرانی هیات امنا در مواجهه با نگرانی  بریتانیا به طور مشابه، الگوی

دهد که حکمرانی به طیف  زمانی رخ میاست که  نفعان حکمرانی ذیالگوی چهارم شوند.  کار گرفته می مورد رهبری افراطی به

ها، دولت و عموم مردم واگذار آموختگان، نمایندگان شرکتای از سهامداران از جمله، دانشجویان، کارکنان دانشگاهی، دانش گسترده

کند. گیری را ایجاب می ای از سهامداران داخلی و خارجی در تصمیم ت گستردهنفعان مشارک در فراگیرترین حالت، حکمرانی ذی .شود

ها چه  روش نمایندگی آن؟ نفعان باید در نهادهای حاکم انتخاب شوند راستی کدام ذی به انتقاد وارده بر این الگوی حکمرانی این است که

شامل ترکیبی از اعضای است که  )ادغام( حکمرانی ترکیبیالگوی  در نهایت، پنجمین ؟باشد ها چه مقدار باید باشد و میزان اقتدار آن

های مختلف  ها، هیات امنا و ذینفعان است. مزیت الگوی ترکیبی از حکمرانی این است که قادر است نقاط قوت الگو علمی، شرکت هیئت

 .حکمرانی را با توجه به نیازهای خاص دانشگاه ترکیب کند

ارائه گردیده است از سه مؤلفه کلیدی سخن به میان آمده که عبارت  8414کارنگی و توک در سال در الگوی دیگری که توسط 

به بررسی سه الگوی حکمرانی آموزش  8دوبینز و نیل وکار و حکمرانی اداری یا سازمانی. است از حکمرانی آکادمیک، حکمرانی کسب

دولت مستقیماً همه یا  الگوی دولت محور؛در  را مطمح نظر قرار دادند.نفعان در آموزش عالی  عالی پرداختند و نقش دولت و سایر ذی

توان به شرایط پذیرش برنامه آموزشی، امتحانات، تعیین عنوان مثال می کند. بههای آموزش عالی را هدایت و هماهنگ میبیشتر جنبه

ها اعطا شده است. ولتی هستند و استقلال نسبتاً کمی به آنها در ید کنترل اداری رسمی دکارکنان دانشگاهی و غیره اشاره نمود. دانشگاه

گذارد. آموزش عالی در فرانسه، اسپانیا، پرتقال و دانشگاه تأثیر می و به صورت فعالانه بر مسائل درونی کنددولت نقش نگهبان را ایفا می

های عنوان ابزار عقلانی برای پاسخگویی به اولویت هها ببه عبارت دیگر دانشگاه ؛اتحاد جماهیر شوروی بر اساس این عقیده شکل گرفت

 شود. دربه طور کلی دولت نظارت شدیدی بر محتوای آموزش دارد؛ منابع مالی توسط دولت تخصیص داده می اند و شده ملی پذیرفته

کشورهای آلمان، اتریش و با اتکا اصل هومبولتی آزادی آموزش و یادگیری بنا شده است. آموزش عالی  الگوی خود راهبری دانشگاه

دانشگاه قرار دارد که از  -آل خود بر پایه همکاری دولت است. در فرم ایده برگرفتهاز کمونیست را در  رهاشدهبسیاری از کشورهای 

های ریزییاد می کنند. دولت به لطف برنامه "دانشگاه الیگارشی  "با عنوان  شود. برخی آن راطریق اصول توافق جمعی اداره می

ادعا  الگوی بازار محورنماید. در عنوان یک بازیگر قوی مطرح می کننده، قلمرو خود تنظیمی خود را بهگوناگون و قوانین مالی محدود

                                                           
دموکراسی "از دیدگاه فلسفی، حکمرانی دانشگاهی با علمی همچنان قوی باقی مانده است.  رغم این انتقادات، حمایت از حکمرانی هیات علی .1

 در ارتباط است. "دانشگاهی
2  . Dobbins & Neal 
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-کنند؛ موثرتر است. سیاستعنوان تشکیلات اقتصادی، هنگامی که در بازارهای محلی یا جهانی عمل می ها بهشود که کارکرد دانشگاهمی

 (. 1393افخمی و همکاران، )کند ، کارآفرینی و بازارمحور است. ایالات متحده آمریکا از این الگو پیروی میشدهاتخاذهای 

تر، یعنی  عمومیم دانشگاهی خوب، در واقع، از مفهوکمرانی خوب دانشگاه پدید آمد. ح کمرانیح هم مفهوم 8444در سال 

خوب در  کمرانیعنوان کاربرد اصول ح توان بهخوب دانشگاه را میکمرانی تر، ح . به عبارت سادهاست  خوب، مشتق شدهکمرانی ح

 1924حکمرانی خوب از دهه .  (8414 ،1ینی و همکارانمارت در موسسات آموزش عالی در نظر گرفت ) کمرانیها و فرایندهای ح سیستم

و در گزارش  را مطرح نمود مباحثی رانی خوب،حکم در زمینه نخستین مرجع عنوان به شده است. بانک جهانی وارد ادبیات توسعه به

نا بر راهنمای کمیسیون اقتصادی . بنظام قضایی قابل اعتماد و نظام اداری پاسخگو تعریف کرد ،کارآمدو  ارائه خدمات عمومی 1929سال 

 ی،محور ، اجتماعتز مشارکا توانکه می باشدکلیدی میهشت مؤلفه  دارای و اجتماعی آسیا و اقیانوسیه سازمان ملل، حکمرانی خوب

مداری عمل بستری از قانون این هفت مؤلفه بر نام برد. یا عدالت برابری ،کاراییی و اثربخش ،وییگپاسخ، شفافیت ،پذیریمسئولیت

ها شنیدنی کنند و ها را در نظر بگیرند؛ دورترین صداها را در اتخاذ تصمیماقلیت نمایند. این سازوکارها بایستی فساد را کمرنگ نمایند؛ می

های  بر مؤلفه به نیازهای حال و آینده جامعه پاسخ دهند. علاوه بر این موارد، پژوهشگران با توجه به بافت آموزش عالی کشور خود

تواند اند. گویی الگوی حکمرانی خوب نیز بر اساس ساختار و فرهنگ و حاکمیت هر کشور میحکمرانی خوب، افزوده یا از آن کاسته

های  های حکمرانی در آموزش عالی پرداخته شده و ویژگیای الگوبه تحلیل مقایسه 8و بوی متفاوتی داشته باشد. در جدول شماره رنگ 

 متمایز هر الگو خلاصه شده است. 

 های حکمرانی در آموزش عالی ای الگو.تحلیل مقایسه1جدول

های کلیدی هر الگوویژگی ها انواع الگو   نام صاحبنظر 

ترین الگو؛ اختیارات علمی؛ سنتی های کلیدی دانشگاه توسط اعضای هیئتگیریتصمیم

 علمی؛ تخصص در آموزش و پژوهشگسترده به اعضای هیئت

-حکمرانی اعضای هیئت

 علمی

 تراکمن

وکار؛ تأکید بر سود و کارایی؛  ای کسبهای کلیدی توسط مدیران حرفهگیریتصمیم

 تجاری پذیری مالی؛ الگویمسئولیت
 حکمرانی سازمانی

های کلیدی توسط هیئت امنا )نمایندگان مختلف از دولت، بخش خصوصی، تصمیم

 گویی نفعان؛ شفافیت و پاسخپذیری در برابر ذیمدنی(؛ مسئولیتجامعه
 امناییحکمرانی هیئت

دولت التحصیلان، نفعان دانشگاه ) دانشجویان، فارغگیری کلیدی توسط تمام ذیتصمیم

 نفعان؛ دموکراسی درونیو...(؛ مشارکت گسترده ذی
 نفعانذی

پذیری؛ تناسب با  های مختلف؛ تأکید بر نقاط قوت هر الگو؛ انعطافترکیبی از الگو

 شرایط خاص
 ترکیبی

گیری کلیدی توسط دولت؛ نظارت دولت بر اداره دانشگاه؛ استقلال محدود تصمیم

 دولت؛ الویت با اهداف ملی؛ ها؛ تخصیص بودجه توسطدانشگاه
 محوردولت

 دوبیز  و نیل

 

گیری کلیدی توسط دانشگاه؛ استقلال بیشتر دانشگاه در اداره امور؛ اداره دانشگاه تصمیم

 براساس اصول توافق جمعی
 خودراهبری

دانشگاه مانند بنگاه اقتصادی، اهمیت زیاد رقابت در بازار آموزش عالی؛ کارآفرینی و 

 نوآوری
 بازارمحور

تأکید بر آزادی آکادمیک و استقلال دانشگاهی؛ الویت با آموزش و پژوهش؛ حفظ هویت 

 دانشگاهی
 کارنگی و توک حکمرانی آکادمیک

                                                           
1. Martini, Sari & Wardhani   
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های کلیدی هر الگوویژگی ها انواع الگو   نام صاحبنظر 

 وکار حکمرانی کسب وریگویی به نیازهای بازار؛ کارایی و بهره های اقتصادی؛ پاسختمرکز بر جنبه

 گیرینفعان؛ شفافیت در تصمیم ذیگویی به  ساختار مدیریتی کارآمد؛ پاسخ
حکمرانی اداری یا 

 سازمانی

عالی نظر ها به بررسی و تحلیل ساختارهای مختلف حکمرانی در آموزش دهد که تمام آن می های ذکرشده نشانمرور الگو

های مذکور به دنبال ارائه چارچوبی الگوها وجود دارد، باید خطرنشان کرد که هایی از الگوهایی که در بخشاند. در کنار تفاوتافکنده

نفعان گوناگون در حکمرانی آموزش ها و اهمیت نقش ذیبرای درک بهتر و بهبود سیستم دانشگاهی هستند. در این راستا، بر تنوع الگو

نفعان  و نقش هر یک از ذی هاها از یکدیگر شده است، میزان استقلال دانشگاهگفتنی است، آنچه سبب تفاوت الگوعالی باید تأکید کرد. 

مثال، در حکمرانی آکادمیک و خودراهبری دانشگاهی، استقلال دانشگاه برجسته است؛ این در حالی است که  عنوان در دانشگاه است؛ به

فعان نشود و باید شاهد حضور پررنگ ذیها محدودتر میمحور، استقلال دانشگاهوکار، بازارمحور و دولت در حکمرانی اداری، کسب

اند و  برخی گیری را نشانه گرفتهعلمی در تصمیم ها نقش برجسته اعضای هیئتعالی بود. برخی از الگو دیگری در حکمرانی آموزش

ها به رقابت بر  اند. تفاوت دیگر این است که تأکید برخی از الگوعالی توجه داشتهرنگ کردن نقش آنان در حکمرانی آموزش دیگر، به کم

های ورزند. همچنین، در الگو رایی دانشگاهی است، اما برخی دیگر بر حفظ هویت آکادمیک و کیفیت آموزش اصرار میبازار و کا

توان ها متفاوت است؛ هرچند میگیرینفعان در تصمیمالتحصیلان و سایر ذی گوناگون، میزان مشارکت دانشجویان، کارکنان، فارغ

شود که در مطالعه حاضر، برای فهم  خاطرنشان مینفعان و... را ذکر کرد. ها، اهمیت نقش ذیهایی ازجمله تأکید بر تنوع الگوشباهت

 1( و دوبینز و نیل8414)های حکمرانی دانشگاهی مطالعات کارنگی و توک عالی و شناسایی الگوی آن، از الگو تجارب حکمرانی آموزش

عنوان چارچوب تحلیل  المللی، بهپذیری و پذیرش بینبودن، قابلیت مقایسه ها به دلیل جامعشده است. این الگو ( بهره گرفته8418)

 اند. انتخاب شده

 پژوهشروش 

روش پژوهش اسنادی از نوع مرور روایتی بهره گرفته شد. مرور روایتی زمانی استفاده برای دستیابی به هدف مطالعه، از 

بر این (. 1398سهرابی، )گردد یش، مطالعات اصیل در یک حوزه خلاصه میشود که موضوع جامع و مفصل است. با استفاده از این پو می

های اکتشافی و مرور پیشینه مطالعه، از طریق بازخوانی دقیق نتخاب موضوع و تعیین هدف، بررسیا از  مبنا، در فرآیند این قرائت، پس

 یر کشیده شده است.به تصو 3( صورت پذیرفت که در جدول شماره )مقالات لاتین شده شناساییمتون 

 : چارچوب مطالعه1جدول 

 مورد نظر چارچوب پویش

 Google Scholar - های اطلاعاتی پژوهشپایگاه
- Wiley 
- Science Direct 

 Higher education governance - شناسی پژوهشواژه

-  Governance in Higher education 
 آموزش عالی(. موضوع و محتوای مرتبط با حکمرانی 1  معیارهای انتخاب

 (. بازده زمانی مشخص8 

 (. زبان انگلیسی3 

 (. دسترسی کامل به مقاله5 

 چاپ مقاله در مجله معتبر (.4 

                                                           
1  . Dobbins & Neal 
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عنوان بودند که این مقالات پس از بررسی اولیه بر اساس عنوان، محتوا، ارتباط با اهداف مقاله،  832 بر منابع بازیابی شده بالغ 

عنوان مقاله که منطبق با هدف مرور حاضر بودند؛ انتخاب و مورد واکاوی  45تکراری بودن موضوع و نتایج فیلتر شد و در نهایت، 

واکاوی دقیق و )ها، به بررسی جامع مقالات پرداخته شد ه به منظور استخراج دادهاند. بعد از انتخاب نمونه نهایی جهت مطالع قرارگرفته

شده شامل نویسنده/ نویسندگان، عنوان، سال، حیطه موضوعی، کشور و نتایج پژوهش در  جزء محتوای مقالات(. اطلاعات استخراج جزءبه

نویسی شدند و در ارایه، نظرها را به تحلیل نتایج مقالات خلاصه ها واکسل ثبت شد. در پایان، پس از مطالعه جامع مقالات، بخش یافته

مد نظر  های به دست آمده، توجه به اصالت منبع مورد مطالعه و توافق پژوهشگرانبه منظور تامین اعتبار دادهاند. ها معطوف داشتهپژوهش

معقول، باورپذیر و قابل اعتماد باشد )صادقی فسایی و )مقالات( مختلف،  های مستخرج از منابع علمیکه روایتتلاش شد و بوده است 

ها اهتمام ورزیده شد  پذیری یافته به منظور انتقال و همچنین تبادل با همتایان و تحلیل موارد منفی صورت پذیرفت. ؛(1395، منش عرفان

گیری از روشی واحد از آغاز تا . با بهرهتا جزئیات مقالات مورد مطالعه ارائه گردد و توصیفات به شکل دقیق و حداکثری صورت پذیرد

ها امکان بررسی مجدد برای سایر پژوهشگران فراهم شد تا قابلیت اطمینان انتهای کدگذاری و ثبت دقیق مراحل ترکیب و تلخیص داده

فرایند  1در شکل  گرفت. های پژوهش توسط استاد محترم مورد تایید قرارپذیری، یافته  پژوهش فراهم گردد. در پایان، به منظور تایید

 شده؛ بیان گردیده است. غربالگری مطالعات بررسی

 
 : راهبرد جستجوی مطالعات مرتبط1شکل 

 هایافته

شود. چنانچه در در این بخش، نخست به توصیف مقالات بر اساس توزیع جغرافیایی، بازده زمانی و پراکندگی موضوعی اشاره می

مقاله در زمینه مورد نظر  16های مرور شده حاکی از آن است که قاره اروپا با شود، توزیع جغرافیایی پژوهش( ملاحظه می1نمودار )

با اعلامیه  1994داری قاره اروپا در حیطه مقالات مرور شده از آن رو باشد که این حرکت در اواخر دهه  باشد. شاید پرچمپیشتاز می

تحکیم بخشیده شد. در این مرور روایتی،  پیمان لیسبون اتحادیه اروپابا  8444های آموزش عالی اروپا شروع و در سال مبولونیا در سیست

 اند.های دیگر را به خود اختصاص دادهآسیا و آفریقا رتبه

 تعداد منابع یافت شده

N= 238 

 تعداد منابع یافت شده

N= 220 

 تعداد منابع یافت شده

N= 135 

 تعداد منابع یافت شده

N= 86 

 کل مقالات نهایی

N= 54 

 تعداد منابع مردود

N= 32 

 حذف منابع تکراری

N= 85 

 تعداد منابع مردود

N= 49 

 تعداد منابع مردود

N= 18 
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 ها بر اساس قاره: توزیع جغرافیایی پژوهش1نمودار 

 8کمترین تعداد مقالات ) 8442 – 8445دهد که بازده زمانی  های منتشرشده در طی زمان نشان میبررسی حجم پژوهش

بیشترین مطالعات در حوزه مورد نظر را به خود اختصاص داده  8412-8415اند؛ این در حالی است که بازده زمانی  مورد( را در برگرفته

( پراکندگی مطالعات 8باشد. طبق نمودار شماره )وزه حکمرانی آموزش عالی میدهنده استقبال روز افزون پژوهشگران به حاست و نشان

 باشد.های مختلف مشهود می در سال

 

 توزیع مقالات بر اساس بازده انتشار :1 نمودار

به  های کیفی، چهار مقوله اصلی عنوان داده بر اساس کاوش پژوهشگران مطالعه حاضر در حوزه ادبیات حکمرانی آموزش عالی به

دانشجویان در »؛ «بر حکمرانی آموزش عالی مؤثرعوامل »؛ «های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو»اند از:  دست آمد که عبارت

های تجارب جهانی(. هریک از این مقوله)در کشورهای مختلف « نتایج و پیامدهای حکمرانی در آموزش عالی»؛ «حکمرانی آموزش عالی

 ها توضیح داده شده است. تفصیل درباره آن های دیگری است که در ادامه به مقولات یا روایت نده خردهاصلی، خود دربردار

 های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو

حاوی سه روایت است که در مقابل « های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو»دهد که مقوله  ها نشان میمرور پژوهش

 .«بازارمحور الگوی»، و «یدانشگاه خود راهبری الگوی»؛ «محور الگوی دولت»اند از:  اند. این سه روایت عبارت یکدیگر قرارگرفته

ر اساس این الگو، کشورهایی مانند به تصویرگری نقش دولت در حکمرانی آموزش عالی نظر دارد. ب محوردولت الگوی 

اند و همچنین در تن داده 1کنگ، بلغارستان و ترکیه به حکمرانی دولت مرکزی در همه امورهندوستان، سنگاپور، اندونزی، هنگ

ی جا بهی است که جامعه دانشگاهی تایوان حال دراین کند؛ پیشتازی می سیاسی-های بروروکراتیککشورهای تایوان و چین، الگو

محور، خواهان حکمرانی آکادمیک در اداره امور دانشگاهی خویش است. گفتنی است، در کشور رومانی، افزایش نقش حکمرانی دولت

                                                           
 .هایا تعطیلی دانشکده سیتأسگیری، شهریه، پذیرش دانشجو، . تخصیص بودجه، تصمیم1
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در  امنا ئتیهتوان از نقش که نمی ی طور مدیران و نهادهای دولتی در حکمرانی آموزش عالی نظرها را به خویش معطوف داشته است؛ به

 (.8449؛ بیر و فال، 8418 ،مورارا؛ 8415کولیگیود، ؛ 8412نگ، یاچن و ؛ 8412 ،)هانگ پوشی کردی ترکیه چشمهای خصوصدانشگاه

کند و برای تعامل بین دانشگاه و کننده بازی میکننده و تسهیلمرور برخی مقالات حاکی از آن است که دولت، نقشی هماهنگ

ی کاهش ظرفیت هدایت دولت اشاره کرد. آنچه در این نوع جا بهپررنگ و فعال دولت توان به نقش رو می ورزد؛ ازاینصنعت اهتمام می

در بخش  1های جدید حکمرانی مبتنی بر بازار و حکمرانی مشترکسوی الگو نگاه آشکار شد، حرکت کشورهای چین و سنگاپور به

 جان کلام آنکه، حضور دولت در این مرورها، .استها را به تصویر کشیده نیافته از الگو که شکلی ناقص و توسعه استآموزش عالی 

؛ 8412 ،3لو، 8488 ،8ژوانگ و همکاران)ها واقع شده است در دوردست (آلمدل ایده)آنچنان پررنگ است که دستیابی به مدینه فاضله 

کشد و را به چالش می نوینمدیریت دولتی ن اطرفداردر قرائت خویش، فرض  (8419) 4گاوس (؛ البته8444، 5موک، 8415 ،کولیگیود

. طبق گزاره پیشین، پرتره دهدتر را پرورش میدموکراتیک و حکمرانی وری را افزایش موفقیت و بهرهبر این باور است که این رویکرد، 

شده و نگاه حداقلی  دولت در حکمرانی آموزش عالی اندونزی مثبت ارزیابیحضور و حمایت  که طوری دولت همیشه در جدال نیست؛ به

های حکمرانی دانشگاهی در الگو»ذیل مقوله  «یخود راهبری دانشگاه یالگو»که ذکر شد، روایت  طور همانبه دولت طرد گردیده است. 

درخشد. طبق مرور مرکزی این پژوهش مروری میدر دال « آزادی آموزش و پژوهش»قرار دارد. بر اساس این روایت، « تجارب جهانی

، انگلستان، فرانسه، آلمان، کانادا، ایالات متحده آمریکا، مجارستان و ژاپن مشاهده شد 6بریتانیا ها، الگوی مذکور در آموزش عالی پژوهش

، 14شاتوک ؛8449؛ بیرو فال، 9،2011کامینگزفینکلستین و ، 1982، 2؛ مک دنیل8411، 8؛ کاپانو8413، وارگز ؛8415یونزوا؛ ؛ 8412، هانگ)

8442.) 

ها با تمرکز بر رویکردهای مدیریت ؛ به این معنا که دولتاستآنچه در این مطالعه مروری چشمگیر است، ردپای دولت 

نه، سیستم عنوان نمو تحول در حکمرانی و مدیریت آموزش عالی را رقم بزنند. بهتا کنند های سیاسی را فراهم می نوین، چارچوب

به مرور که  11استشدن به سیستم آموزشی سازگاری  ی اینکه سیستم آموزشی پویایی باشد، در حال تبدیلجا بهآموزش عالی در بریتانیا 

راند که آن، دولت مرکزی و پیش می ها را بهی نامرئی سیاستدستدر سیستم سازگار، . شوداساسی و بنیادی میزمان مانع از نوآوری 

دیگر خود سیستم  ،های سیاست آموزش عالی محرکدر این راستا، (. 8442؛ شاتوت، 8449و فال،  بئر ؛8411کاپانو، )بروکراسی است 

ین بنابرا ؛اند برای اصلاح و ایجاد انگیزه در بخش عمومی اقتصاد مشتق شده  شده های طراحی ای از سیاست مجموعهاز بلکه  ؛نیستند

شده عنوان سیاست عمومی تفسیر  به شود،عنوان امری ذاتی در آموزش عالی تفسیر  آنکه به یجا بهگیری سیاست آموزش عالی  شکل

                                                           
 داری مدنظر است.. حکمرانی چندسهام1

2. Zhuang, Liu & Hu 
3. LO 
4. Mok 
5. Gaus 

، شدهواقع  ایرلندجزیره که در شمال شرقی  ایرلند شمالیدهند و  را تشکیل می جزیره بریتانیای کبیرکه روی هم  ولزو  اسکاتلند، انگلستان. بریتانیا از 6

 .است انگلستانترین شهر بریتانیا و نیز  و بزرگ پایتخت ،لندن .است  تشکیل شده

7  .  Capano 
8  .  McDaniel 
9. Finkelstein & Cummings 
10. Shattock 

بندی ناخودآگاه توسعه مؤسسات مستقل  یک سیستم پویا، در خودچارچوب یجا . خطرات ضمنی در وضعیت کنونی در ظهور یک سیستم سازگار به11

بر  نشدنی های سازمانی است که اثرات درک ها در آزادی و پذیرش ضمنی محدودیت خدمات عمومی نامناسب الگویو مستقل قانونی یادگیری در یک 

 .کیفیت زندگی معنوی دارد
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توجه به آموزش و پژوهش و کنترل سیستم آموزش عالی )توان ساختاری دوگانه ؛ یعنی در الگوی خود راهبری دانشگاهی میاست

 (.8442؛ شاتوت، 8449و فال،  بئر، 8411و، کاپان)توسط دولت( را نظاره کرد 

تری قوی ریتأثکه  ای گونه های ژاپن جاری است؛ بهعلمی در دانشگاه ئتیهدهد که حکمرانی ها نشان میسایر نتایج پژوهش

کیوجوکای در حکمرانی ؛ بر این اساس، ارزش تاریخی نقش دارد سازمانیمدیران  در مقایسه باهای اجرایی و دانشگاهی  بر برخی فعالیت

درخور  ریتأثعنوان فرهنگ سازمانی دانشگاهی مستقلی است که  ، نماد استقلال دانشگاهی است و به1. استاداستتأمل  ژاپن درخور

علمی در حکمرانی دانشگاهی  ئتیهمثابه چارچوبی نظارتی برای تعیین ساختار مشارکت   توجهی بر مشارکت دولتی دارد. این فرهنگ، به

مشارکت فعال  ،گیری اداره دانشگاه در ژاپن بنابراین تسلط کیوجو کای یا استاد در تصمیم کند؛عنوان نماینده بروکراسی عمل می و به تاس

ها، دانشگاهیان )اساتید( در حکمرانی دانشگاهی  کند. بر اساس مرور پژوهشتضمین نمیعلمی فردی در اداره دانشگاه را  تئاعضای هی

مشاهده است. نکته شایان توجه این است که روندها از کاهش قدرت حکمرانی اعضای  حکمرانی خود راهبری قابلنقش دارند و 

 عنوان نماینده بروکراسی جلوه بهعلمی  ئتیهو گاه  (ها درباره بودجه و انتخاب علمیمحدودسازی نقش آن)کنند  علمی روایت می ئتیه

خود شاهدی بر مدیریت گرایی دانشگاهی  خودی علمی و تغییرات در آن، ممکن است به تأثیر هیئت های ها درباره ویژگی این یافته کند.می

آموزش عالی در  مؤسساتتوان از تغییر مهم در حکمرانی می« های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو»مقوله باشد. در پایان 

 یمالی، سیستم آموزش عالی در بسیاری از کشورهای آفریقایی از الگو نیتأمگری دولت در با کاهش نقش تصدیآفریقا سخن گفت. 

اصلاحات به  ،گونه که مطالعات موردی نشان دادندهماناست.  تبدیل شده «تحت نظارت دولت» یبه الگو« تحت کنترل دولت»

منجر ( ...های مطالعه، بسیج منابع و مهها و برنا ها، توسعه استراتژی )تعیین اولویت مؤسساتاستقلال و حکمرانی جدید در گیری  شکل

شده، حفظ برتری و  کردن انتظارات اجتماعی، تحقق اهداف تعیین ای برای برآورده طور فزاینده به مؤسساتافزون بر این،  ه است.شد

های عملکرد، نظارت  اخصهای راهبردی، شبین، برنامه گو هستند. دراین پاسخ ،های عمومی بالا و استفاده مسئولانه از بودجه سطح کیفیت

دستیابی به در  ،که اصلاحات دهد مینشان  هاحلیلگویی است. برخی از ت دهنده فزونی میزان پاسخ همگی نشان ،منظم و روندهای ارزیابی

 .(8413، )وارگز رسانده است یاریاهداف ملی 

پدید  «بازارمحور یالگو»با عنوان « های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو»با مرور مقالات، روایت دیگری در ذیل مقوله 

اند  مثابه تشکیلات اقتصادی حرکت کرده و نروژ، به سمت دانشگاه به ایاسترال دهد که ایالات متحده آمریکا، نیجریه،ها نشان میآمد. یافته

پیرو الگوی بازارمحور، (. 8442؛ بیرو فال، 8414؛ کارنگی و توک، 8414، 5؛ داویدویچ و ایرم8419، 3؛ آکینی8483، 8هیتون و همکاران)

کشور را  84آموزشی در ایالات متحده استقلال بیشتری در مقایسه با همتایان اروپایی خود دارند،  مؤسساتکه  با این فرضیه دنیل مک

آموزش  مؤسساتها از یک سو و فردی از نفوذ دولت منحصربهها دارای ترکیب بررسی کرد. نتایج مطالعه وی نشان داد که همه سیستم

کوچک تعریف  نسبتاًدنیل، تفاوت بین آموزش عالی در ایالات متحده و اروپای غربی،  عالی از سوی دیگر هستند. بر اساس مطالعه مک

اقتدار بیشتر برای )و آموزش  (آموزش عالی ایالات متحده مؤسساتقدرت بیشتر برای )های پرسنلی و دانشجویان شد و به حوزه

جز در امور مالی، آزادی آکادمیک بیشتری ملاحظه شد. فینکلستین و کامینگز  در کانادا به محدود گردید. همچنین (اروپا مؤسسات

ایالات  دانشگاهی درها نشان داد که حکمرانی  ( نیز به مطالعه حکمرانی دانشگاهی در ایالات متحده پرداختند. نتایج پژوهش آن8411)

 داویدویچ و ایرم دارند. افزون بر این،  علمی، مسئولیت حکمرانی در دانشگاه را بر عهدهئتیهمتحده تا حد زیادی باثبات است و اعضای 

به مثا دانشگاه به) ها حکمرانی در ایالات متحده را به الگوهای بازارمحور مرتبط دانستند ( الگوهای حکمرانی را مقایسه کردند. آن8414)

                                                           
1. Kyoju-kai 
2.  Heaton, Teece & Agronin 
3. Akinye 
4. Davidovitch & Iram 
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 71/ هاها در آینه پژوهشمرور واقعیت الگوهای حکمرانی آموزش عالی در تجارب جهانی:

17 

 

، تغییر شکل حکمرانی آموزش عالی ایالات متحده آمریکا از استتأمل  درخور «بازارمحور الگوی». آنچه در روایت (تشکیلات اقتصادی

های بازارمحور است؛ گویی در گذر زمان، ایالات متحده آمریکا، متناسب با شرایط به تغییر هویت سوی الگو های خودراهبر بهالگو

را نیز مدنظر « خوب یحکمران یهامؤلفه»توان می« های حکمرانی دانشگاهی در تجارب جهانیالگو»در مقوله  است.خویش اقدام کرده 

 ،اجماع گرایی، شمول گراییپذیری، استقلال، انصاف، مشارکت، حکمرانی قانون، در این راستا، شفافیت، پاسخگویی، مسئولیت قرار داد.

مراتب بالا و پایین، تضمین کیفیت و ارتباط، کارایی و غیرانتفاعی بودن  شروعیت، رابطه بین سلسله، رهبری، صلاحیت، مبرابری، اثربخشی

، 3؛ راهاجو و هاب8415احمد و اقبال،  ؛8419، 8؛ رهارجو و همکاران8484، 1مارتون و همکاران)و هویت ایدئولوژیک مشاهده شد 

توان گزاره مذکور می دییتأکشور متناسب با بافت و زمینه خویش است. در  شده از هر های استخراج(. شایان ذکر است که مؤلفه8413

های  های مبتنی بر ایدئولوژی دینی را ذکر کرد. بر اساس یافته( درباره حکمرانی خوب در دانشگاه8419)رهارجو و همکاران پژوهش 

یکی  عنوان تواند بهمی هویت ایدئولوژیکبین،  است و دراین های ایدئولوژیک سرشار از ارزشو مذهبی  ایدئولوژی دینیها،  پژوهش آن

آموزش خوب گویی و عملکرد  پاسخ در اندونزی محسوب شود. در این صورت، باید منتظر بهبودخوب دانشگاه  های حکمرانی لفهؤاز م

وافر به نقش منابع انسانی را توجه  دانشگاهی کمرانی خوبدستیابی به ح، شرط (8419رهارجو و همکاران )بود. همچنین  عالی

های مختلف حکمرانی است که شاید بتوان آن را در الگو درخشید؛ نقش متغیر دولتچه در این مرور روایتی،  بیش از پیش میآندانند می

عالی در تحلیل محتوای تجارب حکمرانی آموزش  5در جدول به عوامل فرهنگی و تاریخی در کشورهای آسیایی و اروپایی نسبت داد. 

 های حکمرانی به نمایش گذاشته شده است. زمینه الگو

 های حکمرانیهای مرتبط با الگو: تحلیل محتوای پژوهش0جدول 

 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

 دانشگاه هندوستان تحت کنترل دولت محلی؛ متمایل به مثلث کلارک

 الگوی حکمرانی دولتی

 )الگوی دولت محور(

هانگ  (؛8415)کولیگیود 

بیر و  (؛8419)(؛ گاوس 8412)

 چن و بانگ(؛ 8449) فال

 (8418)مورارا  (؛8412)

تحت کنترل دولت مرکزی، سبک بالا به پایین )سلسه  های چیندانشگاه

 (مراتب محور

 های تایوانهای بروکراتیک و سیاسی در دانشگاهبودن الگوغالب

 های اندونزی تحت کنترل دولتدانشگاه

گیری دولت های بلغارستان تحت تصمیمنظام حکمرانی کنونی در دانشگاه

 (هاشهریه، پذیرش دانشجو، تاسیس یا تعطیلی دانشکده)

-نقش مدیران و نهادهای دولتی )از منظر تخصیص بودجه و تصمیم افزایش

 گیری( در حکمرانی آموزش عالی رومانی

محدود بودن استقلال مالی دانشگاه  های خصوصی،نقش هیات امنا در دانشگاه

 دولتی، تک صدایی دولت در مسائل مالی و حقوق بشر

های دانشگاه؛ خودمختاری و استقلال داخلی در دانشگاه –همکاری دولت 

 انگلستان
الگوی حکمرانی آکادمیک 

 بیر و فال(؛ 8442شاتوت )

 یونزوا(؛ 8412) هانگ(؛ 8449)

                                                           
1  .  Martono, Nurkhin, Pramusinto, Afsari & Arham 
2. Raharjo, Djalil, Syahputra, Muslim & Adam 

3.Hub 
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 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

مک  (؛8411)کاپانو  (؛8415) )الگوی خود راهبری دانشگاهی( توجه به آموزش و پژوهش، کنترل سیستم آموزش عالی توسط دولت فرانسه

فینکلستین و  (؛1996دنیل )

 حکمرانی تمامی اعضای دانشگاه در سیستم آموزش عالی فنلاند (8411کامینگز )

گیری، تامین مالی مبتنی بر عملکرد و تصمیمبالا بودن استقلال و قدرت 

 های آلمانپژوهش در دانشگاه تمرکز بر آموزش و

 های کانادابرخورداری از آزادی عمل در دانشگاه

 حکمرانی اعضای هیات علمی در ایالت متحده آمریکا

ثرگذاری ، سبک مدیریت پایین به بالا، اتوازن قدرت بین دانشگاهیان و مدیران

 هیات علمی در حکمرانی دانشگاهی در ژاپن

، گیری کامل موسسات آموزش عالی در حوزه عملکرد خودحق تصمیم

 ی مجارستانتوجهی به همه موسسات آموزش استقلال مالی قابل

های گری دولت در تامین مالی، اعطای استقلال بیشتر به دانشگاهکاهش تصدی

 (8413وارگز ) آفریقا

های کارکنان مختلف و  های دانشجویی، سازمان حضور ذینفعان از سازمان

 و ... در آموزش عالی نروژشرکای خارجی 

 الگوی حکمرانی بازار محور

(؛ کارنگی و 8449)بیرو فال 

؛ (8419) آکینی(؛ 8414)توک 

(؛ 8483)هیتون و همکاران 

 (8414)داویدویچ و ایرم 

حضور دولت، جامعه محلی و دانشگاه در )در استرالیا  ABCارایه الگوی 

 (حکمرانی دانشگاهی

 دانشگاه به مثابه یک بنگاه بازار در نیجریه

های بازار محلی بر انتخاب مدیریتی و تخصیص منابع اثرگذاری مکانیزم

 های آمریکا به مثابه تشکیلات اقتصادیانشگاهآموزش عالی آمریکا؛ د

های مبتنی بر ایدئولوژی دینی؛ هویت ایدئولوژیک حکمرانی خوب در دانشگاه

 های حکمرانی خوب دانشگاه یکی از مؤلفه

های حکمرانی خوب  مؤلفه

 دانشگاهی

(؛ 8418) همکارانو هیودین 

(؛ 8413 راهایو و وهاب )

 ؛(8414 مارتون و همکاران )

 (8415)اقبال احمد و  

 (؛8484مارتون و همکاران )

   (؛8419)رهاجو و همکاران 

 پذیری، استقلال و انصافسئولیتم ، پاسخگویی، شفافیت

مشارکت، حکمرانی قانون، شفافیت، پاسخگویی، اجماع گرایی، شمول گرایی 

 برابری، اثربخشی

 استقلال، پاسخگویی، رهبری و شفافیت

پاسخگویی، صلاحیت، مشروعیت، شفافیت، مشارکت، رابطه بین 

 پایین، مسئولیت، حکمرانی قانون، اثربخشیمراتب بالا و  سلسله

پذیری، استقلال، انصاف، تضمین کیفیت و  شفافیت، پاسخگویی، مسئولیت

 ارتباط، اثربخشی و کارایی و غیر انتفاعی بودن.

 آموزش عالی یمؤثر بر حکمران عوامل
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آموزش  یحکمرانمؤثر بر  عوامل»های حاصل از پژوهش مستندات پژوهشی دو روایت همسو درباره مقوله  در تحلیل داده

 .«هادانشگاه یدر حکمران گرمداخله عوامل» و «هادانشگاه یحکمران گیری شکل بر سازنهیزم عوامل» به دست آمد: «عالی

ها، توجه به رویکردهای مدیریت نوین در دانشگاهشدن، نئولیبرالیسم،  در این بین، پژوهشگران در مطالعات مرور شده، جهانی

سازی آموزش  بازاریابی و خصوصی رشد اجتماعی از آموزش عالی، تقاضای روبهگویی به نیازهای اجتماعی، اقتصادی و آموزشی،  پاسخ

 عوامل»عنوان  وجه وافر به نقش منابع انسانی را بهبخشیدن به امکانات و همچنین ت  منابع مالی، اجبار به تنوع ، ناتوانی دولت از تأمینعالی

؛ شاتوک، 8413؛ وارگز، 8412؛ هانگ، 8412چن و یانگ، )معرفی کردند  موردمطالعه« یهادانشگاه یحکمرانگیری  شکلبر  سازنهیزم

، اصلاحات تدریجی و جزئی در (گنگسنگاپور، هنک)های محلی سبب توسعه آموزش عالی فراملی سیاست(. گفتنی است، 8442

نقش مهمی در نیز  مدیره ئتها و کیفیت رهبری هی شخصیتراستا با نقاط قوت محلی،  ساختار حکمرانی آموزش عالی سوئیس هم

گری فرهنگ توان ساختارهای حکمرانی تحت میانجیدانشگاهی دارد. پس می های حکمرانی بر عملکرد سیستم ریتأثگری میانجی

؛ لیپوری و 8413؛ وارگز، 8412؛ لو، 8488ژوانگ و همکاران، )ساز فهرست نمود عنوان عوامل زمینه را نیز به (های مدیرههیات)

ها درباره باید گفت، در مرور پژوهش «یدانشگاه یدر حکمران گرمداخله عوامل»درباره مقوله  (.8445 8؛ نات و پین،8414، 1فوماسولی

انداز و چشمسسه، ؤمسائل دانشگاهی و اداری م ،نهادهای قانونی و ها چون تعامل با دولت موضوعاتیتجارب کشورهای گوناگون، 

بودن سطح های اجتماعی و اقتصادی، محدود بودن استقلال مالی، پایین ، تطابق نداشتن ساختار سیستم آموزش عالی با چالشتیمأمور

-کیفیت آموزش عالی، کیفیت ضعیف کارکنان و دانشجویان و...، برابر نبودن حکمرانی و همچنین نتایج آکادمیک با استانداردهای بین

سازی دانشگاه، تنوع و موانع های دولتی نیز موضوعاتی همچون بزرگشود. در حوزه مشارکت دانشجویان در سیستم المللی ذکر می

؛ کولیگیود، 8415، احمد و اقبال، 8481؛ تیلور و همکاران، 8488، 3والیگورا و گوریسکی)شود جمعیت و... مطرح می ساختاری، افزایش

ای، داخلی و تعامل عوامل با یکدیگر اشاره نمود؛ این در حالی است توان به عوامل جهانی و منطقهساز میدر تحلیل عوامل زمینه(. 8415

 مؤثرکدگذاری عوامل  4 در جدول باشد.ر نیز عوامل ساختاری، فرهنگی و بیرونی بیش از پیش مشهود میگکه در تحلیل عوامل مداخله

 بر حکمرانی آموزش عالی نمایش داده شده است.

 های مرتبط با عوامل موثر بر حکمرانی آموزش عالیتحلیل محتوای پژوهش :0جدول 

 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)

 کدگذاری

 محوری
 منابع

مسائل . 3غیره نهادهای قانونی و . 8ها،  تعامل با دولت. 1مسائل سیستم آموزش عالی هند 

 انداز و ماموریتچشمدانشگاهی و اداری موسسه، 

-عوامل مداخله

گر در حکمرانی 

 هادانشگاه

(؛ 8415کولیگیود )

 یوالیگورا و گوریسک

؛ تیلور و همکاران (8488)

 اقبالاحمد و (؛ 8481)

(8415) 

 شدن، نئولیبرالیسم، پاسخگویی به نیازهای اجتماعی، اقتصادی و آموزشی در کشورها، جهانی

، توجه به سازی آموزش عالی، رویکردهای جدید مدیریت عمومی بازاریابی و خصوصی

های بریتانیا، ناتوانی دولت از برآورده سازی منابع مالی، رویکردهای مدیریت نوین در دانشگاه

وجه وافر به تقاضای رو به رشد اجتماعی از آموزش عالی، اجبار به تنوع بخشیدن به امکانات، ت

 نقش منابع انسانی برای رسیدن حکمرانی خوب

ساز عوامل زمینه

 در حکمرانی

 هادانشگاه

(؛ 8412)نگ یاچن و 

شاتوک (؛ 8412هانگ )

 (8413)وارگز  ؛(8442)

                                                           
1  .  Lepori & Fumasoli 
2. Nat & Pin 
3  .  Waligóra   & Górski 
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 1041 زمستان* چهارمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال پانزدهم* شماره  /70

 دانشجویان در حکمرانی آموزش عالی

تمامی  کند،سیستم حکمرانی دانشگاه اذعان می داشتن نگاهراه  در یکی از ده اصل پیشنهادی خود برای روبه  (8443 ) 1آدگون

. در ادبیات آموزش عالی، دانشجویان دارند گفتن سخنحق حق شنیدن و  ،پذیرندبزرگ و پیامدهای آن اثر می یافرادی که از تصمیم

. با  (15-13: 1999، 3؛ زو و راتسوی8448، 8بانک جهانی آموزش عالی شهرت دارند ) «گیرندگان»یا  «انمشتری»، «نفعان ذی»عنوان  به

انجام  گسترده تاکنون مطالعات ،حکمرانی دانشگاه بارهدراما در زمینه مشارکت دانشجو و صدای او،  های صورت گرفته وجود پژوهش

در زمینه حکمرانی، تمام توجه خویش را به بازیگران دیگر  ها پژوهشمثال،  عنوان به ؛(8446، 4آلتبچ؛ 8414، 5)ورایت و رابواند  نشده

، 2پابین و مینکسوابه نقل از  8449، 8؛ فرلی و همکاران8449، 6)هیسمن اند دانشجویان را نادیده انگاشته یحد تا اند، اما کردهمعطوف 

وح چندگانه حکمرانی آموزش عالی از کلاس درس تا حکمرانی گرفتن سط حکمرانی دانشجویی شامل درنظرگفتنی است، (. 8411

به نقل از آدلا و  8444، 9المللی است )لوشر گذاری در سطح سیستم تا سیاست بودجه اهداکنندگان بین از سیاست و همچنین نهادی

در  (پایین و متوسط مشارکت سطوح)ها های مشارکت دانشجویان و سطوح مشارکت آندر مطالعه مروری حاضر، حوزه(. 8415باکولا، 

 اشکال»ها،  آمده از مرور پژوهش دست های بهتجارب حکمرانی آموزش عالی در کشورها مدنظر قرار گرفته است. برمبنای یافته

توان در فرایندهای حکمرانی را می« دانشجویان در حکمرانی آموزش عالی»های مقوله  عنوان یکی از روایت به «ییدانشجو یحکمران

مدیریت،  ئتیههمچون انتخابات و مذاکره « عادی»های حکمرانی مانند اعتراضات و تظاهرات و همچنین در فرایند« العادهوقف»

شکال مشارکت سیاسی ای از اَ طیف گسترده، استنمایندگی دانشجویان در مدیریت و حکمرانی دانشگاه مدنظر قرار داد. شایان ذکر 

راستا با گزاره  مرکز توجه پژوهشگران بوده است. هم اعتراضات دانشجوییشود که  آفریقا مشاهده میآموزش عالی  دانشجویان در اداره

توان به که می استنقش سیاسی دانشجویان  کردن پررنگشده بر کشورهای چک و پرتغال نیز حکایتگر  های انجام مذکور، پژوهش

ی است که در مطالعات صورت گرفته بر کشورهای حال دردوران گذار از رژیم استبدادی به دموکراسی در این کشورها اشاره کرد؛ این 

توان اظهار کرد که  شود؛ بنابراین میهای دانشجویی در داخل و خارج از فرایندهای عادی حکمرانی دیده مینروژ و ایتالیا، نقش فعالیت

پابین و ؛ 8481تیلور و همکاران، )کنند  کننده و... بازی میهای متعددی ازجمله ارزشیاب، شرکتعنوان عاملی فعال، نقش ان بهدانشجوی

 نییپا سطح»دربردارنده دو روایت دیگر نیز است: « ش عالی دانشجویان در حکمرانی آموز»مقوله اصلی  (.8444لوشر، ؛ 8411، مینکسوا

 های مرور پژوهش«. آموزش عالی یدر حکمران انیدانشجو مشارکت متوسط سطح»و  «آموزش عالی یدر حکمران انیمشارکت دانشجو

های دولتی چک در های دانشگاهی در رومانی و نرخ پایین مشارکت دانشجویان دانشگاهشده به دخالت نداشتن دانشجویان در تصمیم

چنین وضعیتی را در کشورهای نیجریه، قبرس، اتیوپی، مصر، مالتا، قاره آفریقا نیز توان علمی اشاره دارند که می ئتیهانتخابات اعضای 

؛ حضور و استدانشجویان رومانی در ارزشیابی تدریس کمتر از ده درصد  ریتأثدهند که های مرورشده نشان می شاهد بود. پژوهش

توان حضور های دولتی در نیجریه است و میاهمشارکت دانشجویان فدرال در حکمرانی دانشگاهی بیشتر از دانشجویان دانشگ

حضور دانشجویان قبرس در تعیین اهداف و  کرد.  ها و تصمیماتی که بر رفاه آنان مؤثر است، نظارهدانشجویان را در تدوین سیاست

 به پتانسیلها،  پژوهش . نکته مهم آن است که بر اساساستها بیشتر بسیار کم و در انتخاب اقدامات و فعالیت هاانتخاب استراتژی

                                                           
1  . Adgon 
2  . world bank 
3. Zoo & Ratsui 
4 .Wright & Rabo 
5. Altbach 
6. Huisman 
7 . Farley et al 
8 .Pabian & Minksová 
9  .  Luescher 
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وجود دارد. افزون بر این، سکوت نسبی درمورد حکمرانی دانشجو  ها و شوراهای دانشگاهی تئراندن صدای دانشجویان در هی  حاشیه 

های حکمرانی دانشگاهی ارائه هایی برای مشارکت کم دانشجو در چارچوب؛ حتی توجیه و استدلالاستدر دانشگاه جاری و ساری 

برخی مدیران دانشگاه در این زمینه اشاره کرد. این دسته از مدیران، مشارکت دانشجو را مساوی  توان به دیدگاهمثال می عنوان شود؛ بهمی

کنند؛ هرچند باید اذعان کرد که دانند و از سرخوردگی و از دست رفتن انگیزش دانشجو غفلت میگیری و اجرا میدر تصمیم ریتأخبا 

های مشارکت دارند. در اسپانیا نیز مشارکت دانشجویان در مجراهایی تعریف شده دانش اندک درباره فضاها و سازوکار نیز دانشجویان

؛ پلاس و همکاران، 8415؛ آدلا و باکولا، 8412، 1کوبا؛ 8419، بورگ؛ 8419آکینی،  ؛8484؛ تامرات، 8481)تیلور و همکاران،  است

  (.8444؛ منون، 8444؛ لوشر، 8414 ،8ماماشلا وسچریل؛ 8411وا، ؛ پابین و مینکس8418؛ مورارا، 8413

 های مرتبط با دانشجویان در حکمرانی آموزش عالی: تحلیل محتوای پژوهش9جدول 

 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

اندک تاثیر  های دانشگاهی در رومانی؛عدم دخالت دانشجویان در تصمیم

 دانشجویان رومانی در ارزشیابی تدریس کمتر از ده درصد

سطح پایین مشارکت 

دانشجویان در 

 حکمرانی آموزش عالی

آدلا و ؛ (8412) (؛ کوبا8418) مورارا

(؛ منون 8444) ؛ لوشر(8415باکولا )

(؛ 8481)(؛ تیلور و همکاران 8444)

 (؛ تامرات8413پلاناس و همکاران )

(8484) 

های دولتی چک بر انتخابات اعضای هیات  مشارکت دانشجویان دانشگاهنرخ پایین 

 علمی

های فدرال و دولتی نیجریه؛ مشارکت پایین دانشجویان در حکمرانی دانشگاه

بیشتر از  ل در حکمرانیهای فدرا دانشجویان دانشگاه و مشارکت حضور

 فدرال های دولتی دانشگاه دانشجویان

 در مصرگیری  بالاترین هیات تصمیم در عدم نماینده دانشجویی

 مشارکت پایین یا بدون دخالت در حکمرانی دانشگاه توسط دانشجویان قبرس

ها و شوراهای دانشگاهی؛  پتانسیل به حاشیه راندن صدای دانشجویان در هیات

 ؛سکوت نسبی در مورد حکمرانی دانشجو در دانشگاه

در اسپانیا، مشارکت  های مشارکت مکانیسماز فضاها و دانشجویان  دانش کم

 شده دانشجویان در مجراهای تعیین

، عدم فضای های دولتی اتیوپی اکثر دانشگاه مشارکت دانشجو درترین حد  پایین

مشارکت کم  ی برایهای استدلال هدایت و توجیه کافی برای صدای دانشجو،

دانشگاه از سراسر  18 ، مطالعههای حکمرانی دانشگاهی ر چارچوبد دانشجویان

 عدم یکنواختی نمایندگی دانشجویانآفریقا نشانگر 

دانشجویان در حکمرانی دانشگاه در هر دو دانشگاه دولتی  متوسط سطح مشارکت

 هاگیری در تدوین سیاست، تصمیممتوسط دانشجویان  حضور نیجریه، و خصوصی
 مشارکت متوسط سطح

دانشجویان در 

 حکمرانی آموزش عالی

 لوشر؛ (8419آکینی )

(8444) 
ها و مشارکت بیشتر در مشارکت بسیار کم در تعیین اهداف و انتخاب استراتژی

 ها در دانشگاه قبرس توسط دانشجویانانتخاب اقدامات و فعالیت

 نمایندگی  (3 دانشجویی؛ ) حکمرانی  (8 به اعتراضات دانشجویی؛ )  پاسخ  (1 )

مشارکت دانشجویان در  ( 5 دانشجویان در مدیریت و حکمرانی دانشگاه؛ و )

ای از اشکال مشارکت سیاسی دانشجویان  طیف گسترده؛ حکمرانی در سطح سیستم

اشکال حکمرانی 

از منظر  دانشجویی

پابین و مینکسوا ؛ (8444لوشر )

 (8481؛ تیلور و همکاران )(8411)

                                                           
1  .  Kouba 
2. Luescher-Mamashela 
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 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

های موضوعی  حوزه مرکز توجه پژوهشگران اعتراضات دانشجوییآموزش عالی آفریقا،  در اداره

مانند اعتراضات و  " العاده فوق"(. فعالیت دانشجویان در فرآیندهای حکمرانی 1 دانشجویان مشارکت

مدیره؛ در اروپا؛  هیئتانتخابات و مذاکرات  "عادی"(. فرآیندهای 8تظاهرات 

سیاسی دانشجویان در هر دو  های به نقش: توجه نمودن مقالات چک و پرتغال

روابط پویا بین فعالیت دانشجویی بحث درباره مقالات نروژی و ایتالیایی ، کشور

 ی؛حکمران "روتین و عادی"در داخل و خارج از فرآیندهای 

کنندگان، )ارزشیاب، شرکت های متعدد توسط دانشجویان بر دوش کشیدن نقش

 ؛ عامل فعالشرکا و عوامل تغییر(

 نتایج و پیامدهای حکمرانی در آموزش عالی

و « پیامدهای سازمانی»، «پیامدهای فردی»های گردآوری شده، برای این مقوله سه روایت حاصل شد:  در نتیجه تحلیل داده

و جامعه،  توان به افزایش مشارکت اساتید، دانشجویانمی« پیامدهای فردی حکمرانی آموزش عالی»بر اساس روایت «. پیامدهای محیطی»

رقابت بیشتر، اعتماد و صدای بیشتر در حکمرانی دانشگاه اشاره کرد. افزون بر این، در سطح پیامدهای فردی، در پرتوی مشارکت و 

ها و رضایت توسعه شایستگی هایی برای یادگیری،، فرصتفرهنگ حمایت، تسهیل و پاداشکردن  تجربهتوان  حکمرانی دانشجو می

، مفاهیم تضمین کیفیت سازمان، افزایش فرهنگ تعالی، اثربخشی زیاد سازمانی، «پیامدهای سازمانی»در روایت  مود.را مشاهده ن دانشجو

 های سازمانی، خودمختاری و استقلال دانشگاهی و همچنینتوسعه استراتژی عملکرد خوب آموزش عالی،گویی دانشگاه،  بهبود پاسخ

؛ احمد 8415، آدلا و باکولا، 8415؛ یونزوا، 8414، 1؛ زامان8419؛ یوسن و همکاران، 8419آکینی، )نظاره شد  مراتب تمرکزدایی در سلسله

ها با استفاده  سازی دانشگاهالمللی چارچوبی را برای بین( 8414زامان ) (.8445، 8؛ پاندی8414، فوماسولی؛ 8413؛ واگرز، 8415و اقبال، 

-. یافته3نهادی استسیاسی، اقتصادی و  کمرانیح تصویر کشید که این سه دسته شاملکمرانی به های ح از سه دسته گسترده از شاخص

کنند و این  عنوان یک عامل قوی برای افزایش اثرات آموزشی عمل می های حکمرانی به که شاخص دهد مینشان  های پژوهش وی

 قانون و کنترل فساد کمرانی، کیفیت نظارتی، حیحکمرانگویی و صدای بیشتر، ثبات سیاسی، اثربخشی  پاسخها پیامدهایی چون شاخص

توان در پیامدهای محیطی گنجاند. روایت بیان شده، مبین ند که ثبات سیاسی و حکمرانی قانون را میده نتایج آموزشی را افزایش می در

ط نیز اثرگذار است. نکته دیگری باشد و بر محیهای فردی و سازمانی میآن است که پیامدهای حکمرانی در آموزش عالی فراتر از جنبه

 توان از آن غفلت ورزید؛ آن است که پیامدهای مختلف حکمرانی بر یکدیگر تاثیر و تاثر دارند. که نمی

 : پیامدهای حاصل از الگوهای مختلف حمکرانی در آموزش عالی 0جدول 

 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

اساتید، دانشجویان و جامعه در اداره دانشگاه، صدای مشارکت 

رضایت دانشجو تداوم  افزایش رقابت، بیشتر در اداره امور دانشگاه،
 پیامدهای فردی

 نمیوسن و همکارا

 ؛(8445پاندی ) (؛8419)

                                                           
1  .  Zaman 
2  . Pandy 

مثال، آسیای  عنوان به ارائه شده است؛ ترین مناطق جهان ها در بزرگ سازی دانشگاه یالملل . این مطالعه برای پیشنهاد یک چارچوب یکپارچه برای بین3

 ، کشور( 8 آمریکای شمالی ) ، کشور( 13 خاورمیانه و شمال آفریقا ) ،کشور( 11 لاتین )  کشور(، آمریکای 15 اروپا و آسیای میانه ) ، کشور( 9شرقی )

 . کشور( 8 و جنوب صحرای آفریقا ) کشور( 4) ایجنوب آس
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 کدگذاری باز

 (مفاهیم مستخرج شده از مقالات)
 منابع کدگذاری محوری

فرهنگ حمایت، تسهیل و آموزش عالی و اعتماد به آن، تجربه کردن 

 هاهایی برای یادگیری و توسعه شایستگیفرصت ،؛پاداش

 یفوماسول(؛ 8413)وارگز 

یونزوا  (؛8414)زامان  ؛(8414)

آکینی  ؛(8415آدلا و باکولا ) (؛8415)

 (8415)؛ احمد و اقبال (8419)

عملکرد خوب ها، بهبود پاسخگویی دانشگاه، خودمختاری دانشگاه

های سازمانی، خودمختاری و توسعه استراتژی آموزش عالی،

در  نتایج آموزشی در کنترل فساد، کیفیت نظارتی دانشگاهی،استقلال 

؛ تمرکززدایی در سلسه مراتب، بهبود المللی، های بیندانشگاه

 تضمین کیفیت سازمان پاسخگویی دانشگاه، افزایش فرهنگ تعالی،

 پیامدهای سازمانی

 پیامدهای محیطی قانون کمرانیح ،ثبات سیاسی

بر اساس محتوای ادبیات  محوری مقولات باز و کدهای همچنین استخراج و هاو تحلیل پژوهشمرور  به توجه با نهایت، در

 را به عنوان چارچوب مفهومی حاصل از این پژوهش ترسیم نمود. شکل زیر توانپژوهش می

 

 : مضامین اصلی حاصل از مطالعه تجارب حکمرانی در آموزش عالی1شکل 

 تا واقعیت در آموزش عالی ایرؤحکمرانی مدرن از  گیری؛نتیجه

کند و پاسخگوی دانش و فناوری بازی میبدیل در روند توسعه کشورها، زایش، پردازش و تولید بی ینقش ،آموزش عالی

آموزش  شدن یالملل نیبشدن و (. ظهور مفاهیم جدید ازجمله جهانی8412)چن و یانگ،  استنیازهای اجتماعی، اقتصادی و آموزشی 

های کارآمد را ها و الگوشیوهکارگیری  بههای آموزش عالی، ضرورت های نوظهور اطلاعات و ارتباطات در نظامفناوری و همچنین عالی

 .کند نمایان مییندهای سازمانی را ادهد و بازاندیشی در ساختارها و فرآموزش عالی نشان می مؤسساتبرای مدیریت و حکمرانی 

 حکمرانی آموزش عالی

 های حکمرانی آموزش عالیالگو

 محوردولتحکمرانی  الگوی-

 حکمرانی خودراهبری الگوی-

 حکمرانی بازار محور الگوی-

 حکمرانی خوب الگوی-

 در حکمرانی آموزش عالی دانشجویان

 سطوح مشارکت-

 اشکال مشارکت-

نتایج و پیامدهای حکمرانی آموزش 

 عالی

 پیامدهای فردی-

 پیامدهای سازمانی-

 پیامدهای محیطی-

 عوامل موثر بر حکمرانی آموزش عالی

 گر در حکمرانیعوامل مداخله-

 آموزش عالی

ساز در حکمرانی عوامل زمینه-

 آموزش عالی
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های حکمرانی الگو»گیرد:  تجارب حکمرانی در آموزش عالی در چهار مقوله جای می ها مشخص شد که در مرور پژوهش

نتایج و پیامدهای »و « دانشجویان در حکمرانی آموزش عالی»، «بر حکمرانی آموزش عالی مؤثرعوامل »، «تجارب جهانی دردانشگاهی 

ساختارهای حکمرانی در دنیای مقالات پرداخته شد و گزارشی از تجارب حکمرانی  به مطالعه در این «.حکمرانی در آموزش عالی

توان شاهد  داد که در قاره آسیا می های مرورشده نشان تحلیل پژوهش . نتایج حاصل ازآموزش عالی در کشورهای مختلف ارائه گردید

هایی از و لایه استها بیشتر مشهود های بروکراتیک و سیاسی در اداره دانشگاهکه در این قاره، الگو طوری حکمرانی دولت ملی بود؛ به

. همچنین بر استوزه، الگوی خود راهبری جاری و ساری شود. در قاره اروپا، به دلیل پیشگامی در این ححمایت بازار نیز دیده می

اند؛ حتی برخی  اساس بررسی مطالعات، کشورهای آفریقایی از الگوی کنترل دولت به سمت الگوی تحت نظارت دولت حرکت کرده

گویی تأکید  بر پاسخآورد و آموزش عالی فراهم می مؤسساتاند که دولت چارچوبی برای همه  ها این نکته را خاطرنشان کردهتحلیل

تر، مرور روایتی حاضر بر اساس نگاهی جزئی رساند.ورزد تا اطمینان یابد که عملیات در آن مؤسسه به دستیابی اهداف ملی یاری می می

و صور واقع شده یک طیف  حکمرانی رویبه کار رفته است؛ گویی  و لیبرال در کشورهای کمونیستی« حکمرانی»واژه که نشان داد 

)ژوانگ  ، چین(8415)کولیگود،  آموزش عالی در هندوستان حکمرانی بین، . دراینشده استاوتی از حکمرانی به منصه ظهور گذاشته متف

)مدیریت از  دولت مرکزی یینوا تک( تحت 8449و فال،  بئر) ، ترکیه(8412)چین و یانگ،  ، تایوان(8412؛ هانگ، 8488و همکاران، 

هانگ، ) استشود و حکمرانی دانشگاهی از پایین به بالا توازن قدرت بین دانشگاهیان و مدیران دیده می ،پنژا در .بالا به پایین( است

های ها و ایدئولوژی( و به نقش ارزش8419، تن داده )گاوس، است(. اندونزی به حکمرانی دولت که همراه با حمایت از بازار 8412

سوی اصلاحات  راستا با تأکید بر نقاط قوت ملی، به (. سوئیس، هم8419)رهارجو و همکاران، دینی در حکمرانی خوب تأکید کرده است 

ی جا بهدرنتیجه باید اذعان کرد که  (؛8414است )لیپوری و فرماسولی،  شده یمعرف« الگوی موفق»عنوان  تدریجی حرکت کرده و به

راستا و متناسب با نقاط قوت ملی و شرایط خاص ملی  همعالی  باید اصلاحات تدریجی و جزئی آموزش «دستور مدرن سازی اروپایی»

( در حکمرانی آموزش 8445( و فرهنگ و زمینه )نات و پین، 8488های محلی )ژوانگ و همکاران، صورت گیرد؛ البته از اهمیت سیاست

های آسیایی و اروپایی با یکدیگر  هازپیش برجسته شد، تقابل دیدگا آنچه در مرور روایتی حاضر بیشعالی نیز نباید غفلت ورزید. 

ها در آسیا به پررنگ کردن نقش دولت در آموزش عالی، به چالش کشیدن دیدگاه لیبرال، ؛ یعنی مجموع پژوهشاست

اند. در چین، سنگاپور و  کنندگی نقش دولت اشاره کرده کنندگی و هماهنگ ها بر آموزش عالی، تسهیلبازتعریف نظارت دولت

که اندونزی حضور دولت در حکمرانی آموزش عالی را مثبت  طوری شود؛ به هایی از این نوع دیدگاه مشاهده میاندونزی جلوه

گری دولت در اداره امور دانشگاه های اروپایی خواستار کاهش تصدیی است که دیدگاهحال درارزیابی کرده است؛ این 

را در راستای اهداف  ازجمله بودجه، تصمیمات دانشگاهی گذاری هستند؛ به همین دلیل، دولت با ابزارهای جدید سیاست

دولت در سایه نشسته و )های مراقبتی خویش حضور دارند ها در برجکند. به بیان فوکویی، گویی دولتدهی می خویش جهت

گذاری  یاستهای سندادن قدرت  دست توان به مواردی شامل ازگزاره پیشین می دییتأاقتدارش را از دست نداده است(. در 

ها توسط دولت  ها، راهبری سیاستها در تأثیرگذاری بر اهداف و مقاصد دانشگاهدولت در آلمان و ایتالیا، افزایش نقش دولت

های جدید سیاست و( بودجه)طور غیرمستقیم توسط دولت در انگلستان  مرکزی بریتانیا، هدایت تصمیمات دانشگاهی به

والیگورا و )ها و رقابت با سایر مراکز اروپایی اشاره کرد المللی کردن دانشگاه ای بیندولت لهستان برای تلاش در راست

مرور اصلاحات  شده مشخص شد که طبق مطالعات بررسی(. 8445؛ پاندی، 8442، شاتوک؛ 8411کاپانو، ؛ 8488گوریسکی، 

. داشته استعمده در آموزش عالی در طول چند دهه گذشته، رابطه تنگاتنگی با الگوهای در حال تغییر ساختار حکمرانی 
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بانک توسعه آسیایی  که طوری اند؛ به قرار دادهمدنظر را  هاقاره هایی تحولات ساختاری در ها و بررسی گزارشافزون بر این، 

طور مشابه، اتحادیه اروپا  است. به کرده امعجبررسی را انی آموزش عالی در جنوب شرقی آسیا الگوهای حکمر  ( 8418 )

 ارائه تحول شگرف فرآیند بولونیا پی درها و بافتارهای کنونی حکمرانی آموزش عالی در اروپا،  سیاست گزارشی از بررسی

افزایش  گویی آموزشی، ، به دلیل افزایش پاسخ1994 متحده و اروپا از دهه های اصلاح حکمرانی در ایالات طرح داده است.

 کردهپذیری بیشتر معطوف  ها را به استقلال و انعطاف ها و دانشگاه مالی مبتنی بر عملکرد، توجه دولت نیتأمرقابت سازمانی و 

 بود،ها  هوزارتخان عهدهتر بر  پیش کههای دولتی را  اکنون که نهادها در اغلب کشورها بسیاری از مسئولیت است.

به نقل از چن و یانگ،  33: 8442اوریدایس،  است ) کردهتغییر چشمگیری طور  ساختارهای مدیریت به، اند گرفته برعهده

ها مشخص شد که وجوه مشترک و جهانی در حکمرانی آموزش عالی وجود دارد؛ بر اساس مرور بخشی از پژوهش (.8412

-انعطاف و (8414گویی )زامان،  (، آزادی آکادمیک و پاسخ8445پاندی، )پذیری که استقلال دانشگاهی و مسئولیت طوری به

 مدیرانتوانمندسازی . در این راستا، است( لازمه حکمرانی در آموزش عالی در هر کشوری 8483هیتون و همکاران، )پذیری 

ها از اشَکال اداری و شدن دانشگاه ورو د های تحقیقاتی ها بر آموزش تحصیلات تکمیلی و برنامه ها، تمرکز دانشگاه دانشگاه

هایی برای بهبود عنوان توصیه پذیر را باید بهسوی ساختارهای بازتر و انعطاف مراتبی حکمرانی و همچنین حرکت به سلسله

های صورت گرفته در های مرورشده نشان داد، قرائت حکمرانی آموزش عالی مدنظر قرار داد. بخشی دیگر از نتایج پژوهش

وری چک، نیجریه، قبرس، اسپانیا و اتیوپی از مفهوم حکمرانی آموزش عالی، به حاشیه راندن صدای دانشجو را آشکار جمه

ای از حکمرانی دانشجو در آموزش عالی پرداخته شده شده ها به سطح معین و تعریفکه در سایر مطالعه سازد؛ درحالی می

گویی شده است؛ شنیده ن خوبی ، این صدا بهانده پیشگام این حوزه بودهحتی در کشورهایی کتأمل آنکه،  است. نکته درخور

هایی است که هنوز راه در زمینه حکمرانی آموزش عالی، کلام آخر باید گفت،در  تا واقعیت متفاوت است. ایرؤحکمرانی از 

 .ایم  نشنیده طالعاتهست که در دنیای منیز صداهایی  ایم و ها نپرداخته ها به آن و در پژوهش ایمنرفته
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Abstract 

Purpose: In the 21st century, along with the new needs of society, the university must respond to 

different demands and expectations and the university should coordinate with them. This conscious 

move has caused a change in the goals of the mentioned institution, and to achieve it, it gives in to 

new governance processes. In this article, an image of the published articles in higher education 

governance was presented. 

Methodology: The current research was conducted using a descriptive-analytical approach and using 

the document-library study method. In this regard, using the narrative review method, scientific 

documents in the Google Scholar, Science Direct, and Wiley databases were examined between 2004 

and 2023. By examining scientific studies on the subject, 238 documents were identified. Then, 87 

sources were selected based on the abstract, of which 54 documents were selected purposefully as a 

research sample and were analyzed via interpretive analysis method. 

Findings and conclusions: The content analysis of governance experiences in higher education can 

be divided into four categories, university governance models in global experiences (government-

centered, academic self-governance, and market-centered models), factors affecting the governance of 

higher education (factors underlying the formation of university governance, intervening factors in 

university governance), results and consequences of governance in higher education (individual, 

environmental, organizational consequences), and students in the governance of higher education 

(areas of student participation and their participation levels). The analysis of the reviewed studies 

showed that in Asia, we can witness the rule of the national government. Therefore, in this continent, 

bureaucratic and political models are more evident in the administration of universities, and layers of 

market support are also seen. In the European continent, the self-governance model was seen, and in 

Africa the countries have moved from the government-controlled model to the government-supervised 

model. 

Keywords: governance, higher education governance, governance experiences in universities, 

narrative review 

                                                           
1
. The article is taken from an independent research conducted by the researcher in 1402. 

2
. PhD student in educational management, Department of Educational Management and Human Resource 

Development, Faculty of Education and Psychology, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran 

sahardejbord114@gmail.com 

3
. Assistant Professor, Department of Educational Management and Human Resource Development, Faculty of 

Education and Psychology, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran (corresponding author) 

d.ghoroneh@um.ac.ir 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

14
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            25 / 25

https://ihej.ir/article-1-2044-fa.html
http://www.tcpdf.org

