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 چکیده
 

صورت بگیرد. حکمرانی مشارکتی یکی از رویکردهایی است که  نفعان یذاداره کارآمد در آموزش عالی بایستی با مشارکت و همکاری تمامی 

از  یریگ با بهره در مقاله حاضراست.  شده ارائه نهادهای دانشگاهیدر امور ناظر به اداره  نفعان یذتمامی  یرسازیدرگبا تمرکز با مشارکت و 

پژوهش  .است شده انجامعالی  آموزشنظام  در های حکمرانی مشارکتیدستاوردها و کارکرد ا،ه مؤلفهاز  یجامع یبند ب، دستهیکفراترش رو

 آموزشها و دستاوردهای حکمرانی مشارکتی در دکارکر ،ها مؤلفهاکتشاف  باهدفو در پارادایم تفسیرگرایی  هستکیفی  ، پژوهشیحاضر

 مقالات اصلی برای عنوان به مقاله 011علمی معتبر و پالایش آن،  یها گاهیپااطلاعات از  یآور جمعبا  پژوهش حاضر دراست.  شده انجامعالی 

عالی را  آموزشحکمرانی مشارکتی در  ها و دستاوردهادکارکرکه  آمده دست بهاین نتایج  ها افتهی. با تحلیل انتخاب شدند ها استخراج یافته

در  ییتمرکززدات و کش مشاریجاد اعتماد و افزایت ارتباطات، ایقوت -2 یپارچگکی، انسجام و یهماهنگ یرتقاا -0: دسته توان به شش می

ل یه اطلاعات در کمک به تسهب آزادانه یو دسترس یریادگیش یافزا -4(یهمکار قی)از طر یو اثربخش ییکارا شیافزا -3 یریگ تصمیم

 یبند طبقه تیتعهد و احساس مسئول شیفزاا -6اختلافات  کاهشو  شتریب تیو شفاف ییپاسخگو شیفزاا -5 ها یمش خط یو اجرا یساز ادهیپ

 کرد.

 .موزش عالیآحکمرانی  ،موزش عالیآ، مشارکتی مدیریت حکمرانی، مشارکت،: کلیدیهای  واژه

                                                           
0
 )نویسنده مسئول( رانیدانشگاه علم و صنعت، تهران، ا ،دیریت، اقتصاد و مهندسی پیشرفتم ۀ، دانشکدفلسفه علم و فناوریو  تیریگروه مد اریاستاد 

mahdi_abdolhamid@iust.ac.ir 
2
 hr.nematollahi@ut.ac.ir.، ایرانتهران تهران، دانشگاه مدیریت، دانشکده مدیریت دولتی، گروه ،ارشناسی ارشد مدیریت دولتیدانشجوی ک 
3
دانشگاه علامه  ،یو حسابدار تیریدانشکده مد ،یدولت تیریگروه مددانشجوی دکتری مدیریت دولتی گرایش تصمیم گیری و خط مشی گذاری عمومی.  

 abdolhosseinzadeh@gmail.com .رانیتهران، ا ،یطباطبائ

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

14
01

.1
4.

1.
1.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

08
 ]

 

                             1 / 23

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1401.14.1.1.2
https://ihej.ir/article-1-1787-fa.html


 0410 بهارم* شماره اول* هفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهارد /2

 مهمقد

دانشرگاه   یو خرارج  یداخلر  نفعران  یذ یکه بررا  یمواجهه با مسائل در گیری ند تصمیمیبه ساختار و فرا آموزش عالی و دانشگاهی 0یحکمران

 نرد یفرا هکر نیا برا  دررابطره  یگرذار  یمش خط حوزه شمندانیاند و استمدارانیس زمان، یط(. 2106, 2دگرانول و لهوا) ، اشاره دارددارند تیاهم

 دیجد یها روش یوجو به جست توافق نیا و دندیرس یادیز توافق به است، مختلف نانیآفر نقش نیب یریدرگ عموماً ،یمش خط یریگ میتصم

وعات و حکمرانی مشارکتی در موضر  آنمبحث حکمرانی و ذیل . (0996، 4)رودز است شده منجر یمرانکح درباره بحث و 3ردنک یمرانکح

حکمرانری  . (2119, 5لومراک  ) عرالی اسرت   آمروزش موارد حکمرانی مشرارکتی در   نیایکی از  گیرد، قرار می مورداستفادههای مختلفی  حیطه

اصرطلاحات  . (2106، 8کومرار ) از رویکردهای جدیدی است که در حوزه آموزش عالی مطرح شده اسرت  7شده حکمرانی تسهیم ای 6مشارکتی

 در ، دخالرت 00تمرکرز  عردم  ،01گیرری مشرتر    ، تصرمیم 9مشرتر   یرهبرر  شرامل شود  می دهید اتیکه در ادبی مشارکتی حکمران معادل گرید

 Shared(. لازم به ذکرر اسرت کره در ادبیرات آمروزش عرالی حکمرانری مشرارکتی برا اصرطلاح           2108, 03اساساً) است ... و 02گیری تصمیم

governance شود استفاده می ،منظور ایجاد یکپارچگی از ترجمه حکمرانی مشارکتی حاضر به پژوهششود که در  شناخته می. 

 کیدر را  یردولتیهای غ و سازمانشود  می تیهدا ها است که توسط آژان  یو اقدامات ندهایفراشامل  یمحدود حکمرانی مشارکت فیتعر

حکمرانی مشارکتی  (.2109, 04سوانسون) کند می درگیر شده تعیین شیبه هدف از پ یابیدست باهدف گذاری سیاستروند  مرحله خاص از

مدیران، اساتید، کارکنان و ) نمایندگان بازیگران دانشگاهیالگویی یکپارچه از حکمرانی است که در آن مدیریت ارشد، واحدهای دانشگاهی و 

ها  در دانشگاه یمشارکت یبه حکمران ازین. (05،2121آفراسیو) ارتباطات باز، شفاف و همکارانه مبتنی بر اعتماد وجود دارند کیدر دانشجویان( 

و اعتماد  یبه آگاه ازینو  مؤسسهبه حفظ رفاه  ازین ی،گذار ها و مجال  قانون دخالت دولت لیکاهش استقلال نهادها که به دلاز سه عامل 

 .(2109، 06یرا)مک گو دشو یم یناشحل مسائل دانشگاه  یدانشگاه برا یها بخشهمه  نیمتقابل ب

دولت، جامعه، صنعت و ...  ان،یدانشجو د،یاعم از اسات نفعان یذو  گرانیباز هیکشور برآورده ساختن انتظارات کل یمسائل مهم آموزش عال از

و بوروکرات تفاوت دارند و مطالبه  یبا کارمندان ادار انیو دانشجو دیاعم از اسات یدانشگاه یدر نهادها مؤثر گرانیباز گرید یاست. از سو

به دنبال هدفمند کردن و منسجم ساختن  یمشارکت یحکمران طیشرا نیمرتبط با خودشان را دارند. در ا یها یریگ میتصمفعال در  رحضو

از  ها برنامه یشوند و هم در اجرا نیتدو یخوب به ها برنامهو  ها میتصماست که هم  یریگ میتصم یندهایدر فرآ نفعان یذ یمشارکت تمام

مدیریتی نخبگان در نظام آموزش عالی ایران نیز هم به لحاظ ساختاری و هم به لحاظ . متعدد استفاده بشود نفعان یذ یها تیظرف یتمام

با چالش مواجه هستند و ساختار حاکم بر نظام دانشگاهی کشور به دلیل  ها گذاری سیاستو  ها یریگ میتصمدانشگاهی برای مشارکت فعال در 

                                                           
0
مهم ازجمله  یژگیو ...( با چند و یسلامت، کشاورز ،ی)مثل آموزش عال یتخصص یحوزه ها و راهبری تیریمددر پژوهش حاضر منظور از حکمرانی،  

 است ها دولت میبودن و کاهش نقش مستق رمتمرکزیبودن، غ یمراتب سلسله رینفعان، غ یمشارکت ذ
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 3دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

 شود یممختلف توسط نهادهای حاکمیتی و دولتی اخذ  یها حوزهدر  ها میتصم گرید عبارت بهماهیت دولتی آن بوروکراتیک و حاکمیتی است. 

این  به  با توجهندارند. سیاستی  یها برنامهو نخبگان دانشگاهی اعم از اساتید و دانشجویان نقش فعال در تدوین  شود یمابلاغ  ها دانشگاهو به 

مسئله حرکت از حکمرانی قانونی و بوروکراتیک به سمت حکمرانی مشارکتی و تسهیم شده از ضروریات اساسی و مهم برای نظام آموزش 

 آن است. کارآمد سازی منظور بهعالی کشور 

 

 مؤسساتدر  نفعان یذو افزایش مشارکت و درگیری تمامی  دانشگاهی یها طیمحمطالب مذکور و ضرورت ارتقای نظام اداره در  به  با توجه

دستاورد و این  عالی چه هست آموزشحکمرانی مشارکتی در  دیفواو  دستاوردهابررسی این مسئله که  باهدفحاضر پژوهش  آموزش عالی،

، ضمن تشریح دستاوردها و کارکردهای مثبت این سؤالتا با پاسخگویی به این  آمدهه وجود ت؟ باس شده لیتشک ییها مؤلفهاز چه  هادو کارکر

 شود. تبیینعالی  آموزشضرورت این مسئله برای مدیران و افراد دخیل در رویکرد در نظام آموزش عالی، 

 مبانی نظری پژوهش

 تاریخچه حکمرانی مشارکتی در آموزش عالی

مطرح شد  یمفهوم زمان نیا است. بوده 0اساتید دانشگاهی آمریکاانجمن  0966شروع بحث حکمرانی مشارکتی در آموزش عالی با بیانیه سال  

 کرا یآمر متحده ایالات یها ها و دانشکده جکه کال دندیباور رس نیافراد بر ا ریو سا انیدانشجو ،علمی هیئت یاعضا ران،ی، مدامنا ئتیه یکه اعضا

های آمریکا به  ها و دانشگاه لاصه این بیانیه این بود که کالج(. خ2107، 3کارتر) هستند 2شده میتسه تیکه خواستار مسئول دندیرس یا به مرحله

(. در ایرن بیانیره شرانزده بخرش بررای حروزه       2109 ،ریمرک گروا  اند که خواستار مسئولیت مناسب و اقدام مشتر  هستند ) این مرحله رسیده

علمری، مسرائل    ، ارزشیابی، استخدام اعضرای هیئرت  یرشته درس، یبرنامه درسامل بودجه، تقویم آموزشی، است که ش شده مشخصحکمرانی 

، مرخصری و  6های سازمانی جدید، توسرعه تخصصری، تیییررات برنامره، تعردیل نیررو       ، استخدام مدیر، پست5، آزار و اذیت4عمومی، شکایات

ها است  زمینه مذاکرات جمعی در حکمرانی مشارکتی در دانشگاه با  در رابطه. موارد ذکرشده موارد اساسی و مهم است 8ها یتصدو  7تعطیلات

 مدرسره  و مشرتر   یهمکرار  ٔ  ینره درزمرا  لیر در هراروارد برنامره و   یمدرسره کنرد   .(2109, 01یسچلل و نکلریو ،پرهوده، 2101، 9نیلیکر)

، طرح ابتکرار حکمرانری را آغراز    یو رقابت درس یمورد ه، مطالعیقاتیتحق یها از کنفران  یمال تیبا حما وزیراکیدانشگاه س در 00ماکسول بی

، دانشرکده  زونایدانشگاه آر تیریدر کالج مد گذاری سیاستو  یدولت تیریدانشکده مد ،2116. در سال (2105، 02و همکاران نچستریو) ندکرد

مشرتر    طرور  بره  ایر فرنیجنروب کال دانشرگاه   03و توسرعه  یزیر ر برنامه ،استیو دانشکده س گتندر دانشگاه واشن وانزیا یج لیدان یامور عموم

قروت سره مدرسره در     نقرا   .(2121، 05داگلاس و همکراران ) دنتا به دنبال استفاده از آن باش ندکرد جادیرا ا 04یحکمرانی مشارکت ومیکنسرس

نانسری و  ) بروده اسرت   تیریو مرد  یزیر ر برنامره  ،یعمروم  گذاری سیاستدر  یبخش نیب یهمکار یاثربخشو  ریدر مورد تأث قاتیتحق قیتشو
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 کارکنران سرپرسرتان   یانجمرن ملر  ، 2انجمن مدیریت بخرش عمرومی آمریکرا    مانند یا مهم حرفه یها انجمن بیترت نی. به هم(2103، 0کورلند

ایجراد  ، یمشرارکت  حکمرانری  و آمروزش  قیتحق تیرا با محور یا ژهیکنفران  و جلسات و یها پانل ،4دولت یعموم یمل یآکادم ،3ییدانشجو

 .(2121،آفراسیو ،2107، 5گرسلر) اند کرده

 حکمرانی مشارکتی در آموزش عالی یشناس مفهوم
 کره  کنرد  مری  فیر تعر یسراختار  عنوان بهآن را  اتیادب ،خلاصه طور به ، اماشود میحکمرانی مشارکتی استفاده  فیتوص یبرا متعددی فیتعار

 شرود  توصیف مری ، دهند کار را انجام می کهافتد  یکه در خط مقدم توسط کارکنان اتفاق م یریگ میو تصم یخودمختار ،یسازدتوانمن فرهنگ

 و 9، عردالت 8ییپاسرخگو  ،)مشرارکت  مشرارکتی  یاز حکمراناز چهار اصل  یکی که یهنگام .(2105, 7دی بوی ،2105 ،6یزوت و ک یلوکوو)

 .(2118، 01انیر و مازمان انی یشو، 2108 ،اساساً) حکمرانی مشارکتی کردتوان صحبت از  شود می جادیا ،)دانشجویان( گروه( در رفتار تیمالک

و  تیر خلاق ،تعراملات  ،احساسات ،افکارمان بر ساز که فرهنگ چرا، یجاد فرهنگی در سازمان برای سهولت اجرای این عوامل ضروری استا

 گرر ید یمقامرات دولتر   (.2115، 02وکبهیو بو باکان .2105، 00نیو و دان ،لوریت) گذارد می ریتأثو ...  یعملکرد سازمان ،دانش تیریمد ،نوآوری

در سرطح کرلان ملری     نروآوری دین معنی که برای ایجاد ب ،ستندین ییتنها به نوآوری ی مرتبط باها سیاستو ها و اقدامات  برنامه یقادر به اجرا

 نیدتریاز جد یکیی مشارکت یکمران. ح(05،2116لاورن ؛ 04،2114؛ گییلز03،2115اسکات)د رو کار پیش نمی نفعان یذمردم و  بدون مشارکت

 ،اطلاعرات و ارتباطرات   یهرا  یورادر فنر  شررفت یدر مرورد پ کره   محبوب شرده اسرت   20است که در قرن  یعموم مفهومی حکمرانیاشکال 

بره   یهمکرار . سرت ین یهرگز صررفاً مشرورت   یحکمرانی مشارکت .(2121، 07ژائو)ی است عموم یها در سیاست ییو تمرکززدا 06یساز یجهان

 دیر با نرد یفرا، اسرت  گریکرد یبرا   نفعران  یذ یگفتگرو  یهرا  فرصت نیو همچن نفعان یذها و  آژان  نیب دوطرفهارتبا  و نفوذ  یبرقرار یمعنا

تحقرق مشرارکت در نظرام     یمهرم بررا   یاز ابزارهرا  یکر ی (.2114 ،09یآنترون  یک یمر؛ 2118 ،همکارانو  08جونگبلو) باشد یجمع صورت به

، دهرد  انجرام مری   یمشرارکت در بخرش عمروم    یارتقا یها برا شکدهیکه اند یاقداماتترین  ها است. از مهم شکدهیاند لیتشک ،یگذار یمش خط

 کیر در  ارکتیمشر  کمرانری نویسندگان تعریف زیر را برای ح .(2101, 20روان بن، 2109, 21آبراهام) مندان است و آموزش علاقه یساز تیظرف

سرازی و  دتوانمن ،مبتنری برر عردالت    ،کنران اسراتید و کار  ،رهبرری ، محیط دانشگاهی اتخاذ کردند: مشارکت مبتنری برر پاسرخگویی پویرا برین     

، 02121لتونیهم ،سچریف ،براردو) استدانشگاهی یادگیری  شده و زندگی کاری در محیط ر  برای بهبود کیفیت خدمات ارائهگیری مشت تصمیم

                                                           
1
 Nancy B. Kurland 

2
 ASPA 

3
 NASPAA 

4
 NAPA 

5
 Greszler 

6
 Lukovics M, Zuti B 

7
 DeBoy 

8
 accountability 

9
 justice 

10
 Shui-Yan Tang& Mazmanian 

11
 Taylor, Dunn & Winn 

12
 Bakan & Büyükbeşe 

13
 Scott 

14
 Geels 

15
 Lawrence 

16
 globalism 

17
 Zhao 

18
 Jongbloed 

19
 Mary K. Anthony 

20
 Abraham 

21
 Ben-Ruwin 
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مان ، زیرا لازم است اطمینان حاصل شود که کار سازشود نمیگیری حذف  تصمیم مراتب سلسله (.2105 ،و همکاران نچستریو، 02121لتونیهم

توانمند هستند و فرصت  نفعان یذهمه  ،حال نیباا شود میها و نهادهای معتبر مربوطه انجام  دانشگاه ازیموردنهای  در استانداردها و دستورالعمل

 (.2109، 3کوبله، 2107, 2اون و وپتون ،بوصول) کنند میمشارکت در ساختار حکمرانی را فراهم 

 ریتحت تأثکه  یکسانبه  مؤسسه گیری تصمیم تیآن ظرف موجب بهاست که  یاز حکمران آموزشی، نظامی مؤسساتمشارکتی در حکمرانی 

، 2118, 4گش و انسل)هستند  انیکارمندان و دانشجو ،علمی هیئت یاعضا ،رانیمد ،رهیمد ئتیهشامل  ها نیا. شود تفویض میهستند  ماتیتصم

هنگام  ،ردک( اشاره 0996که ه  ) طور همان ،و مسلم است. اول شده انیب یمشارکت یدو فرض در مورد حکمران (.2121 ،و همکاران 5فالکتو

 ایکه آ میدان یما نم ،عیتوز رییتی یریگ اندازه. بدون شود یمع مجدد یتوز یمرانکه حکن است یفرض بر ا  ،مشتر یمرانکح یها مدل یاجرا

 میکن یم : ما فرضکند یم اند را تکرار کرده انیب زین گرانیآنچه د( 0996) یو گرد پورتر ،اًیثان. ریخ ایمجدد حاصل شده است  یهدف از طراح

 اریاخت انیو دانشجو دیاگر اسات ،. مطمئناًستیمعتبر ن زین هیفرض نیمشارکت کنند، اما ا یریگ میدر تصم خواهند یم انیو دانشجو دیاسات

به  یسازمان یها یطراح نیبنابرا ،(2108، 6هونو) رندیگ یبه استفاده از آن م میتصم ها آنکه  ستیمعنا ن دانب نیرا داشته باشند، ا یریگ میتصم

توان  می شده گفتهتوضیحات  به  با توجه. (2114، یآنتون) با هم سازگار باشند دیبا یمشارکت یحکمران ندهیآ یها رسند. مدل یهدف نم نیا

شود و از  اول اینکه یا حکمرانی مشارکتی بسیار مثبت شمرده می :قراردادحکمرانی مشارکتی سه موضوع را بایستی مدنظر  با  در رابطه گفت:

در حوزه حکمرانی  شده انجام یها پژوهشدوم اینکه بیشتر  داند. می دهیفا یبآن را  کلاًشود و  می انتقادات سختی به آن ایشود  آن تعریف می

 شده تبدیللوک   یا واژهنظری مناسبی ارائه نشده است. سوم اینکه حکمرانی مشارکتی به  یها چارچوبمشارکتی بیشتر مرور ادبیات است و 

 .فهم عمیقی از آن ندارند که یدرحالبرند  که همه به کار می

 

 پیشینه پژوهش

، معرفی هستکه در حوزه حکمرانی مشارکتی در آموزش عالی و دستاوردهای آن  شده انجام یها پژوهش نیتر مهمتعدادی از  در ادامه

 .شود یمگذشته و هدف اصلی پژوهش تشریح  یها پژوهشپژوهش حاضر نسبت به  نوآوریو در پایان  شوند یم

 

 خلاصه بررسی پیشینه تحقیق. 1جدول 

 نویسندگان عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار

روش 

 پژوهش
 پژوهشی یها افتهیخلاصه موضوع و 

0 

 گانه پنج یها برنامهتحلیل محتوایی 

های  مقوله به  با توجهتوسعه ایران 

 حکمرانی آموزش عالی الگوهای

 0394 و همکاران یالله

تحلیل 

محتوای 

 کمی

 یو در برنامه دوم الگو گرا دولت یالگودر برنامه اول 

و بازار محور و در برنامه سوم و چهارم  گرا دولت

 یا مقاله ریو ز ها مقولهو در برنامه پنجم  یدولت یالگو

 .برخوردار است یشتریب تیبازارگرا از کم یالگو

2 
های تراز جهانی؛  حکمرانی دانشگاه

 ضرورت یا نیاز

 یاحمدو  قورچیان

 ییرضا
0393 

 - یتوصیف

 یا کتابخانه

حاکم بودن  یتراز جهان یها دانشگاه یها یژگیو

شدن  نهیکه نهاد دیآ می . به نظراست یفرهنگ ممتاز

 ایماه و  کیروز  کیسازمان کار  کیفرهنگ در 

ها کار و  سال یدر ط ها دانشگاه نیو ا ستین کسانی

                                                           
1
 Berardo, Fischer & Hamilton 

2
 Boswell 

3
 Koebele 

4
 Ansell & Gash 

5
 Falqueto 

6
 honu 
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 نویسندگان عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار

روش 

 پژوهش
 پژوهشی یها افتهیخلاصه موضوع و 

 .دندیرس یتلاش به برتر

3 
ها  پرتالحکمرانی دانشگاهی و ارزیابی 

 ها وبگاه و
 0393 یسرشت و مرجان

رویکرد 

 - یتحلیل

ررسی ب

 مطالعات

 یکشور در دو بعد کل کی یدانشگاه یحکمران

 نیهمچن .است یابیقابل ارز یرونیو ب یدرون

شامل حداقل  یدانشگاه امعو ج کپارچهی یحکمران

 یحکمران ،یدانشگاه یحکمران یدیکل مؤلفهسه 

است  یو سازمان یادار یو حکمران یمال ای وکار کسب

 ،توجه لازم مبذول گردد مؤلفهو چنانچه به هر سه 

 جادیا یو جامعه دانشگاه کپارچهیمطلوب  حکمرانی

 خواهد شد

4 

Shared Governance Models: 

The Theory, Practice, and 

Evidence 

 

 کیفی 2114 یآنتون یک یمر

است  یاز عملکرد پرستار ییمشتر  الگو تیحاکم

که عمل  یاصل یو باورها ها ارزشادغام  یکه برا

 یبرا یابزار عنوان به ،است رفتهیپذ ها آناز  یا حرفه

 است شده طراحی تیفیباکبه مراقبت  یابیدست

5 

Factors predisposing to 

shared governance: a 

qualitative study 

 

 -ه فروزان آتش زاد

1دهیورش  
 کمی 2109

 زیآم تیموفق یدر اجرا یاساس یتوانند نقش یم رانیمد

 یآموزش عال مؤسساتمشتر  در متناسب  تیحاکم

که به  یرانیمد یانتخاب عمد ،رو نیازاداشته باشند. 

، اعتقاد دارند ها آنو آموزش  یتیریمشارکت مد

 است یاجبار

7 

Student participation in 

governance of medical and 

veterinary education: 

experiences and perspectives 

of student representatives 

and program directors 

2استفانی و همکاران  2109 
 - یکیف

 کتشافیا

( 0): حکمرانی مشارکتی یساز ادهیپالزامات 

 یفرد یها یژگیو( 2) آموز، دانش یفرد یها یژگیو

( 4و ) آموز دانش ندگانی( سازمان نما3) ،کارکنان

آن در  استیفرهنگ و س ازجمله ،سازمان مدرسه

 انآموز دانشمورد مشارکت 

8 

Student Participation in 

Shared Governance: A 

Means of Advancing 

Democratic Values? 

 

3بلند نیژوزف  کمی 2115 

مهم  اریاست اما بس یضرور یمشتر  امر تیحاکم

 کیتحقق آرمان دموکرات یبرا یشر  کاف میاست بدان

 دیبا گرید یها یاستراتژ ،ی. در آموزش عالستین

نقش  یاتخاذ شود و اگر قرار باشد در آموزش عال

است.  یبا اقدامات قانون زمان هم ،داشته باشند

بالقوه  جینتا عنوان بهو عدالت  ییکارا ،یاثربخش

 شوند یدر  م یو ارزشمند مشارکت توجه قابل

                                                           
1
 Foroozan Atashzadeh-Shoorideh 

2
 Stephanie N. E. Meeuwissen.Annemarie Spruijt, Jeroen W. van Veen & Anton F. P. M. de Goejj 

3
 Josephine Boland 
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 نویسندگان عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار

روش 

 پژوهش
 پژوهشی یها افتهیخلاصه موضوع و 

9 

Student Participation in 

Higher Education 

Governance: Trends and 

Practices in Ethiopian Public 

Universities 

1وندووسن تعمرات  2106 
 - یکیف

 کتشافیا

 به مربو  یها تهیدر کم انیمشارکت دانشجو زانیم

و منابع  قاتیتحق ،یو استراتژ یزیر برنامه ،یمنابع مال

مربو  به  یها تهیبه کم نسبت کمتر است اریبس یانسان

 و امور تیفیک نیو تضم یریادگی ،امور آموزش

 ی است.دانشجو

01 

Democratic Involvement in 

Higher Education: A Study 

of Chinese Student 

Eparticipation in University 

Governance 

 ،گودونگ ژائو

2یل وهانیش  
 کمی 2108

به  مؤثر کردیرو کی عنوان به یکیشارکت الکترونم

 یرا برا یشتریب یها فرصت ،یکیالکترون یدموکراس

 تیبه حاکم یدسترس یدانشگاه برا انیدانشجو

در  کیدموکرات تیریکند و مد یدانشگاه فراهم م

 .کند یم لیرا تسه یآموزش عال مؤسسات

00 

Collaborative Governance 

and the Challenges of 

Network-Based Research 
 

 

 ،براردو رویرام

 ویمت ،شریمانوئل ف

لتونیهم  

 کیفی 2121

و تحقق هدف  یده شکل یبرا دیمف یهاراز ابزا یکی

، است یساز شبکهاز  استفاده، یمشارکت تیاز حاکم

 ،است گرانیباز نیمتقابل ب یشامل ساختارها

 ،یبخش یها( که مرزها )شبکه مثال عنوان به

عث باو  ردیگ یدر برمرا  ییایو جیراف یمراتب سلسله

 قیعلا شهیاست که هم یگرانیباز نیب یهمکارارتقا و 

 ندارند. یکسانیو اهداف 

02 
An evaluation of shared 

governance in public 

universities in Kenya: 

Students lens 

ادنا  یآسسه آموند

3آلوچ  
 کمی 2108

 یرا برا ییها فرصت ،مشتر  تیحاکم یساختارها

موارد در  نیکند و ا یفراهم م انیمشارکت دانشجو

مشتر  را در  گیری تصمیمسازمان وجود دارد تا 

 .دهد شیمشتر  افزا تیحاکم اسیچهار خرده مق

03 
Analyzing Theoretical 

Perspectives of Shared 

Governance Model 
 کیفی 2105 4شاه لایشک

از  که احساس قدرت را نیا: مشتر  تیحاکم یایمزا

و  کند یم تیتقو گیری تصمیممشارکت در  قیطر

 ،بر درآمد ریتأث یبرا گیری تصمیم از شتریب که این

، کند یم قیتشو تیمسئول رشیکارکنان را به پذ

منجر به  هیمنجر به بهبود روح جیو نتا( ییدرآمدزا)

 د.شو یم نیمعتمد نیرابطه ب

04 

SHARED GOVERNANCE: 

OPPORTUNITIES AND 

CHALLENGES 

 

5ا. . هنو وهان ی  کمی 2105 

 یفرصت را برا نیا( یمشارکت) مشتر  مرانیحک

کند که قادر به انجام  یم جادیا انیدانشجوآموزش 

به رشد  ،کار یرویو ن خود هستند یمدن فیوظا

و  کند یکشور خود کمک م یجتماعا - یاقتصاد

، روابط و تحت حاکمیت اعضاهمه  یکار برا طیمح

                                                           
1
 Wondwosen Tamrat 

2
 Guodong Zhao،Xiuhan Li 

3
 Asesa Amondi Edna Aluoch 

4
 Shakeela Shah 

5
 Yohanes A.K. Honu 
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 نویسندگان عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار

روش 

 پژوهش
 پژوهشی یها افتهیخلاصه موضوع و 

چند  ،کند یم بین فردیرا منجر به اعتماد  فردیبین 

تواند منجر به  یکند که م یم جیرا ترو فرهنگی

 .شود مؤسسهبالا از  یور بهره

05 

Shared Governance in 

Higher Education: Structural 

and Cultural Responses to a 

Changing National Climate 

 

1چی. لید امیلیو  کمی 2118 

 ،ها ی، نگرانتیصلاح :مشتر  تیحاکم Cچهار 

 .و پول نقد یهمکار

حاصل  نانیشود که اطم عیتوز یقیبه طر دیقدرت با

مربوطه را دارند  تیکه تخصص / صلاح یکسان کند

بر  علاوهکه  کنند یم یباز یا کننده نییتع یها نقشدر 

که  یکسان ،موضوع هستند نیکه نگران ا یکسان ،نیا

و هستند  یآن ضرور یاجرا یو برا کنند یم یهمکار

بودجه آن  نیتأم یبرا ها آنکه پول نقد  یکسان

مشروع مشارکت داشته  یادعاها، است ازیموردن

ند.باش  

06 

A Theory of Shared 

Governance for Higher 

Education Institutions 

 

 2نیژاکم نیجول
2104 

 
 کیفی

فرصت داشتن  نهیو هز یداخل یریسوگ رغم یعل

که دارند  یدانش خاص لیبه دل ،کیدموکرات ینهادها

 مؤسسهمورد  در داشت ازیتوان به حضور استادان ن یم

 گیری تصمیم فرایند یو که ورود ها آن کننده استخدام

 .است رهیمد ئتیهدر 

 

است و عموم مقالات در خصوص  شده انجامدر سطح داخلی  خصوص بهاندکی  یها پژوهشمقالات و موضوع پژوهش حاضر،  با  در رابطه

بر مباحث نظری مرتبط با  غلبزمینة حکمرانی در آموزش عالی، ا تا به امروز در شده انجامهای  پژوهش .رانی استحکم یها مدلدیگر 

ساز و  ها، عوامل زمینه داشرته ترا چالش تلاشمتمرکرز بروده و  حکمرانی خوب( مانند) حکمرانی آموزش عرالیدیگر  یها مدلحکمرانری و 

الفت با موانع و مخ ،ها له است و باوجود مشکاما باید گفت که زیست جهان دانشگاه، تیییر کرد؛ قرار دهد موردبررسیپیامدهای آن را 

یگانگی )، دوبراره بره بحرث و گفتمران بپردازنرد ها دانشگاه لفت، دربرارۀ شرکل و دامنرة تعاماخیرر، دانشگاهیان باید در مسیر پیشر لاتتحو

مفهوم کلی مرتبط با  طهیح نیدر ا شده انجام یها که اکثر پژوهش میافتی ،شده انجام یها پژوهش یبررس به  با توجه .(0395 و همکاران،

که  یکم اریبس قاتیتحق .است یو مراکز آموزش ها دانشگاهدر  یحکمران نیا یامدهایپ یآن و بررس فیتعارو  یو آموزش عال یحکمران

آن بر  راتیتأثو  کیالکترون یو حکمران یمشارکت یخوب و حکمران یمانند حکمران یمرتبط با انواع حکمران یخارج یها در پژوهش شتریب

 مؤسساتها و  در دانشگاه ها لاو پرت کیالکترون یها اثرات حکمران در پژوهش مثال عنوان به است. شده انجام هاست دانشگاهو  ینظام آموزش

تحقیقی نبود  یپژوهش اما خلأ؛ است یآموزش یها طمحی درخوب  یحکمران راتیتأثابعاد و  یبررس ایو  قرارگرفته موردبررسی یآموزش

 عالی آموزش مراکز و ها دانشگاه بر آن ریتأث حکمرانی واین نوع  هایها و کارکردددستاور یها مؤلفهشناسایی  و یمشارکت یحکمران ٔ  درزمینه

آموزش و  مؤسسات یور بهره شیجهت افزا ،یدر مراکز آموزش ینوع از حکمران نیا یها مؤلفهو ضرورت ابعاد و  تیاهم فهم است و

 مورداستفادههای کیفی  های کمی استفاده شده و روش از سویی در اکثر مطالعات از روش. پرداخته نشده است آناست که به  ها دانشگاه

                                                           
1
 William D. Leach 

2
 Julien Jacqmin 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

14
01

.1
4.

1.
1.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

08
 ]

 

                             8 / 23

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1401.14.1.1.2
https://ihej.ir/article-1-1787-fa.html


 9دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

حکمرانی  یدستاوردها یها مؤلفهترکیب به بررسی جامع و کشف ر با استفاده از روش فراو لذا در پژوهش حاض اند جامعیت کافی نداشته

 شده است. پرداخته عالی آموزشدر  مشارکتی

 پژوهش یشناس روش

 یمررتبط برا موضروع و مشابه آن را بررس یفریکر مطالعات یشده از سا استخراج یها افتهیه اطلاعات و کاست  یفیکمطالعه  یب نوعیکفراتر

، 0یکت و ساندلوسی، نوبلیرنک)ثرورن، جنسن،  پردازد یمد یشف موضوعات جدکمحققان، به  یمند برا نظام ینگرش کردن فراهمو با  کند یم

 که یهنگام (.2109، 2برگدا) شود جامع ارائه می ، یک چارچوب مفهومی و دانش(. در روش فراترکیب با تفسیر و مقایسه مطالعات متنوع2114

شده و پراکنده بسیاری درباره موضوع پژوهش وجود دارد که نیازمند بازپردازش و کشف روابط معنادار جدید هستند. های انباشتهداده

که پژوهشگر یک سؤال پژوهش را شناسایی و مطرح نموده و سپ  به  صورت بدینفراترکیب یک روش منسجم برای انجام این امر است. 

 دهی سازمانهای مطالعات پیشین با موضوع و هدف مرتبط، مورد ، یافتهنی؛ بنابراپردازدها میو ترکیب داده وجو، انتخاب، ارزشیابیجست

جاد و استخراج یامنظور  به یتشرافکرق ایروش تحق یب، نوعیکرد فراترکی، رودیگر بیان به (.3،2117سندلوسکی و باروسوگیرند )مجدد قرار می

 یگردآور یانتزاع یب در سطحیکند ترجمه و تریمجزا را با فرا یفیکقات یه تحقکقات گذشته است یج تحقینتا یبرا  چارچوب مرجع مشتر

در  .(0396، یو رود یلی، خلیص است )سهرابحوزه خا کیدر  یفیکقات یر تحقیب و تفسیک، تریابی، ارزوجو جستند یب فرایک. فراترکند یم

روش  یساز ادهیپ یالگوها نیتر شده شناخته(. 2107، 4تورن) روش فراترکیب بایستی تصور واضحی از هدف انجام تحقیق وجود داشته باشد

 ای مرحله( و الگوی هفت 2115) 6والش و داون ای شش مرحله الگوی (،0988) 5هیرنوبلرت و ای سه مرحله یب شامل الگویکفراتر

 ( است.2116) ساندلوسکی و باروسو

 
 
 
 
 

 بیکروش فراتر یمتوال یها . گام1ل کش

 (7002و باروسو  یکساندلوس)منبع:  

                                                           
1
 Thorne, Jensen, Kearney, Noblit & Sandelowski 

2
 Bergdah 

3
 Sandelowski & Barroso 

4
 Thorne 

5
 Hare 

6
 Walsh & Downe 

تنظیم هدف 

و سؤال 

 پژوهش

مرور ادبیات 

به شکل 

مند نظام  

جستوجو و 

انتخاب 

متون 

 مناسب

 ستخراجا

اطلاعات از 

نمتو  

تجزیه 

وتحلیل و 

ترکیب 

های  یافته

کنترل 

 کیفیت

 ارائه یافته

 ها

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

14
01

.1
4.

1.
1.

2 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

08
 ]

 

                             9 / 23

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1401.14.1.1.2
https://ihej.ir/article-1-1787-fa.html


 0410 بهارم* شماره اول* هفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهارد /01

پژوهش و  یدستاوردها ردییاست. نخست با اسرتفاده از نظرر خبرگران در تأ یشدن به دو روش انجام ب،یفراترک یفیمطالعات ک یاعتبارسنج

 ی)محسن شود یاثبات م دیجد یکه با اسرتفاده از مطالعرات مورد یقبل یها و پژوهش ینظر یجامع از مطالعه مبان یا جهیدوم با ارائه نت

 ییرایپا یرابیارز یپژوهش استفاده شده است. بررا یدستاوردها دییتأ یپژوهش از روش نخست برا نی(. در ا0396 مکاران،و ه یاسریک

 یاو و جداگانره کدگرذار یهمان متن را بدون اطلاع از کردها گرید یاقدام کرده، محقق هیاول یپرژوهش، عرلاوه برر محقرق کره بره کدگذار

 ییایپا کننده انیکره ب دهند یدو کدگذار را نشان م نیا نیباشد، توافق بالا ب کیدو محقق به هم نزد نیا یکدها که یکررده اسرت. درصورت

رتبره دهنرده از آزمون کاپا استفاده  رایدو مرورگرر  نیتوافق ب زانیسنجش م ی(. برا0395 ،یابوالحسن یبیو ط یمؤتمن پور، یاست )حاج

 یمروارد مختلف را در طبقات متعدد انحصار رکیکره هرر  رابیدو ارز نیکوهن معروف است، قرارداد بر یا. شاخص کاپا که به کاپشود یم

سنجه به عدد  نینوسان دارد. هرچه مقدار ا 0تا  صفر نی(. مقدار کاپا ب0396و همکاران،  یاسریک ی)محسن کند یم یریگ اند، اندازه مرتب کرده

باشد، شاهد توافق  تر کیکه مقدار کاپا به عدد صفر نزد یاما زمان ؛دهد یمرورگران را نشان م نیبر یشرتریباشد وجرود توافرق ب تر کینزد 0

 شده است. حیتشر شتریب قیتحق نیدر ا بیروش فراترک یساز ادهیبخش مراحل پ نی. در امیدو مرورگر هست نیکمتر ب

 پژوهش سؤال. تعریف 1مرحله 

، محدودیت زمانی مطالعات و چگونگی روش موردمطالعه، جامعه موردمطالعهبرای تنظیم سؤال پژوهش از موارد مختلفی مانند موضوع 

 دهنده نشان یها شاخصو  ها مؤلفهاصلی پژوهش حاضر عبارت است از:  سؤال(. 0،0993و کامین  استوارت) شود، بهره گرفته میمورداستفاده

 حکمرانی مشارکتی در نظام آموزش عالی چه هستند؟ یکارکردهاو  دستاوردها

 . شناسایی و بازیابی مطالعات7مرحله 

و  6پروکوئستو  5رکتیدا ن یسا ،4امرالد ،3اسپرینگر ،2اسکوپوس شامل زبان یسیانگل پایگاه داده مقالات انگلیسی از هفتدر این مرحله 

 9گوگل اسکالر یوجو جست وجو، موتورتکمیل جست منظور بهقرار گرفت.  مند نظاموجوی مورد جست 8وب اف ساین  و 7هامرجع ژورنال

 ها آناند، کلمات کلیدی مرتبط با هر یک از جو شدهمجزا جست صورت بهمطالعات داخلی و خارجی  ازآنجاکهدستی استفاده شد.  صورت بهنیز 

 است. ملاحظه قابل 2در جدول شماره  ای تنظیم شد کهقالب جداول جداگانه نیز در

 

 های داده انگلیسیمند پایگاهنظام یوجو جست. ساختار کلمات کلیدی در 7جدول 

Or  or  or  or 

Subject 4 

and 

Subject 3 

and 

Subject 2 

and 

Subject 1 

Higher education participatory Governance model 

University collaborative Management Framework 

collage Collective Policy making Pattern 

Thinktank Open  Components 

Research institute Shared  Factors 

   Items 

   Tools 

                                                           
1
 Stewart& Kamins 

2
 Scopus 

3
 Springer 

4
 Emerald 

5
 https://www.sciencedirect.com 

6
 https://search.proquest.com/ 

7
 https://www.scimagojr.com/ 

8
 web of science 

9
 https://scholar.google.com/ 
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Or  or  or  or 

   
Instrument  

policy package 

 
 وجو و بررسی شد.جست Higher education model + Governance + Shared +ب، ترکیمثال عنوان به

 . تعیین معیارهای ورود و خروج مطالعه3مرحله 

 .است شده نشان داده 3جدول در نظر گرفته شد که در  ها آنهای پیشین، معیارهایی جهت ورود و خروج بررسی منسجم پژوهش منظور به

 

 هاپژوهش. معیار ورود و خروج 3جدول 

 مرجع خارج شدنمعیارهای  معیارهای داخل شدن مرجع 

های نامههای دکتری، پایانپژوهشی، رساله - ی، علمISIمقالات  نوع

سیاستی،  یها گزارشها، ها، کتابکارشناسی ارشد، کنفران 

 سیاستی و ... یها خلاصه

ها، مقالات سایتسرمقاله مجلات، مقالاتِ وب

 ها و اسنادنامهترویجی، آیین - یعلم

 میلادی 2111قبل از  میلادی تاکنون 2111 زمان

 های کیفی، مروری و آمیختهمقالات فاقد روش تحقیقات کیفی، مروری و آمیخته طرح پژوهش

 مقالاتی غیر از زبان انگلیسی و فارسی تمام جهان )زبان فارسی و انگلیسی( منطقه جغرافیایی

 ذکرشدهجوامع آماری غیر از موارد  ها و مؤسسات پژوهشیها، اندیشکدهجوامع آماری مرتبط با دانشگاه جامعه آماری

 غیر از آموزش و پژوهش آموزش و پژوهش زمینه

 
تعرداد کرل منرابع     شناسرایی شرد و در ادامره برا غربرالگری      پژوهش انتخاب 071، ابتدا حدود 3شماره بر اساس معیارهای مندرج در جدول 

 .است شده دادهمسیر طی شده، نشان  2ماره ششکل مورد رسید که در  011به  مورداستفاده

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 و انتخاب مقالات وجو جست. سیر 7شکل 

055تعداد منابع یافت شده:؟  

051تعداد چکیده:؟  

021کلّ محتوای بررسی شده؟  

011تعداد کلّ منابع پذیرفته شده:؟  

21تعداد منابع رد شده به علتّ محتوا:؟  

31علتّ چکیده:؟تعداد منابع رد شده به   

5تعداد مقالات رد شده به علتّ عنوان:؟  
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 . استخراج نتایج4مرحله 

که متون دارای مفاهیم مشخص شناسایی و استخراج شده و سپ   صورت بدینمقالات بر اساس روش کدگذاری باز و محوری تحلیل شدند. 

 ها تدوین شدند.مفاهیم بر اساس مشابهت معنایی و موضوعی در قالب مقوله

 یفیک یها افتهیق یو تلف لیوتحل هیتجز. 5مرحله 

ا یر  هرا  ترم ن منظور، ابتردا  ی. برداند شدهردار یب پدیکه در مطالعات موجود در فراترکشود  یجستجو م 0ییها تما ین یب، مضامیکدر روش فراتر

ل داده و موضروعات مشرابه   کرا ش یموضوع یبند طبقه کیموضوعات مشخص شدند،  ازاینکه پ رده و کو مشخص  ییرا شناسا یموضوعات

د ییر تأ یج برایل نتا. پ  از حصوشود یممقوله گفته  ها آنه به ک کند یمف ین توصکن نحو ممیبهتر ه آن را بهک دهد یمقرار  یل موضوعیرا ذ

 حکمرانری مشرارکتی،   ٔ  درزمینره  مردنظر  یهرا  پژوهشرکده از  یکر ی یدیر لکو سره نفرر از افرراد   یدانشگاه نظران صاحباعتبار، با دو نفر از 

و داشرتن   قیر تحق ٔ  درزمینره د دانشگاه، چاپ مقاله معتبرر  یاسات ی، برامدنظرخبرگان  بودن  دسترس درانتخاب،  یانجام شد. مبنا ییها مصاحبه

ن، یبروده اسرت. همچنر    یا حرفره و  یتیریران، داشتن حداقل سره سرال سرابقه مردیو در خصوص مد علمی بالا در موضوع مدنظر نهیزم شیپ

ن پرژوهش،  یر اپررا اسرتفاده شرده اسرت. در ا    کب یپژوهش، از ضرر ییایپا یابیارز یح داده شد، برایق توضیه در بخش روش تحقک طور همان

 است. قبول قابل ییاین دو مرورگر و پایتوافق بالا ب دهنده نشانه کاست  7/1اپا کشاخص 

 های پژوهشیافته
استخراج شده از مطالعات که در پاسخ به  یها مقاله، ابتدا تمام شاخص نیپژوهش است. در ا یها افتهیارائه  بیفراترک یگام اجرا نیآخر

 شده گرفتهعنوان کد در نظر  بوده است به یدر آموزش عال یمشارکت یحکمران یهادکارکرها و دپژوهش که در خصوص دستاور یسؤال اصل

 ق،یتحق یها تم بیاز ترک زیشد و در ادامه ن یبند ( دستهقیتحق یها مفهوم واحد )تم کیمشابه در  یکدها، کدها میمفاه یسپ  بر مبنرا

با   رابطه درکد  089مفهوم و  64مقوله،  6 تیاستخراج شده، درنها یکدهاو  نیشیپ یها اند. بر اساس مطالعه پژوهش ها حاصل شده مقوله

 اند. شده ارائه 4شدند که در جدول شماره  ییشناسا یدر نظام آموزش عال یمشارکت یحکمران یهادکارکر

 

 های ناظر به دستاوردهای حکمرانی مشارکتی . مفاهیم و مقوله4جدول 

 منبع متن مفهوم مقوله

 یارتقا

، یهماهنگ

انسجام و 

 یکپارچگی

 و کنترل هماهنگی
 نفعان یمطالبات ذ و ندینما یران، عوامل مختلف را هماهنگ کرده و کنترل میمد

 .ندینما یبندی م تیرا اولو یسازمان
(McGuire, 2019) 

ی فرهنگ ساز نهینهاد

 مشارکت میان بازیگران

سازی  برای نهادینهدر راستای شناسایی فرهنگ و هنجارهای افراد و تلاش 

 فرهنگ و هنجار مشارکت در میان بازیگران
(Birnbaum, 2002) 

 میان هماهنگی

 و نانیآفر نقش

 مختلف یها بخش

 ی دارندفرصتو  از امکانات لازم برخوردار هستند جامعه موردنظر یاعضا هیکل

 ها آنو به نفع  دهد قرار می تأثیر تحترا  ها آنکه  یماتیبه تصم دادن شکل یبرا

 .خواهد

(Ben- Ruwin, 

2010) 

 در عمودی هماهنگی

 امعهج -ت دول راستای

 در افقی هماهنگی

 یساز کپارچهی راستای

 منافع

 نفعان یها و ذ آژان  نیارتبا  و نفوذ دوطرفه ب یبرقرار

صورت  به دیبا ندیاست. فرا گریکدیبا  نفعان یذ یگفتگو یها فرصت نیهمچن

 .باشد یجمع

Ansell& Gash, 

2008 

                                                           
1
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 03دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

 منبع متن مفهوم مقوله

و  ها تیفعال هماهنگی

 از جلوگیری

 یکار یمواز

 

 و اهداف هماهنگی

 منافع

 فرصت همچنین داشتن و ی مهم مشارکتها مؤلفه بین مداوم ارتبا  برقراری

 گیری تصمیم وموقع  به و منظم ارزیابی، مناسب مشتر  ریزی برنامه برای کامل

 است. گیری تصمیم و ارزیابی، ریزی شامل برنامه. که مشتر 

 مشخص کاملاًانداز استراتژیک داشتن یک مأموریت و چشم

 حمایت از اعضا و کارکنان.

Greszler, 2017 

 لیک سطح افزایش

 هماهنگی

حجم  شیمنجر به افزا یور و تمرکز بر بهره یبه سبک شرکت یو رهبر تیریمد

عدم توسعه نقش  درنتیجهکمتر و  یادار یبانیپشت ،یعلم ئتیه یکار اعضا

 .علمی است هیئت یتوسط اعضا یاجتماع - یاسیس

Kater, 2017 

 

هماهنگی و ارتبا  

 یکپارچه

 

، ارتباطات، یشیل تیکمتر، رضا یها یری، درگیمیت یروابط بهتر و هماهنگ

 است. آناز دیگر ثمرات کمتر  یو گردش مال یا ، رشد حرفهیهمکار

(Anthony, 2004) 

 

 

و  کاستراتژی هماهنگی

 بهبود روابط

و  کند یم تیتقو یریگ میمشارکت در تصم قیاحساس قدرت را که از طر نیا

 تیمسئول رشیبر درآمد، کارکنان را به پذ ریتأث یبرا یریگ میاز تصم شتریب که این

 نیو رابطه بهتر ب هیمنجر به بهبود روح جی( و نتایی)درآمدزا کند، یم قیتشو

تناسب  و به دهد یم شیمرتبط را افزا یتوجه وسعت کم شود، یم نیمعتمد

مختلف  یها دگاهید جادیباعث ا بخشد، یموضوعات، ارتباطات را بهبود م

 .کند یم قیاز مضرها تشو یریجلوگ یمصالحه را برا شود، یم

Shakeela 

Shah,2015 

 و ها تیفعال یهماهنگ

 افقی هماهنگی

 کند. میمشخص  یدانشگاه یرا در سنا یحکمران نقش .0

 کند میعلمی را مشخص  هیئت یتخصص اعضا ابعاد .2

 دهد می شیرا افزا رانیو مد یدانشگاه یسنا نیب ارتباطات

Svensson, 2019 

 (Birnbaum, 2002) ی فردی و گروهیها ارزش توسعه و حفظ هنجارهاکمک به  گسترش ارزش

 

ت یتقو

ارتباطات، 

جاد اعتماد یا

ش یو افزا

مشارکت و 

یی تمرکززدا

در 

 ها یریگ میتصم

 نانیآفر نقش رشدنیدرگ

 .غیردولتی

 نفعان یذ تکمشار

 شده ارائهنه و مناسب از وجوه یبه استفادۀ، یرانتفاعیغ یها تیکسب سود در فعال

 ،یاقتصاد توسعة معطوف به نوآورید و یتول و دولت یاز سو

 عمل و تصمیم افراد ین آزادیتضم

Kater, 2017 

 نفعان یذهمه  تکمشار

ی و گذار یمش خط در

... 

 

گیری،  شوند و امور تصمیم گیری دخالت داده می در فرایند تصمیم نفعان یذهمه 

 .است ها آنحضور  تحت تأثیرکنترل و نظارت 

Sarkar Dilip 

Kumar, 2006 

ترویج فرهنگ و دانش 

مشارکتی بودن 

 ندهایفراتصمیمات و 

، عدالت و یی)مشارکت، پاسخگو مشارکتی یچهار اصل از حکمرانایجاد 

 اعضا( در رفتار تیمالک
(Asesa, 2018) 

افزایش و  ها دهیا تبادل

 ارتباطات

 

 

 و فنی تخصص

 نوآوریکار ایجاد  نفعان یذچرا که بدون مشارکت مردم و ، نوآوریبرای ایجاد 

 باشد. در سطح کلان مسیر نمی

در  ییو تمرکززدا یساز یاطلاعات و ارتباطات، جهان یها یدر فناور شرفتیپ

 ی.عموم یها سیاست

بر اجماع و مشاوره  ی، مبتنیگیری مشتر ، رسم تصمیم ندیفرا کیدر  نفعان یذ

   k e    e       

& Be          

J,2016) 
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 0410 بهارم* شماره اول* هفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهارد /04

 منبع متن مفهوم مقوله

 ارتقای و اطلاعات

 سطح تصمیمات

 

 .شرکت کنند یعموم یها سیاست یو اجرا نیتدو یبرا

 برای اعتماد ایجاد

و مشارکت  نفعان یذ

 ها آن

 "گیری اجماع گرا در تصمیم"مختلف  یها اسیمق ای متعدد در سطوح نفعان یذ

 کنند میشرکت 

در  یمنابع انسان یها تیظرف یشامل استفاده از تمام یمشارکت یحکمران

 گیری است تصمیم یندهایفرا

(Prehoda, 

Winkler& Schelly, 

2019) 

 و انگیزه ت،کمشار

  مشتر اقدام ظرفیت

 یریدرگ ای مشاوره قیاز طر یگذار یمش مشارکت دادن شهروندان در فرایند خط

 میمستق

Abraham, 2019 

 

 

 هک نانیآفر نقش ارتبا 

 تبادل از اطمینان

 اطلاعات، تخصص،

 را در پی دارد. اعتماد

و  یتوانمندسازپاسخگویی پویا بین، رهبری، اساتید و کارکنان، مبتنی بر عدالت، 

 .شده ارائهگیری مشتر  برای بهبود کیفیت خدمات  تصمیم

گیری  همکاری، تصمیم یک همکاری پویا بین کارکنان و رهبران که باعث ارتقا

زندگی  کیفیت مشتر  و پاسخگویی برای بهبود کیفیت مراقبت، ایمنی و افزایش

 .شود یمکاری 

 یریپذ تیعدالت، مالکیت و مسئولگیری مشتر ،  ساختاری که همکاری، تصمیم

یادگیری دانشگاهی  کیفیت محیط را در بین اساتید و کارکنان در حمایت از ارتقا

 .کند یمتقویت 

Boswell, Opton, & 

Owen,2017 

 گسترده تکمشار

 و طراحی در نفعان یذ

 یساز ادهیپ

 ی عمومی.ها یمش خط

 مدنی. تکمشار

 متقابل. اعتماد خلق

گردش ی بیان و آزاد

 اطلاعات

 

که باعث ایجاد احترام و اعتماد متقابل  شده نیتضمگیری  ی تصمیمها هیروایجاد 

 شود. نفع یذبین اجزای مختلف 

 ایجاد در  متقابل، همکاری، احترام و اعتماد.

 حمایت از اعضا و کارکنان.

 ایجاد در  متقابل، همکاری، احترام و اعتماد

Shanahan, 2019 

 اساس بر یریگ میتصم

 روابط و اعتماد

های  و رویه اتیها، عمل در باب برنامه ییها اطلاعات و داده مان،همه افراد ساز

 در اختیار دارند. سازمان یکار
Kenneth,2010 

منابع و   اشترا

 اطلاعات

هماهنگی و ارتبا  

 یکپارچه

 

، ارتباطات، یشیل تیکمتر، رضا یها یری، درگیمیت یروابط بهتر و هماهنگ

 است. آناز دیگر ثمرات کمتر  یو گردش مال یا ، رشد حرفهیهمکار
mulvaney, 2017 

 بیشتر اعتماد درجه

 در نفعان یذ تکمشار

 مسائل با مقابله

 پیچیده یمش خط

ی دانشگاه برای حل مسائل ها بخشنیاز به آگاهی و اعتماد متقابل بین همه 

 دانشگاه

 و حیصح ینیآفر نقش - یاجتماع و یفرهنگ یها جنبه به توجه -د اعتماایجاد 

 رانیمد و رهبران کامل

(McGuire, 2019) 

 

 &Durrani -مشارکت  -اجماع  یجستجوبه  توان یماز مفاد حکمرانی مشارکتی ی مبتنی بر همکار
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 05دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

 منبع متن مفهوم مقوله

 اعتماد.

بالا و  اطلاعات حجم

 ارتباطات بهتر.

و  منصفانه - ییکارا -ارتباطات مؤثر  -ت عدال -ت یشفاف - ییپاسخگو

 اشاره کرد. طرفانه یب

Chaudhary,2017 

 شیافزا

و  ییکارا

)از  یاثربخش

 ندیفرا قیطر

 (یهمکار

مشارکت کارا و 

 اثربخش

 

 ها تیظرفمندی از همه  بازیگران و بهره همهاداره کارآمد جامعه با مشارکت 

 .برای تحقق اهداف جامعه
Honu,2018 

مرزهای  در اریکهم

ی ریگ میتصمسازمانی و 

 مشارکتی

 

افزایش کارایی و 

 اثربخشی

 

ی، ریپذ تیمسئولتوان اثربخشی، کارایی،  ی میبند جمعخلاصه در  صورت به

، تعهد، تیفیباکی، عینی بودن، قضاوت طرف یبی، ساز تیظرفپاسخگویی، 

اهداف مشارکت و  ی و توانمندسازی کلان ازبند زمانی، شفافیت، ریپذ واکنش

 و نهادهای آموزشی و پژوهشی دانست مؤسساتحکمرانی مشارکتی در 

 

گیری  تصمیمبه های مختلف و کمک  همکاری در میان اعضا و بخشح  قوی 

 شود. گیری متمرکز می توزیع شده جایگزین تصمیم

Cameron, & 

Green,2020 

 

 

ی ها گروهمیان  اریکهم

 ازو استفاده  نفع یذ

 منظور به ها آنتخصص 

 اثربخشی بیشتر

 

و مشاوره با  یبازنگر نیمع یها تابع نظام م،یتصم تیبسته به ماه یریگ میتصم

محیط حکمرانی  کیدر گیری  تصمیم .هاست تیاز افراد و موجود یمتنوع فیط

 .گیرد نفوذ به جایگاهی رسمی انجام می مشارکتی از طریق اعمال

 

واسطه  گیری علمی به مختلف در تصمیم نفع یذهای  مشارکت و مداخله گروه

ی ا ندهیفزاگیری همکاری با اثربخشی  باعث شکل ها آنبرتری نقش و تخصص 

 شود. می

(Hendrickson & 

et.al, 2013) 

 

 یمشارکت یریگ میتصم

 یستگیبر شا یمبتن

 

ی مبتنی بر همکار

اعتماد در جهت کارایی 

 بیشتر

 

شوند و هریک از  همه بازیگران دانشگاهی در تصمیمات مشارکت داده می

کنند که  مشارکت می ها تیصلاحبازیگران بر اساس حیطه اختیارات خود و 

 دهد. و کارایی را افزایش می شود یمی افراد ها تیظرفباعث استفاده از همه 

 

گیری تضمین شده که باعث ایجاد احترام و اعتماد متقابل  ی تصمیمها هیروایجاد 

 شود. و در نهایت افزایش کارایی می نفع یذبین اجزای مختلف 

 ایجاد در  متقابل، همکاری، احترام و اعتماد

(Bejou & 

Bejou,2016) 

 

 افزایش همکاری
ارتباطات، ، یشیل تیکمتر، رضا یها یری، درگیمیت یروابط بهتر و هماهنگ

 است. آناز دیگر ثمرات کمتر  یو گردش مال یا ، رشد حرفهیهمکار
(Anthony, 2004) 

 

 کارایی بیشتر

 -مشارکت  -اجماع  یجستجوبه  توان یماز مفاد حکمرانی مشارکتی 

و  منصفانه - ییکارا -ارتباطات مؤثر  -ت عدال -ت یشفاف - ییپاسخگو

 اشاره کرد طرفانه یب

(Ben-Ruwin,2010) 

ش یافزا

و  یریادگی

 یدسترس

آزادانه به 

در اطلاعات 

 Sarkar Dilip لّ جامعه،کُساختن  یدانش اجماعی دانش ساختن

Kumar, 2006 

 فرایندهای کتحری

 یادگیری
 & Hendrickson) .برتری دانش و تخصص در حال جایگزینی توسط اقتدار رسمی

et.al, 2013) 

ترویج فرهنگ و دانش 

مشارکتی بودن 

، عدالت و یی)مشارکت، پاسخگو مشارکتی یچهار اصل از حکمرانایجاد 

 اعضا( در رفتار تیمالک

Asesa, 2018 
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 0410 بهارم* شماره اول* هفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهارد /06

 منبع متن مفهوم مقوله

کمک به 

ل یتسه

و  یساز ادهیپ

 یاجرا

 ها یمش خط

 ندهایفراتصمیمات و 

 اریکهم یادگرفتن

 

 به دسترسی بهبود

 منابع و اطلاعات

 

 دهندهدمتنوع بهبو دانش

 یمش خط

 
 

 به طریق از هماهنگی

 متقابل گذاری اشترا 

 دانش

 

افزایش اطلاعات و 

 یادگیری

ی بیان و گردش آزاد

 اطلاعات

 افشای کامل و دسترسی آزاد و صادقانه به کلیات اطلاعات ضروری.

 

 شیموارد را افزا نیتحقق ا یخود برا یکمک به استعدادها یافراد را برا لیتما

 .دهد یم

ارزشمند مانند:  جیبه نتا یابیدست یبرا یفرصت جادی، اگریکدیبا  یبه همکار لیم

مختلف و  یها رشد از راه یبرا ییها دانشکده، نرخ یکار مانند کاهش کم

 .کند یم جادیبالا در سراسر مؤسسه، ا یور بهره

 

 مشخص. کاملاًانداز استراتژیک داشتن یک مأموریت و چشم

 آزاد. نظر تبادلپذیرفتن تنوع و 

 کارکنانحمایت از اعضا و 

 

دوست، ایمن، حساس به نیازها پذیر، آگاه، انسانپرورش دانشجویانی مسئولیت

اجتماعی و شهروندانی منتقد که در تیییرات پیچیده جهانی متعهد و  انتظاراتو 

 هستند. پر چالشهای تولیدی و توانا در به عهده گرفتن نقش

Bejou & 

Bejou,2016 

 

بر روابط  تأکید

 در اجرا انهیگرا انسان

 

و  یریپذ سکیر ،یمشارکت، توانمندساز ،یمیمانند کار ت انهیگرا ه روابط انسانب

 شود میو تمرکز  تأکید گران،ید یکنترل اند  رو

Kenneth,2010 

 

 

 جمعی یادگیری

منابع و   اشترا

 اطلاعات

های  و رویه اتیها، عمل در باب برنامه ییها اطلاعات و داده مان،همة افراد ساز

 در اختیار دارند سازمان یکار
Honu,2018 

 دهندهدمتنوع بهبو دانش

 یمش خط

-نفعان استفاده میدر این حکمرانی از تحصیلات، تخصص و تجارب همه ذی

 شود.

 

 آزاد. نظر تبادلپذیرفتن تنوع و 

DeBoy,2015 

 شیافزا

و  ییپاسخگو

و  تیشفاف

 کاهش

 اختلافات

 مشروعیت

 شفافیت

 یدرس یها در برنامه عمومی اقتدار آوردنفراهم 

 دهد می شیرا افزا تیشفاف

 کند یعلمی را مشخص م هیئت یتخصص اعضا ابعاد

Beebe, 2017 

 شفافیت

 پاسخگویی

 

 

ی، ریپذ تیمسئولاثربخشی، کارایی،  توان یمی بند جمعخلاصه در  صورت به

، تعهد، تیفیباکی، عینی بودن، قضاوت طرف یبی، ساز تیظرفپاسخگویی، 

اهداف مشارکت و  ی و توانمندسازی کلان ازبند زمانی، شفافیت، ریپذ واکنش

 و نهادهای آموزشی و پژوهشی دانست مؤسساتحکمرانی مشارکتی در 

Westerheijden, 

2018 

 مسائل به ییگو پاسخ

 ظهور حال در

 

 -مشارکت  -اجماع  یجستجوبه  توان یماز مفاد حکمرانی مشارکتی 

و  منصفانه - ییکارا -ارتباطات مؤثر  -ت عدال -ت یشفاف - ییپاسخگو

 اشاره کرد. طرفانه یب

(Ben-Ruwin, 2010) 

 

 McCabe, 2020 مسائل مالی در موردنفعان گو در برابر ذیمسئول و پاسخ متقابل گوییپاسخ
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 07دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

 منبع متن مفهوم مقوله

  های متییر جهانیها و خواستهپاسخگویی به چالش

افزایش شفافیت و حل 

 تعارضات

 

 رساند یرا به حداقل م یریکه درگ کنند می جادیو تعهد ا تیاحساس تعلق، مالک

 این موارد را تحقق یخود برا یکمک به استعدادها یافراد را برا لیو تما

 دهد می شیافزا

(Anthony, 2004) 

 

 

ناشی از  تعارضعدم 

 شفافیت و همکاری

 

اختلافات و  حل

 افزایش مشروعیت

 

، ارتباطات، یشیل تیکمتر، رضا یها یری، درگیمیت یروابط بهتر و هماهنگ

 است. آناز دیگر ثمرات کمتر  یو گردش مال یا ، رشد حرفهیهمکار

 کند یم قیاز مضرها تشو یریجلوگ یمصالحه را برا

Shakeela Shah, 

2015 

تعهد  شیافزا

و احساس 

 تیمسئول

 

افزایش احساس 

 مسئولیت

 

 کند یم تیگیری تقو مشارکت در تصمیم قیاز طر که احساس قدرت را نیا

 تیمسئول رشیبر درآمد، کارکنان را به پذ ریتأث یگیری برا تصمیم از شتریب که این

 نیببهتر رابطه  و هیمنجر به بهبود روح جیو نتایی( درآمدزا) ،کند می قیتشو

تناسب  بهو  دهد می شیمرتبط را افزا یتوجه ، وسعت کمشود می نیمعتمد

مختلف  یها دگاهید جادی، باعث ابخشد یارتباطات را بهبود مموضوعات، 

 کند. می قیاز مضرها تشو یریجلوگ ی، مصالحه را براشود می

Shakeela Shah, 

2015 

 افزایش تعلق و تعهد

 

 

 رساند یرا به حداقل م یریکه درگ کنند می جادیو تعهد ا تیاحساس تعلق، مالک

 این موارد را تحقق یخود برا یکمک به استعدادها یافراد را برا لیو تما

 دهد. می شیافزا

Honu,2018 

 

 

احساس مسئولیت و 

 تعهد

 

ی، ریپذ تیمسئولاثربخشی، کارایی،  توان یمی بند جمعخلاصه در  صورت به

، تعهد، تیفیباکی، عینی بودن، قضاوت طرف یبی، ساز تیظرفپاسخگویی، 

اهداف مشارکت و  و توانمندسازی کلان از یبند زمانی، شفافیت، ریپذ واکنش

 و نهادهای آموزشی و پژوهشی دانست. مؤسساتحکمرانی مشارکتی در 

Sarkar Dilip 

Kumar, 2006 

 یریپذ تیمسئول

دوست، ایمن، حساس به نیازها پذیر، آگاه، انسانپرورش دانشجویانی مسئولیت

اجتماعی و شهروندانی منتقد که در تیییرات پیچیده جهانی متعهد و  انتظاراتو 

 هستند. پر چالشهای تولیدی و توانا در به عهده گرفتن نقش

(Bejou & 

Bejou,2016) 

 

 

پایبندی و ح  

 مسئولیت بیشتر

باشند  آگاهافراد کاری را از خود بدانند و به نقش خود در یک سیستم  که هنگامی

یابند و احساس مسئولیت بیشتری نسبت به وظیفه خود  می مؤثرخود را مفید و 

 کنند. پیدا می

(Hendrickson & 

et.al, 2013) 

جوابگویی و افزایش 

 ح  مسئولیت

ی مختلف ها قسمتدر ، هایشان و نقش فیوظا مشخص شدندانشجویان با 

مشارکت در تدوین و اجرا و قبول مسئولیت دار قبال تصمیمات  جهت

 کنند و بازدهی بیشتری دارند. بهتر عمل می، شده توسط خودشان گرفته

(McGuire, 2019) 

 

 گیریبحث و نتیجه
، انسجام یهماهنگ یارتقامحور کلان شش در  گیری از روش فراترکیب دستاوردها و کارکردهای حکمرانی مشارکتی در پژوهش حاضر با بهره

 ندیفرا قی)از طر یو اثربخش ییکارا شیافزا، ها یریگ میتصمدر  ییتمرکززدات و کش مشاریجاد اعتماد و افزایت ارتباطات، ایتقو، یپارچگکیو 
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 0410 بهارم* شماره اول* هفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهارد /08

 تیو شفاف ییپاسخگو شیافزا ،ها یمش خط یو اجرا یساز ادهیپل یبه اطلاعات در کمک به تسه آزادانه یدسترس و یریادگیش یافزا ،(یهمکار

 شود. مختصر تشریح می صورت بهدر ادامه بیان شد که  تیتعهد و احساس مسئول شیافزاو  اختلافات کاهشو  شتریب

 یکپارچگیانسجام و  ،یهماهنگ یارتقا -0

ست. مهم و اساسی در هر نهاد و سازمان، هماهنگی، انسجام و یکپارچگی میان عناصر و ابعاد مختلف سازمان ا یها ضرورتیکی از 

د هماهنگی، انسجام و آموزشی و پژوهشی هستند برای دستیابی به کارکر مؤسساتمصداق آن  نیتر مهمکه های حوزه آموزش عالی  سازمان

هماهنگی افقی  دودستهرکتی بهره بگیرند. هماهنگی در نهادهای آموزشی عالی در یک نگاه به توانند از رویکرد حکمرانی مشا یکپارچگی می

 ندهایفرا. ساختارها، (2118 ،گش و انسل) شود می یبند میتقسجامعه  -ت استای دولو هماهنگی عمودی در ر منافع یساز کپارچهیدر راستای 

آموزشی و پژوهشی بازطراحی شوند، چالش هماهنگی،  مؤسساتسازمانی اگر مبتنی بر منطق و اصول حکمرانی مشارکتی در  یها هیروو 

نیز بایستی در تمامی  دانشگاهی مؤسساتشود. هماهنگی در  است، حل می ها سازمانهم این نوع های م ی که از چالشانسجام و یکپارچگ

نهادینه شود.  (2105 ،شاه لهیشک) استراتژیکتا هماهنگی  (2107گرسلر، ) ها یکار یموازسطوح از هماهنگی در سطوح عملیاتی و رفع 

در ایجاد هماهنگی در  ییبسزا ریتأثکند،  و بازیگران مختلف فراهم می نفعان یذاینکه زمینه را برای گفتگوی  به  با توجهحکمرانی مشارکتی 

به شکل نکاتی که بیان شد، کارکرد هماهنگی، یکپارچگی و انسجام در رویکرد حکمرانی مشارکتی  به  توجه باسطوح مختلف سازمانی دارد. 

ت در سازمان، ، برقراری جریان آزاد اطلاعانفعان یذ سازی درگیرکند و دلیل آن نیز توجه حکمرانی مشارکتی به  ارتقا پیدا می یتوجه قابل

 و ... است. یسازمان برونارتبا  مستمر میان اعضای درون و 

 ها یریگ میدر تصم ییمشارکت و تمرکززدا شیاعتماد و افزا جادیارتباطات، ا تیتقو -2

ت و کش مشاریجاد اعتماد و افزایت ارتباطات، ایتقوو پژوهشی است،  یمؤسسات آموزشدیگر کارکرد مدنظر که عنصر و بخش مهمی از 

احصا شده با رویکرد حکمرانی  یها مؤلفه به  توجه باشود اما  در بسیاری از موارد دیده می آن خلأ که است ها یریگ میتصمدر  ییتمرکززدا

 ،یو چودر یدورانافزایش ارتباطات ) آن( و به طبع 2109 ،شاناهان) نفعان یذطریق افزایش اعتماد میان  ازرا ابتدا  خلأ توان این می، مشارکتی

 ندیفرا کیدر  نفعان یذهمه  رشدنیدرگو  ها یریگ میتصمزدایی در زبا تمرک درنتیجهو  (2107( و افزایش مشارکت )کارتر، 2107

 کاهش :مانند ارزشمند جیبه نتا یابیدست یبرا یفرصت جادیا ،گریکدیبا  یبه همکار لیم. کند می جادیخانواده خوشبخت ا کی، یریگ میتصم

 سهیرئ ئتیهو  یدانشگاه رانید. مکند یمایجاد مؤسسه، بالا در سراسر  یور بهرهمختلف و  یها از راه ی رشدبرا ییها ، نرخدانشکده یکار کم

وجود دارد که نشان  یشواهد رایز را، یریگ میتصم فراینددر  یو خارج یداخل نفعان یذ ریسا و کنند ریتلاش کنند دانشکده را درگ دیبا

 لیو تما رساند یرا به حداقل م یریدرگ که کنند می جادیو تعهد ا تیمالک ،احساس تعلق ،طرح هستند کی هیته ریافراد درگ که هنگامی دهد می

مهم  جهینت نیمنجر به چند نفع یذ یها گروهمشارکت  شیافزا دهد می شیافزا این موارد را تحقق یخود برا یکمک به استعدادها یافراد را برا

را  ها دگاهیدحکمرانی مشارکتی امکان ادغام . بهتر هیو اعتماد و روح شتریب دیخر ،تر یقو یها یریگ میتصم ،تر قیدق لیوتحل هیتجز: شود می

 .دارد "یباز و مشارکت یروند"به  ازین که کند یم فراهم

 (یهمکار ندیفرا قی)از طر یو اثربخش ییکارا شیافزا -3

است  یا است، مسئله یدر مؤسسات آموزش یمشارکت یحکمران یهادکاربر گری( که از دیهمکار ندیفرا قی)از طر یو اثربخش ییکارا شیافزا

و  یدر اثر عدم هماهنگ قبول رقابلیغ یو نظارت، خروج ییاجرا یهادنیفرا ادیز یها نهیوجود دارد، مانند هز یآموزش یها که در اکثر سازمان

ساده؛ استفاده از  یبه معنا یی. کارا.غیرهافراد و  زهیرفتن منابع و کاهش انگ  دست و از ادیصرفه زمان ز نفعان، یمسئولان و ذ انیم یهمکار

 توان یم گر،ید عبارت . بهشود یم فیرا به حداقل برساند تعر ها نهیهز حال نیدرعو  کالاها و خدمات دیکه حداکثر تول یمنابع مؤسسه به روش

ارتبا  و نفوذ  یبرقرار یبه معنا زین یصرفه باشد. همکار به ستم،یس ای ندیفرآهر  یبه ورود یکرد نسبت خروج انیصورت ب نیرا به ا آن

است )بجو و  قیآموزش و تحق ،یریادگیدر  انیدانشجو یو همکار گریکدیبا  نفعان یذ یگفتگو یها فرصت نیو همچن نفعان یذ نیدوطرفه ب

و  یا رشد حرفه ،یهمکار ،یشیل تیکمتر، رضا یها یریدرگ ،یمیت یباشد. روابط بهتر و هماهنگ یجمع ندیکه فرا ی(. به صورت2106بجو، 

 (.2114 ،ی)انتون دهند یرا ارائه م یمشارکت یکاربرد حکمران نیاز ا تیکمتر است، شواهد حکا یگردش مال
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 09دستاوردها و کارکردهای رویکرد مدیریت مشارکتی در نظام آموزش عالی/

 

 ها یمش خط یو اجرا یساز ادهیل پیآزادانه به اطلاعات در کمک به تسه یدسترس و یریادگیش یافزا -4

 نفعان یذ یآزادانه به اطلاعات برا یوجود دارد، نبود دسترس یو پژوهش یآموزش کزخصوص مرا ها به که در اکثر سازمان یاز مسائل گرید یکی

افراد در سازمان است. با  یدانش جمع رفتن  نیب تر از و مورد مهم زهیو کاهش انگ تیآن کاهش شفاف درنتیجهافراد سازمان است و  بقیهو 

به اطلاعات )سرکار  نفعان یذ یدسترس شیافزاو  (2106)بجو و بجو،  یریادگیسطح  شیبا افزا توان یم یمشارکت یحکمران یندهایفرا یاجرا

کنندگان در  کرد. شرکت لیتسه رنده،یادگی یو سازمان شتریاعتماد ب هیسا ریرا در ز ها آن یو اجرا ها یمش خط نیتدو روند (،2116کومار،  پیدل

در   یبرا یو پژوهش یآموزش یها سازمان که یدارند. درحال ازین تبه اطلاعا یمؤثر به دسترس یریگ میقبل از تصم یمشارکت یحکمران

. گذارند یم اریتدر اخ یسخت اطلاعات را به نیا ،یدرس یها همراه با استانداردها و برنامه ،یامکانات، منابع انسان تیریها، مد بودجه یدگیچیپ

 یمداوم و اساس یریادگی(. علاوه بر 2101 ،ینی)ه کنند یم گرانیاز د یگاهخود را متعهد به ارائه اطلاعات و آ یزیر در جدول برنامه ندگانینما

 زیآم تیموفق یو اجرا نیتدو یها وجود دارد. برا برنامه ینحوه اجرا یریادگیبه  ازین نیهمچن ،یریگ میو تصم یزیر مربو  به برنامه

مناسب  یمتناظر وجود داشته باشد، بلکه منابع کار یسازمان درون یبانیمشارکت و پشت کننده لیو مقررات تسه نیتنها قوان نه دیبا ها، یمش خط

 کارکنانهمه  تیاولو دیبا یوجود داشته باشد و آموزش کار گروه رانیتوسط مد شده ارائهبه اطلاعات  ها آنآزادانه  یو دسترس کارکنان یبرا

 باشد. رانیو مد

 و کاهش اختلافات شتریب تیو شفاف ییپاسخگو شیافزا -5

حائز  اریبس یخصوص در نظام آموزش عال موارد به نیهستند. ا ها سازمانمؤسسات و  شتریدو رکن مهم و گمشده در ب تیو شفاف تیمشروع

شود، یبدانند که کارها چگونه انجام م یصورت که همه افراد در مؤسسات آموزش نیدارد. به ا تیاهم شیازپ شیب ها آنبوده و تحقق  تیاهم

 نیا یعنی نی. استیچ یروش انجام هر کار نیاست و بهتر واگذارشده یبه افراد یاریرا انجام دهد، چرا هر اخت یهر کار ستیبایم یچه کس

منابع در دانشکده بر اساس  صیروند بودجه و تخص یساز . شفافرندیگ یقرار م تحت تأثیراست که  یآزاد در دسترس کسان طور بهاطلاعات 

ساختارها و  یدانشگاه، طراح یامنا ئتیه یریگ میدر تصم تیهمچون شفاف یمشتر  و الزامات تهیکم لیتشک قیسطوح از طر یمشارکت تمام

و به  تیشفاف شیافزا یبرا یو شهود منیا یه روشارتبا  ب لیتسه یها حل و راه ندهایاصلاح فرا ،یو خارج یداخل ییپاسخگو یسازوکارها

 است. دستیابی قابل نآ یهادنیو فرا یمشارکت یحکمران قیاست که از طر ی( الزام2121و،ی)آفراس تیمشروع شیدنبال آن افزا

 تیتعهد و احساس مسئول شیافزا -6

 ها آنسطح عملکرد  شیآن افزا رویافراد و پ یبندیاندازها، تعهد و پا به اهداف و چشم دنیکل سازمان و رس یو اثربخش ییکارا شیافزا یبرا

محکوم به  اند داده تسازمان خود را ازدس یکه تعهد و پشتوانه انسان ییها که اکثر سازمان میا دهیاست. در ادوار گذشته د تیحائز اهم اریبس

تواند یم ریفرهنگ فراگ کیاند.  اند موفق بوده وفادار و متعهد داشته نفعان یه افراد و ذک ییها یها و سازمان اند و بالعک  شرکت شکست بوده

تعهدات  رفتنیها، پذارزش دناهداف مشتر ، روشن بو فیاند با تعرتوانسته ها آن اساس نی. برادینما جادیا یانهیرا در هر زم یریگ چشم رییتی

 نی( تضم2108)هونو،  ندهایدر فرا یاصل نفعان یذ هی. واردکردن کلابندیدست  تیآن به موفق رویاستانداردها به مشارکت مؤثر و پ نییو تع

 یرا برا یتعهدات درنهایترا دارند و  گریکدیفرصت نفوذ در  نفعان یکه ذ دهد یرا م نانیاطم نیو ا شود یارائه م دگاهید نیکه چند کند یم

کنار  یو دستور یسنت یکردهایصورت کامل وجود داشته باشد و رو سازمان اگر به نفعان یو ذ رانیرهبران و مد نی. تعهد بکنند یم جادیاقدام ا

 .است دستیابی قابل یمشارکت یحکمران قیمهم از طر نیکه ا شود یعملکرد م شیگذاشته شود باعث بهبود ارتباطات و افزا

نهادهای علمی و حاکم بودن  یا حرفهماهیت تخصصی و  به باتوجهمشارکتی در آموزش عالی بایستی بیان شود که حکمرانی  یبند جمعدر 

و حکمرانان آموزش عالی قرار بگیرد. این رویکرد  گذاران سیاستیک راهبرد اساسی مدنظر  عنوان بهبایستی  ها دانشگاهفضای نخبگانی در 

 نیتر مهمخلاصه بیان شد. در ادامه برخی از  طور بهبرای نظام آموزش عالی هست که در شش محور  یا گستردهدارای دستاوردها و مزایای 

 از: اند عبارتکه به شرح زیر  شود یمو توسعه این رویکرد در نظام نخبگانی کشور ارائه  یساز نهینهادسیاستی برای  یها هیتوصپیشنهادها و 

  به حضور حداکثری انواع بازیگران نظام آموزش عالی در اداره و  کننده قیتشوو  دهنده ترویج یها دستورالعملتدوین قوانین و

 ؛راهبری آموزش عالی
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  تعیین ضمانت اجرا برای متنوع جهت تشخیص مسائل و ارائه راهکارها توسط جامعه دانشگاهی و  یها سامانهطراحی و ایجاد

 ؛ها آن

 ؛از ظرفیت متنوع بازیگران آموزش عالی برای نظارت و پایش بر عملکرد نهادهای مرتبط با آموزش عالی یریگ بهره 

  برای مشارکت حداکثری بازیگران دانشگاهی اعم از اساتید و دانشجویان و  یریگ میتصمبرگزاری رویدادهای متنوع سیاستی و

 ؛عالی کارمندان اداری برای حل مسائل جاری و پیچیده نظام آموزش

  کاربست صحیح رویکرد  منظور بهطراحی سازوکارها و ابزارهای آموزشی برای توانمندسازی بازیگران نظام آموزش عالی کشور

 ؛ها آنحکمرانی مشارکتی در نهادهای تحت مدیریت 

 بازیگران آموزش عالی کشور. نیب یجهت اعتمادساز ها آن یابیو ارز نخبگانی یها مشارکت جیجهت اعلام نتا یسازوکار جادیا 
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Abstract 

 

Effective management in higher education must be done with the participation and cooperation of all 

stakeholders. Participatory governance is one of the approaches that has been presented to the 

management of academic institutions by focusing on the participation and involvement of its all 

stakeholders. This article seeks to provide a comprehensive classification of the components of the 

achievements and functions of participatory governance in the higher education system by using the meta-

synthesis method. The present study is qualitative and has been conducted in the paradigm of 

interpretiveness with the aim of exploring the components of the functions and achievements of 

participatory governance in higher education. Also, data collection is cross-sectional in terms of research 

time. In the current research, by collecting information from reliable scientific databases and refining it, 

100 articles were selected as the main articles for extracting findings. By analyzing the findings, it has 

been obtained that the functions and achievements of participatory governance in higher education can be 

divided into 6 categories: 1- promoting coordination, cohesion and integration 2- strengthening 

communication, building trust and increasing participation and decentralization in decision making 3- 

increasing efficiency and effectiveness (through cooperation) 4- increasing learning and free access to 

information to help facilitating the implementation of the policies 5- increasing accountability and 

transparency and reducing the differences and 6- increasing commitment and sense of responsibility. 

 

Keywords: Participation, governance, participatory governance, higher education, higher education 

governance. 
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