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 چکیده

روش پدیدارشناسی توصيفی پژوهش به  بخش کيفی، بنابراین ؛دبو متوالی اکتشافی آميخته  از نوعاضر پژوهش ح

که با   یتی بودندبا سوابق مدیر  شگاهیاند  و رهبران  نمدیرا  ،بخش کيفیدر    پژوهش  کنندگانرکتمشاشد.    انجام

نمونه روش  از  در    معياری گيری  استفاده  با  گرفتو  یافتهنظر  در  نظری  اشباع  نفر   12تعداد    با  درمجموعها،  ن 

ها داده و روش تحليل    افتهی رساختا  مهينمصاحبه    ،فیدر بخش کي  هاداده   یآورجمع . ابزار  مصاحبه انجام گرفت 

براید وب  ضمون م تحليل  نيز روش   کيفیهای  داده  پایایی .  بازبياز  ،  بخش  کنندگان در شارکت م نی توسط  روش 

شد.پژوهش   کيفیهایافته  استفاده  بخش  دسته برره  یمرزگستر  هایچالش  ،داد  نشان  ی  سه  در  دانشگاهی  ان 

 ی( عااجتم  –)نهادی    و محيطی  مالی(  –ی  ساختاری و زیرساخت)  ، سازمانی)مهارتی و ادراکی(   فردی  هایچالش

اینکه هدف  ؛دوم پژوهشبخش  در    .شد   ندیبطبقه به    شده   احصا  مين اصلی و فرعیمضا  اعتباریابی،  با توجه 

کيفی ب  بخش   پرسشنامه   توسط،  هاداده   آوریجمع   ده شد.استفا  پيمایشیروش    و  کمیرد  رویکاز    یننابرابود، 

از    کرتيل  یادرجه پنج  اسيدر مق سؤال    15ل  شام   محقق ساخته و   یسازمان  ،یفرد   یهاچالش ابعاد  و متشکل 

ترت  محاسبه کرونباخ    یآلفا  بی ضر  باپرسشنامه،    یی ای پا.  شد  انجام  یطيمح به   ی فرد  یهاچالش  یبرا  بيو 

  16SPSS  افزاراز نرم   هاداده  ليوتحلهی تجز  جهت  .( به دست آمد771/0)  یط ي( و مح0/ 861)  ی(، سازمان813/0)

 به اینکه، ميانگين   با توجه،  نشان دادنتایج بخش کمی   شد.  بهره گرفته  دمنی و فر  یانمونهتک    یت  یهاآزمون و  

از  ،  بنابراین؛  بود  ( بيشتر3)ميانگين  از    ( 25/4)  چالش محيطی  و  ( 45/4)  زمانیچالش سا  (،25/4)  چالش فردی

در   t  ارقدم  بر اساس  و  بوده  بيشتر از حد متوسط  هاابعاد چالش امتياز همه  ،  مدیران و رهبران دانشگاهیدیدگاه  

  موردتوافق   ،کيفی  بخش  شدهکشف هریک از ابعاد    گفت،توان  می   رون ی ازا  .بود نتایج معنادار  ،  (p=    01/0)   حطس

 
  الزهرا دانشگاه ،یوانشناسر و  یتيبتر علوم نشکدهدا ،یآموزش یزری برنامه  و تیریمد گروه اریاستادئول. نویسنده مس* . 1

 m.ghoraishi@alzahra.ac.ir. رانیا  ان،تهر ،(س)
.  رانیا ر،یملا ر،یملا دانشگاه ،یانسان  علوم و اتيادب دانشکده ،یتيترب علوم گروه اریداستا. 2

Nazarzadezare@malayeru.ac.ir 
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 1400 انتابست* دوم شی آموزش عالی ایران* سال سيزدهم* شماره فصلنامه علمی پژوه /2

 

فردی و ، سازمانی یهاچالش، به ترتيب هاچالش  یبندت ی اولو همچنين، .بود در پژوهش کنندگانمشارکت بالای 

 به دست آمد.  حيطیم

رهب  ران   یه  اچالشی،  ش  گاهدان  گس  ترمرز  تری، رهب  رانه  ای مرزگس   تمرزگستری، فعالي   كلیدی:    یهاواژه

 مرزگستر

 مسئلهقدمه و بیان م

؛ ام  ا کنن  دیجوامع ایف  ا م     گيرینقش اساسی در شکل  در دنيا  هادانشگاه  و  عالیآموزشهای  نظامعليرغم اینکه  

ی، م  ال  هش من  ابعدیگ  ر ک  ا  یالمللی و از سوبين  در سطح  رقابتی از قبيل افزایش  های متعددبا چالش  هزامرو

 .ها هس  تنداز این چالش متأثرهای جهان،  همانند سایر دانشگاه  نيز  کشور  هایدانشگاه  (.2020،  1کربااند )مواجه

را دچ  ار ض  عف و   هادانشگاهها  چالش  نی امعتقدند،    (1392فتحی واجارگاه، عارفی و زمانی منش )  کهطوریبه

 و  یفرهنگ     یه  اچالش  ،یم  ال  یه  افناورانه، چالش  یهابه چالش  توانیها مچالش  نی . ازجمله ادی نمایرکود م

 اشاره کرد. یدانشگاه یهاالشچ

ر د  تتع  املا  و داش  تن  اتارتباطبرقراری    هایکی از راهکارهای دانشگاه  ایی،هن چالشدر پاسخ به افزایش چني

 و ارتباط  ات ب  اتع  املات داشتن  (،2020) 2یلريکام هدیدگااز  کهیطوربه .است المللیبين ملی و محلی، طحس

محس  و    هادانش  گاهت  مدیری کارآمدی    یهامؤلفهیکی از    عنوانبه  ،هاگاهنشدابرای  داخلی و خارجی    نفعانیذ

اغل  ب در بس  تر  ه  ادانش  گاه خ  ارجی یه  ایرهمکاتع  املات و (، 2016) 3و همکاران دنارکب زعمبه. شودیم

درک بهت  ر  ش و تجرب  ه،تبادل دان     به  تعاملات  تسهيل  و  ایجادبا    یسترزگمر  د، چراکهنگيریشکل م  مرزگستری

به چه کسی مرزگس  تر  ؟ وچيست عالیآموزشر د مرزگستریمنظور از    اما؛  کندیمکمک    هاآن  شکلات و حلم

 ؟شودیمگفته 

د در درون و راستای همکاری و تعامل با اف  رادر  جامعه دانشگاهی    از کارکردهای مهمِ  یکی   عنوانبهمرزگستری  

در بس  تر  ،رونی   ازا .ش  ودیمگرفت  ه   در نظ  ر  اه   مانه  ا و س  ازتعامل با سایر دانش  گاه  و  گاهبيرون سازمان دانش

 طيو مح   ان دانشگاه مزیک فعاليت مهم در راستای از بين بردن شکاف بين سا  عنوانبهزگستری  ، مرعالیآموزش

-تعامل با سایر سازمانو  وظيفه مرزگستری. (4،2020ندليو وان ش  دی ، مروارپرسل)  شودیمداد  قلم  اشیرامونيپ

در حقيق  ت  .مين  امیمرا مرزگس  تر  ه  اآنم  ا ده کس  انی اس  ت ک  ه ه عه   لب باغ  یخارج  ی وها در سطح داخل

 
1. Rehbock 

2. Camilleri 

3. Bednarek, Wyborn, Meyer, Parris, Leith, McGreavy & Ryan 

4. Purcell, Pearl & Van Schyndel 
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3/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

خود تا چه ميزان موفق خواه  د ی هااملات و همکاریتع در سازمان ککنند که ی تعيين می  ،گستران سازمانیمرز

ه به عهد اهسازمانبا سایر  خود را  سازمانل و همکاری  تعام  حفظظيفه  وکسانی که    عنوانبهمرزگستران  لذا  ،  بود

 (.2020، 1لکمن)کا شوندیمد، شناخته دارن

 المللیينملی و بعاملات و تارتباطات  در ایجاد  دستيابی به اهداف و موفقيتها در مسير  دانشگاهاز سوی دیگر،  

 س  عهتودرحالعام و کشورهای  طوربه عالیآموزشبسياری از مسائل در  کهچرا. هستندتحت تأثير رهبران خود 

رگونه تغيير و تحول در نظام پوی  ای دانش  گاه این هبنابر؛  باشدرهبری دانشگاهی    از  متأثرتواند  خاص می  طوربه

ن رهب  را  تردی  د،ن  ب  دو  .(2،2017پ  انیت )اسشگاهی  هبر دانشغلی ر  ذکاوت شخصی و  مستلزم کارایی، بينش و

 .کارگيرن  دبهرا  محيطیهای دگیر پيچيب بهلازم برای غل  یهاها و استراتژیگاهی باید طيف وسيعی از نقشدانش

 ی ک  ه در برخ  یاهگون   تواند متنوع باشد، بهمیدانشگاه   ی ماننددانشگاهی در سازمان  رانرهبنقش  این اساس،    بر

ایج  اد نظ  ارتی )نقش  در مواقع دیگر، در آموزشی(ه توسعه و بهسازی کاهنده )کمک بدنقش توسعهر  ع رهبمواق

حفظ عملک  رد(، نق  ش ادل بين ميزان استقلال دانشگاهی و نين تعمچحاکم، ه و مقررات یتعادل بين ميزان آزاد

-هالی و توسعه شبک)یافتن منابع م  سترمرز گزار یا  کارگ  شقنو    ایجاد تعادل بين ميزان خلاقيت و انتقاد(مبتکر )

مرز  نقششد،  اشاره ر کهطوهمان (.3،2011دیما و همکاران) کندرا ایفا دانشگاه( رون و بيرون از های ارتباطی د

ب  ه   م  رز گس  تررهب  ر  این اساس،    بر  .رودمی  به شماربران دانشگاهی  های مهم رهعنوان یکی از نقشبه  گستری

، ش  ودیمخ  ود  یادگيری سازمان    ییاناتوباعث افزایش    پردازش اطلاعات  از طریق  نهاتنه  که  شودمی  هگفت  یدفر

تم  ان و ح  ل گف  یهان  هيزمایج  اد  ن  ش،  دا  یگذاراش  تراک،  م  ونیپيرا  سازگاری با تغييرات محيط  از طریق  بلکه

کلا و )م  ا دی   نمایمفراهم خود ن امرای سازبرا بين فرهنگی   یهاشبکهگسترش مرزها و ایجاد  ، زمينه  اتتعارض

شته دا به عهده بایدهایی را قشستای مرزگستری چه ندر را  ،ترمرز گس  هبریک ر  ،وجودنی باا  (.0192،  4همکاران

ب  ه  بس  ته یسازمانبروندرون و اطات بتو ارلات در تعامرهبر مرزگستر  ،باید گفت  لسؤا  این  در پاسخ به  ؟اشدب

تک  ر، ک  ارگزار، مب عنوانب  ه ،س  وکی از  .د ایف  ا نمای  دتوان   میرا  های متفاوتی  شنق  مختلف  بسترهایموقعيت و  

ش ف  ای نق   ای رین ک  ارآف و کنن  دههماهنگ،  دهن  دهارتباطجایگ  اه  در  و از سوی دیگ  ر،    سازپل  ،مسائل  کنندهحل

 .(2020، همکاران)پرسل و  دی نمایم

، اما مرز گستردانشگاهی  ران  از رهب  هاآنرداری  و خبر  ها و شگاهبرای دان  مرز گستری  هایفعاليت اهميت    وجوداب

 نفعانذیاز  رهبر با مجموعه متنوعی    ،. از یکسواستددی مواجه  ای متعهچالش  ااهی بدانشگرهبری    طورکلیبه

 
1. Kalkman 

2. Pani 

3. Dima, Vasilache, Agoston, Ghinea & Stamule 

4. Makela, Barner-Rasmussen,Ehrnrooth & Koveshnikov 
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 1400 انتابست* دوم شی آموزش عالی ایران* سال سيزدهم* شماره فصلنامه علمی پژوه /4

 

  از سوی دیگر، با مشکلات  .ارکنان مواجه است کو سایر    داری، فنیدانشجویان، کارکنان ا  متشکل از دانشگاهيان،

  (. 2017پانی، ) استه در مدیریت و رهبری دانشگاه مواج ،ئل دیگرری از مساهی و بسياو دانشگا یلمدیریتی، ما

دانشگاهی در نقش  م آن رهبر  از پژوهش  هبنيز    مرز گسترتعاقب  برخی  نبا چالشها  استناد  تعریف   ،ظيرهایی 

مواجه متناقض    گاهی  و متعدد  ارات  انتظ  و  های توسعه رهبریها، عدم فرصتیستگیو شا  ایفوظ  ازنظرنقش  

رهبران   نيز،ایران    کشور  در  (.205،  2ونسن و دورسن؛ کوس گارد، ج2009،  1)آدلرا، امکيست و نورگرین   است

 است. بخشی از این   ارتأثيرگذ  هاآن و ميزان اثربخشی    عملکردت  کيفي  ه بر ک   اندمواجه ایی  هبا چالشدانشگاهی  

 ر ياست که باعث تأث  کشور یهادانشگاه  کيتاز ساختار بوروکرا یشنا (،1380آراسته ) هشپژواستناد  هها بچالش

مد دانشگاه  ناری اندک  استخدا   صيتخص  ها،یگذاراستيبر س  یو رهبران  دانشجو منابع، جذ  و  انتخا   م و 

 ، انیمسائل سازمبه    ،(2010بيک مرادی و همکاران )  وهشتناد پژسا  ها بهچالش   نی ا  گری ه است و بخش دشد

 .گرددبرمی  کشورهای اهنشگدا سازمانیفرهنگ و  یمسائل مدیریت

 همچنين  ،است مواجههای ا و کاستیهبا چالش  کشورهای ریت در دانشگاهرهبری و مدی   هبا اذعان به این نکته ک

املات حف  ظ تع   ایج  اد و نق  ش مهم  ی در فرایندی پوی  ا  ناونعبه رهبران آکادميک مرزگستری اینکه با توجه به

در   مه  ارت لازمه  ا و  تقابلياز یکسری    هاآن  برخورداری  در کنار  ،رونی ازا،  کندیمایفا    یمانزافرا سسازمانی و  

قرار تأثير  تحت    مرزگستری رهبران آکادميک را  یهاتيفعالد  انتومی  هایی کهآشنایی با چالش  گستری،مرز  زمينه

مح  دود  را ه  ادانشگاه در ز گستریرم هایفعاليت دتوانها میالشعدم شناسایی چ چراکه ؛داردت اهمي نيزدهد 

پ  ژوهش حاض  ر در پ  ی ی  افتن بر اساس آنچ  ه گفت  ه ش  د،  شود. هاآنو باعث سکون و رکورد پایدار در    کرده

 ؟اندکدمهای رهبران مرزگستر دانشگاهی که؛ چالش این سؤال است یپاسخی برا

 پژوهش  مبانی نظری

 ی دانشگاهیی رهبرا هنگاهی به چالش

به   توجه  مستمرحتبا  و  پيرامونیدنيار  د  ولات شگرف  همه  ی  از    اهدانشگاه   ازجمله  هانسازما،  ابعاد؛  در همه 

غير و  انسانی  عوامل  تا  و خارجی  داخلی  احمدی و   ندهستتغيير    در حال  ، همگیانسانیمحيط  زاده،  )عباس 

ت  ا تغييرات و تحولا ب  ماهمگ  هادانشگاهول  تح  گاهی را در رهبران دانش  ین اساس، نقشبر ا  (.2014عبدالمالکی،  

داشت.  ازنظر  توانینم  جهانی ) ربا  کهی طوربه  دور  رهبری  معتقد  (  2020ک  با است،  متناسب  باید  دانشگاهی 

 ها دانشگاه  چراکه  کمک کند،دانشگاه    یریتدمو    یالمللن يب  یری پذرقابتبه افزایش    ،پيرامونی  ت حولاو ت  شرایط

 نقش رهبران دانشگاهی اهميت    رغمعلي  .ز پاسخ دهند تغييرات محيطی نيبه    بایدبلکه  ملزم به تغيير هستند    تنهانه

 
1. Adlera, Elmquist & Norrgren 

2. Kousgaard, Joensen & Thorsen 
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5/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

متعددی مواجه   مشکلات  ا وهشلچاا  ب رهبری دانشگاهی    ،کشور  عالیآموزشدر سيستم  اما  ،  صوصن خای   در

این    ایدسته  ت.سا مشکلات    هاچالشاز  و  هاه دانشگا  رهبرانو  داخلی  از    ایدسته،  محي  هاچالشدیگر  ط به 

است  یجخار مربوط  خار  دانشگاه  کنترل  که  از   ازجمله ساختاری    هایچالش نمونه،    طوربه است.    مدیرانج 

ب نظام  مشکلات ،  هاریيگيم تصم  تمرکزگراییو    روکراتيکووجود    دان دوچنرا    هادانشگاه   مدیریت  پيچيدگی 

دانشگاههای چالش   ازجملهی،  الم  هایچالش همچنين،  .  کندمی رهبران  که  است  آن   ی  رهبران مواج  با  هستند.   ه 

ابلاغی   هایگذاری سياستيمات و  داشته و طبق تصماستقلال عملی ن  گونههيچ   هی در تخصيص بودجهدانشگا

ن و مدیران و رهبرا   گاهی خارج استانش مدیران د ز کنترل  حل مشکلات ساختاری ا  کهیروطبه   .دنماینمی عمل  

، نيز  (2010بيک مرادی و همکاران )  .(8013آراسته ) ندارند  شکلاترا برای رفع این م  ات لازماختيار  هادانشگاه

 نينهمچ.  دانندیم  ینسازماو فرهنگ  یتی ری مسائل مد  ،یرا مرتبط به مسائل سازمان  یدانشگاه  یرهبر  یهاچالش

نژاد پيروی  و  کيانی  انس  ییهاالشچ  (،1398)   باقری،  منابع  مدیریت  نظام  از  کلان  ناشی  سطح  و کشور  انی، 

و   دچالشنوان  عبهرا  کيلات  شتساختار  رهبری  و  مدیریت  دانشگاههای  در   . اندکرده ن  عنوا  کشورهای  ر  این 

که متمرود دی شی وج آموز  یهاسازماندر    است،  معتقد   (1976)  1وایک   حالی است  با وانسالاری و ساختار  کز 

ساخت  س  وندهایپي اهداف  به  رسيدن  مانع  محکم،  بودهو   در   کندی م  هيتوصوی  بنابراین،  ؛  است  زمانی 

 پيوندهای دستيابی به اهداف سازمانی،  و تيمی و  مشارکتی    یهات يفعالتقویت  برای    ژهی وبه   آموزشی  یاهسازمان

 . مؤثرترند  زرمتمرکيغساختار  ونرم 

چالش از  دیگری  استن  ،هیدانشگان  رهبراهای  دسته  پژوهبه  کریمی  شاد  و  ابراهيم   ی ها چالش (،  1385)  نوه 

چالش   یفرد آن   ینف  و  یانسان  ،یادراک  یاهازجمله؛  مهارت هستند.  معتقدند،  فن   یانانس  ،یادراک  یهاها   یو 

دانشگاه  رانی مد رهبران  مستق  یو  چالش دانشگاه عملکرد    تيفيباک  یميارتباط  اگر  دارد.  وجود   یهاها  مذکور 

 بود.  خواهدبرخوردار ن یتيفيداشته باشد، دانشگاه از عملکرد خو  و باک

 اهنشگاه اد در  مرز گستر  یرهبر مرزگستری و  وریتئ

ک  ه اس  ت  (،9921) 2فری  دمن و پ  ودولیمتکی به ک  ار تاً  عمد  اهانشگدر سطح داز مرزگستری  درک مفهومی ما  

هستند که   یگرانی مرزگستران باز  ،یارائه نموده است. در سطح فرد  یو سازمان  یدر دو سطح فردا  ر  یمرزگستر

در  یدي   عنوان اش  خاص کله  ا ب  هآن گر،ی دیرتعباب  ه  خود هس  تند.  ناخارج از سازم  یهامسئول تعامل با مؤلفه

 رو،نی   . ازارون  دیممار  س  ازمان ب  ه ش     یرون   يو ب  ین   درو  یهاشبکه  یسازکپارچهی ادغام و    یر راستاسازمان د

ه  ا آن  ن،ي. همچن   کنن  دیاز سازمان مذاکره م  رونيبا عوامل ب  یبه اهداف سازمان  یابيدست  یگستران در راستامرز

 
1. Weick 

2. Friedman & Podolny 
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 1400 انتابست* دوم شی آموزش عالی ایران* سال سيزدهم* شماره فصلنامه علمی پژوه /6

 

 ی. در س  طح س  ازمانهس  تند  مقاب  ل  طرفب  هنس  بت    نياز ط  رف  کی   ه  ر    یهادهی ارات و اادراک، انتظ  انگری امن

عنوان ب  ه  یمرزگستر  نقش  نجا،ی در ا  ن،ی شود؛ بنابرا  دهی د  طيو مح  سازمان  نيب  ابطعنوان رهب  تواندیم  یمرزگستر

. ردي   گیبرمدر مان را از س  از  رونيعوامل ب  ااز روابط ب  یکه انواع مختلف  شودیشناخته م  ها،تی از موجود  یبيترک

 یهایب  ه اس  تراتژ  وضدر ع  د،وشیفرد محدود نم  یتنها به شرح شغل  یسترمرزگ  سطح،  نی در ا  گر،ی دیعبارتبه

 یاز مرزگس  تر ترعيوس فی تعر نی از سازمان اشاره دارد. ا  رونيب  یارتباط با شرکا  یدر راستا  یترستردهگ  ینهاد

 یتااست و ممکن اس  ت در س  طوح مختل  ف در راس     هی چندلا  یرونيب  یبا شرکا  ینهاد  طبکه روا  دهدینشان م

 ای   دو س  ازمان  نيگس  تر، ارتب  اط ب   رزم یاساس، رهبر نی بر ا .(2010،  1)ورتس و سندمنباشد    یاهداف مختلف

و   ب  ه دان  ش  یابيها، ح  ل تعارض  ات، دس  تگروه  نيو در توسعه روابط ب  دی نمایم  تی ری مختلف را مد  یهاگروه

که   یو فرامرز  یمرز  یهاتيفعال  ها وچارچو   فی با تعر  ن،ي. همچنکندیباطات کمک مرتا  ليات و تسهاطلاع

. دی   نمایم ليرا تسه یو سازمان یفرد نيتعاملات ب شود،یم مازمان انجاخارج از س ای سازمان    لاختوسط افراد د

و مداخل  ه را دنب  ال  ليتس  ه ون  د،يمبادل  ه، پ داهداف سازمان، چهار عملکر یدرواقع، رهبران مرزگستر در راستا

روابط  ندانتوعات میاطلازش  پردا و  وریآاز طریق جمع  هاآن ،دیگرعبارتیبه  (.2017راسموسن،  -)بارنر کنندیم

درواقع رهب  ران مرزگس  تر . (2017، 2)سودربرگ و رومانی دننرا مدیریت کشان پيرامونیحيط ها و مبين سازمان

ش  ناخت   رو،نی   ا. ازکنن  دیمختل  ف عم  ل م  ید و من  ابع درجاه  اال اف  رادر اتص  «یران فرهنگازعنوان »کارگبه

. رهب  ر س  تين یرهبر مرزگستر لازم است اما کاف یمختلف برا یهادر مکان یها و داشتن روابط اجتماعفرصت

 یه  اارزش  نيو همچن     کی   دور و نزد  یه  ااز مکان  ل  ف،مخت  یدرک نقاط مثبت از کشورها  ازمنديمرزگستر ن

 س  و،کی کننده( عمل کند. از    کسي)م  کنلوطساز و مخدر نقش پل  دی رهبر مرزگستر با  رو،نی ا. ازاست  یفرهنگ

 یس  ازمه  ارت پل  ازمنديمختلف ن  یهابا گروه  یفرهنگ  نيارتباطات و تعاملات ب  ليتسه  یمرزگستر براران  رهب

 یو فرهنگ     یازنظر دموکراسها  ممکن است گروه  ،یميت  نيدر تعاملات ب  نکهی با توجه به ا  گر،ی د  یاست. از سو

از  کی   ه  ر  یف  رد یازهايه را به نروگ یازهاين دی کن، باگستر در نقش مخلوطبر مرزمتفاوت باشند. درواقع، ره

را دنب  ال کنن  د   ش  ترکه  دف م  کی و    دی نما  جادی ا  یو قو  دی کل جد  کی عنوان  را به  یبيداده تا ترک  حيافراد ترج

ا ه   توانایی آن  ربتواند  ن مرز گستر میسازی و تعاملات رهبرابکهت شهارهمچنين م  (.2012  ،3و همکاران  )باتلر

باش  د يازمند همک  اری فرام  رزی اس  ت، تأثيرگ  ذار ه ن« ک4NPDهایپروژههدایت »  ميز نقشآدر انجام موفقيت

 (.2012، 5راین و همکاران)

 
1. Weerts & Sandmann 

2. Soderberg & Romani 

3. Butler, Zander, Mockaitis & Sutton 

4. New Product Development 

5. Brion, Chauvet, Chollet & Mothe 
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7/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

و توان   تياز ظرف  دی با  م،يشاهد هست  ايدن  لیعاش آموزکه در    یريهمگام با تحولات چشمگ  ز،ين  ایراندر کشور  

دانشگاه کارکردهارسالتقق  تح  یبرا  یرهبران  و  استفا  د ی جد  ی ها  بردانشگاه  نمود.  د  نی ا  ده   گر ی اساس، 

 یی هامؤلفه   دی ها بابسنده کرد. بلکه آن   اهآن   یتنها به تجربه و اعتبار علم  یدر انتخا  رهبران دانشگاه   توانینم

توانامها  ،دانش  ليقب  از و  برا  یهاییرت  ن  ی لازم  را  دانشگاه  باشند  زياداره  و    ودی،)محم   دارا  متين  زارعی 

 ییهامؤلفه   در  عالیآموزش ،  نشان داد  (1390)  و پيراینده  رزقی شيرسورار، نتایج  یگد  سویاز    (. 1391بحيرایی،  

دنظير آموزش چندزبانه  ادی ی ضعف ز  دارای  هادانشگاهر  ی ابا سارتباط    ر وختاسا  یری پذانعطاف ،  هادانشگاه ر  ؛ 

ن  .تندهس اساس،  این  بامه  عالیآموزش ظام  بر  زیادی  فاصله  دارد؛  عالیآموزش پيشرفته  های  نظام  چنان   جهان 

 ها آناط و مبادله با و ارتبتعامل مکان تا ا دکنآموزشی جهان کمتر  هاینظامناگزیر باید فاصله خود را با این، بنابر

، همکاری و یکی از راهکارها برای کم کردن این فاصله  (.1391،  نهمکارااردکانی و    یتج)به آورد ست  به درا  

تواند به تبادل دانش، ، میو بين سازمانی  نشگاهی دا  بينالمللی  بينها و تعاملات  همکاری  ،تعاملات است؛ چراکه

فر رللیالمينبهنگ  ایجاد  و  درآمدزایی  نخبگان،  جذ   دانشگاه ،  کندک  هاقابت  همکاران، تس)  مک  و  فر  وده 

در سطح    رز گستریمهای  يتالفعرا در جهت افزایش    ه، دانشگابنابراین لازم است رهبران دانشگاهی  (؛1398

  عنوان به   ،(1399)  یخوراسگانزارع و قریشی    نظر زاده  پژوهشدر این خصوص،    یت کنند.داه  المللیملی و بين

کمک به برای  ها  ضرورتکی از  ی ،  ادنشان د  شورکی در  اهگشدان  مرز گسترپيرامون رهبران موجود    وهشتنها پژ

 های پژوهشیافته  .ستدانشگاهی ا  مرز گستر  رهبران  داشتن  ،هادانشگاه  المللیبين ارتباطات    افزایش تعاملات و

مهارت  )  یشناخت  یهامهارت   از قبيل،ی  هامؤلفه   از  باید  دانشگاهی  گسترمرز  رهبران  ،  استآن  حاکی از    مذکور 

م  ادراک  یتی ری دخود  مهارت  مهارت یليتحل  -یو  ارتباط)  یارتباط  یها(،  ب  ارت مه  ،یمهارت  و    ی المللن يزبان 

کارگروه مهارت ی مهارت  خ)  یاحرفه  یها(،  ومهارت  فناور  اص  و  یمهارت  استراتژ ت(ارتباطا  اطلاعات   ی ، 

 ی استراتژ مشترک )  یاهزمر  جادی ا  ی(، استراتژیآموزش  یو استراتژ  یبيترغ  -یقی تشو  یراتژاستمرزها )  تی ری مد

و جابجا استراتژ  کيآکادم  ییتحرک  ارت  یو  و  استعاملات  و  مرزها  یتراتژباطات(   ی استراتژ )  دی جد  یکشف 

 شند. برخوردار با (یاتوسعه 

 پژوهش شناسیروش

ح گردآوچگ  ازنظر  و  کاربردی  ،هدف  لحاظبه  اضر  پژوهش  دادهونگی  پژوهازيموردنهای  ری   آميخته ش  ، 

آن    اکهرچ؛  بود  1اکتشافی بيششواه  کشفهدف  پدیدد  بهتر  درک  برای  رهبر چالش  هتر  ستر زگمر   انهای 

راهبرد مناسب در روش   ،ازآنجاکه  .بود  یشگاهدان انتخا   آبرای  به چهار عامل، زمان های  ، 2بندیميخته توجه 

 
1. Mixed methods Research Exploratory 

2. Timing 
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 1400 انتابست* دوم شی آموزش عالی ایران* سال سيزدهم* شماره فصلنامه علمی پژوه /8

 

 ل يوتحلهی تجزو    یآوربه جمع   ،اول  بخش  دری شد  سعاهميت دارد؛    3پردازیو نظریه  2ردنب ک، ترکي1دهی وزن

از   با توجه به اینکه  داخته شود.رپی کمی  هاهداد  ليوتحلهی تجزآوری و  به جمع   ،دوم  بخشدر  يفی و  های کداده

کيدادهن  وز  ،سوکی  پژوهشهای  داده   فی  از  بودهبيشتر  کمی  تر  است  های  دیگر،  سوی  از  داده و  های کيب 

پژوهش در  ،رون ی ازا  است. ی و کمی صورت گرفتهفيهای کرتباط بين تحليل دادها  ریاریق برقرنيز از طپژوهش 

های کمی داده   س سپ  و  های کيفی بتدا دادها  ترتيب  بهره گرفته شد. بدین  4فیوالی اکتشاتمآميخته حاضر از راهبرد  

توصيف تجار    ،پژوهشبا توجه به اینکه هدف  بخش کيفیدر  (.5،2009)کرسول  است شدهل يتحلگردآوری و 

ره و  مدیران  پيرامور بزیسته  دانشگاهی  گستر  انرهبر   یهاچالش ن  ان  بود  مرز  استدانشگاهی  بنه  از    ینابرا، 

 با شگاهی  مدیران و رهبران دان   شامل  پژوهشجامعه  روش پدیدارشناسی توصيفی استفاده شد.    وکيفی    ویکردر

گيری روش نمونهاز  ها استفادب دانشگاهی و رهبران مدیران زنفر ا 12تعداد اساس،  این بر. تی بودندسوابق مدیری 

 در پژوهش انتخا  شدند  کنندگانمشارکتن  عنوا هش، بههای پژوتهاشباع نظری در یافو با توجه به    6معياری

 ی مدیریت   ابقهس  چهار سالقل  حداداشتن  ش،  ژوهگان به پکنندرکتشام  است، معيار ورود  ذکرشایان  .(1)جدول  

قب) معاواز  ریاستآموزشی،    نيل،  پژوهشی،  گروه  معاون  مدیر  و...(    دانشکده،  یا   هادانشگاه در  آموزشی 

 . ه است بود های دولتیپژوهشگاه

 

 

 

 

کنندگان در پژوهش . مشخصات مشارکت1 ولجد   

كد 

شونده مصاحبه   
صی صحوزه تخ انی پست سازم    

ه  سابق

 یتییرمد

 )سال( 

1م.  وهش یر پژدم مدیریت آموزشی    10 

2م.  ریت آموزشی مدی    8 مدیر گروه آموزشی  

 
1. Weight 

2. Mixing 

3. Theorizing 

4.Sequential Exploratory Strategy 

5. Creswell 

6.Criterion Sampling 
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9/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

كد 

شونده مصاحبه   
صی صحوزه تخ انی پست سازم    

ه  سابق

 یتییرمد

 )سال( 

3م.  عالیآموزش مدیریت   یر گروه آموزشی دم   4 

4م.  و ارزیابی مدیرکل نظارت مدیریت صنعتی    4 

5. م ه کدنشریاست دا مدیریت منابع انسانی   6 

موزشی مدیر گروه آ  زشی مدیریت آمو 6م.   7 

 15 يقات و فناوریم، تحقمدیرکل وزارت علو تربيت  وتعليم فلسفه  7م. 

 5 نوآوری  مدیر مرکز عالیآموزش  مدیریت 8م. 

 11 مالی  -معاون اداری  داقتصا 9م. 

شی وه آموزمدیر گر حقوق خصوصی  10م.   5 

 6 معاون پژوهشی  عالیآموزش مدیریت  11م. 

زشی مدیر گروه آمو ی وزشآم ت مدیری  12م.   4 

اج  را ش  د.  قياس  ی ص  ورتبهو اس  تفاده  اریافتهنيم  ه س  اختبه مص  اح  ارزب   ا  زا  ،ی کيفیهاداده  ریآوجمعبرای  

 ام  ونرپي در پ  ژوهش، گانن  دکنمش  ارکت هریک از بی کهتجارارتباط با    دری  کل  الؤسدر آغاز  که    صورتنی بد

، مطرح شدهنی سازما فردی وح  وسط  هریک از  در  هاآنهای مرزگستری  فعاليت  که باعث محدودیتهای  چالش

 توضيح داده شد و پ  س  نکنندگاپژوهش به مشارکتت به اهميت و هدف انجام  مصاحبه نسب  انجام  قبل از  شد.

انج  ام فراین  د مص  احبه و ض  بط آن   به  یت نکات اخلاقی،تماد آنان در محرمانه بودن مصاحبه و رعااعب  ز جلا

تا  30ندگان بين کنرکتاز مشاانجام مصاحبه با هریک   انزممدتشد.    اقدامال  دیجيت  وتصضبطدستگاه   وسيلهبه

استفاده  1روش تحليل مضموناز  هادهوتحليل دابرای تجزیهو سازی هدپيا هامصاحبه ،پس از انجام  دقيقه بود.  45

نگ  اری و ها، قومهاز داد  ه برخاستهی رهای کيفی ازجمله نظاغلب پژوهشسترده در  گ  طورن بهتحليل مضمو  .شد

 یگ  زارش ده   دهی، توص  يف و شود. از این روش برای شناسایی، تحلي  ل، س  ازمانمی  کاربردهبهپدیدارشناسی  

در شش مضمون  تحليل(. 2017ن، )ناول و همکارا شودمیاستفاده  ها،ای از دادهوعهشده در مجممين کشفاضم

 .(1)شکل  انجام شد شرحبدین  گام

 

 
1. Thematic Analysis 
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 تحليل مضمون  هایگام. 1شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 خوان  دن  پژوهش  گران س  عی کردن  د ک  ه از طری  ق  ؛های حاصل از مصاحبه(پژوهشگر با داده  ییگام اول )آشنا

تولي  د )دوم  د. گ  ام  نوش     ورغوط  هه  حباز مص  اآمده  دس  تهای بهها در دادهاری از آنبردتها و یادداشهمصاحب

نموده وليه استفاده کدهای ا سيستماتيک برای توليد صورتگذاری بهاز چارچو  کد  پژوهشگران  ؛ه(کدهای اولي

اص  ل از ح  ه  ایدهداکدگ  ذاری  از  پ  س    ؛(نمض  امي  گ  ام س  وم )جس  تجوی  آمد.  به دست  کد باز  110تعداد    و

پنج مضمون فرعی و سه مضمون و    ته شدلی پرداخصا  فرعی و  نضاميلب مها در قابندی آنبه دسته  ،هابهصاحم

ک  ه آی  ا مض  امين فرع  ی و اص  لی پژوهشگران به بررس  ی این  ؛)مرور مضامين(  . گام چهارمآمد  به دستاصلی  

ب  ه یا  ضامين حذف وی از مبرخ بنابراین،ختند، ، پرداستاهز دادها ی حاصلنکننده معامنعکس آمده دقيقاًستدبه

م شدند. گام پنجم )تعری  ف و تری از مضامين ادغاتر و کلیهای جامعستهامين دیگر، در دهمپوشانی با مض  ليدل

ای ب  ر  ه  اییماناز    ه وپرداخت   آمده از گ  ام قبل  ی  دستمضامين بهگذاری  پژوهشگران به نام  ؛ين(گذاری مضامنام

د. در این گام پژوهشگران ن موضوع کمک کنکه به درک بهتر خواننده از آ  نمودندآمده استفاده  دستمضامين به

شش  م . گام  شدند  مندبهرهن  گذاری مضامياستای اجماع در مورد ناميز در ردیگر ن  1اران پژوهشینظرات همک  از

ه اعتباربخش  ی گان در پ  ژوهش ب   کننداز مشارکتتقيم ای مسهقولا ارائه نقلب  سعی شد،  ؛زارش(ارائه گ  تهيه و)

 پ  ژوهش، از روش کيف  یه  ای عتباربخش  ی بيش  تر یافت  ها این، جهت علاوه بر  شود.  بيشتر گزارش نهایی کمک

 
1. Peer checking 

مصاحبه(  های حاصل ازر با دادهپژوهشگ  ییگام اول )آشنا  

ولیه( تولیدکدهای ادوم ) ام گ  

ن( سوم )جستجوی مضامی گام  

مرور مضامین( )  چهارم گام  

ئه گزارش( تهیه و اراگام ششم )   

ی مضامین( ارگذنام گام پنجم )تعریف و   
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11/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

زان داد ک  ه مي   ه پژوهشگران اجازه م  یش ب. این روتفاده شددر پژوهش نيز اس  1کنندگانمشارکت  بازبينی توسط

 .آمده را بدانندستدو مضامين به ندگان در پژوهشکنکتمشار هادگطابقت بين دی م

ش در بخ    ش  ده احصا مين اصلی و فرعیمضا  اعتباریابی،  اینکه هدفبا توجه به  ،  هشپژو  دومبخش  در   

ده اس  تفا  پيمایش  یروش    و  کم  یرد  رویکاز    یننابرابود، ب  یشگاهدان  های رهبران مرزگسترچالشپيرامون    کيفی

کور ش  امل پرسشنامه مذ .استفاده شد محقق ساخته پرسشنامهار بزا ازی بخش کمی، هاهداد  ریآوجمعبرای    شد.

و   2ک  م=  یل   ي، خ3=ی، ت  ا ح  دود4=ادی   ، ز5=ادی ز  یلي)خ  کرتيل  یادرجهپنج  اسيسؤال بسته پاسخ در مق  15

ر ختي  اا در وطراح  ی  خرج از بخ  ش کيف  یمست يطیزمانی و محاسفردی،    یهاچالشابعاد    و متشکل از  (1کم=

 ازی  ک ر ه    ب  ا کنندگانمش  ارکتفق  ت مي  زان موا  ت  ا  .گرفتقرار  ا  همصاحبهدر    کنندهارکتشمنفر    دوازده  کليه

از ض  ریب ، پرسش  نامه یبرای تعيين پای  ای  ،است  ذکرانی شا.  ددگرمشخص  ،  آمدهدستبهی  ضامين فرعی و اصلم

( 771/0و محيطی )(  861/0(، سازمانی )813/0)ی  فرد  یهاچالشابعاد  استفاده و به ترتيب برای    باخآلفای کرون

 از ه  اداده ليوتحلهی   جه  ت تجز .اس  ت ه  اچ  الش ابع  اداز  ی  ک  ر  بالای ه  دهنده اعتمادکه نشان  ،دست آمدبه  

 بهره گرفته شد.و فریدمن  یانمونهتی تک  یاهآزمونو  16نسخه  SPSS یارهاافزنرم

 های پژوهشیافته

 خش كیفی های بیافته 

در قالب سه اهی  دانشگ  مرز گستران  هبرهای رچالش  ،(2شکل  )  هاحبهصام  حليلتحاصل از    یهایافته  سبر اسا

 .ردازیمپها میلشاین چاه به توصيف ادامدر  .(2جدول ) شدندبندی قهطب محيطیچالش فردی، سازمانی و 

  گسترز مرن راهبای رهكدهای باز و مضامین اصلی و فرعی مربوط به چالشهایی از ونهمن .2جدول 

 دانشگاهی 

ده پدی

 محوری

مضامین  

 اصلی

ضامین  م

 فرعی
 ها از مصاحبه   شدهاستخراجهای باز دكهایی از نمونه 

ش
چال

ی
ها

 
برا
ره

ن 
رز  
م

ستر
گ

 
هی 
گا
نش
دا

 

های  لشاچ

 فردی 

 ارتی لش مهاچ

 (1 .)م مرز گستری های استراتژی ریکارگيبهنداشتن مهارت 

 (9م ) يسی گل ان بانزعدم برخورداری از مهارت 

 ( 4خارجی )م زبان  هایرتمهاکمبود 

 لش ادراکیاچ
 (11)م رهبران در نزد  مرز گستریور به نداشتن با

 ( 6)م  ریمرز گستبت به  ينانه نسبدب اهنگ

 
1. Member checking 
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ده پدی

 محوری

مضامین  

 اصلی

ضامین  م

 فرعی
 ها از مصاحبه   شدهاستخراجهای باز دكهایی از نمونه 

 ( 7المللی )م بينذهنيت  اشتن دن

های  شالچ

 سازمانی

 چالش 

 ساختاری 

 (12ه )م اشگدان  یدر سازوکارها مرز گستریعدم تجلی 

 ( 10دانشگاه )م سنتی در  وجود ساختار

 (5)م  هادانشگاهدر  بوروکراتيکوجود نظام  

 چالش 

 -تیزیرساخ

 لی ما

 (2م مالی )تخصيص محدود بودجه و منابع  

 (11)م  هاانشگاهد درفناوری   هایزیرساختضعف 

 ( 8م ) تملالازم برای گسترش تعا  هاینداشتن ابزارها و زیرساخت 

  هایچالش

 محيطی 

 چالش 

  -نهادی

 جتماعی ا

 

)م  جی خار اد افر برای ادید  يرامون صدور روقوانين دست و پاگير اداری پ

6) 

 ( 4)م  عالیآموزشتمرکزگرایی در نظام 

 ( 3م )  المللیبيناطات و تعاملات برت ا حساسيت نسبت به

 

 های فردی چالش ❑

 ده است. شکيل چالش ادراکی تش تی ومهارش  الؤلفه شامل: چاز دو م  لشاین چا

 لش مهارتیاچ
ها دهدای  های حاصل از تحليل کيفه دارد. یافتهی اشاردانشگاه  ترگس  مرزرهبران  در    مهارتی  این چالش به ضعف

در   کشور های  اهشگیکی از دلایل جدی نگرفتن داندر پژوهش بر این باور بودند    اندگکننمشارکتنشان داد که  

اشتن بران و عدم د نبود مهارت کارگروهی در رهدانشگاهی،  نی رهبران  زبای سطح پایين مهارت  للالمنبيفضای  

 اظهار داشت:   1  رهماکننده شنمونه، مشارکت   ورطبه .  ستبوده ا  مرز گستریهای استراتژی  رگيریکابه   در  مهارت

مرزگستر،» رهبر  نقش  استرا  مهارت  در  گستریهای  ی تژاجرای  دارا  مرز  در ی  مهارتوقتی    ابراینبن،  تميسن  را 
ای  استراتژی اجرای  باش ن  نداشته  پيشرفتی  مها  دست  ،  داشت:    4شماره    کنندهمشارکت   .آورم ینمبه  بيان  نيز 

 در   رهبر و مدیر دانشگاهی   عنوانبه تی است که من  مشکلا  یکی دیگر از   ی مثل زبان خارجیای هرت نداشتن مها»
 . «يمستی توانمند نين خارجنه زبادر زمي هاهگانشداه انمتأسف  .دارای ضعف هستم نهمياین ز

 چالش ادراكی  
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13/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

اهی مرز ان دانشگدر رهبر  ادراکی های  المللی و ضعف ویژگیبين  ن ذهنيتنداشت  ،گستریز  مربه  ر  نداشتن باو

ازجمله  گستر اد چالش،  مشارکت   ندبود  راکیهای  پژوهشکننکه  در  کردنب  دگان  اشاره  آن  نمونه   طوربه .  د ه 

ه واج ن ما آکه ب  ی استتیکی دیگر از مشکلا  کافی  نفساعتمادبه عدم  »:  اشت کهاظهار د  7نده شماره  کنت رکشام
 رهبر مرزگستر دانشگاهی  عنوانبه من    در   مرز گستریه  ر بباو»بود:    معتقد  نيز  11کننده شماره  مشارکت   «.ودمب

-باط بين ارتو    شود   المللیبينباید    هدانشگاه  ک  م این باور را ندارمدیر  رهبر و    عنوانبه من    کمرنگ هست، یعنی
با  داخلی  گاهثلاً یک دانشاین نيست که م منگاهو  مدار ع نوضواین مبرای  ایهدغدغ بنابراین،المللی داشته باشه، 

 «. المللی داشته باشهينهای کشورهای اروپایی ارتباط بترکيه و یا دانشگاه ين، ژاپن،ی مالزی، چهادانشگاه

 ی نزماسای هاچالش ❑

 است. شده مالی تشکيل -و چالش کالبدی ساختاریمل: چالش  شالفه و مؤاین چالش از د

 ی تار ساخچالش 
گيری ر تصميمدانشگاه د  کمرنگ مدیریت و رهبری  قشن  و  اهشگاهزوکارهای داندر سا  مرز گستریم تجلی  عد

 ر طوبه   دند.اشاره کر  هاآن  ش بهوهپژکنندگان در  بودند که مشارکتاری  های ساختچالش   ازجملهاصلی دانشگاه،  

ر ، بنابراین د مپذیریک هویت ن  عنوانبه  را   ریمرز گست  منتی  وق»  :اظهار داشت  12کننده شماره  نمونه، مشارکت 
رهبر   عنوانبه »  :ودنيز بر این باور ب   5کننده شماره  مشارکت «.  کنمینممتجلی  را    مرز گسترید  خو  هایسازوکار
را  ازهجا این عالیآموزش و نظام متمرکز  بوروکراتيک نظامه ک  مری و حریت داآزاداز  ایه نياز به درج مرز گستر
 د«. دهنمی  به من

 لی ما -زیرساختیچالش 
ب  رساختی وعف زی به ض الش  این چ   رد. اشاره دا  مرز گستریعنوان چالشی برای  به  ،هادر دانشگاهودجه  کمبود 

ژوهش بر این باور بودند عدم وجود ندگان در پکنکت مشارکه    ادد  ها نشانی حاصل از تحليل کيفی داده هایافته

 ازجمله ،  ورکشهای  هانشگادر د الی  منابع م  بودجه و   محدودیتو    گستری  مرزلازم برای  اطی  های ارتبزیرساخت

بيان   8کننده شماره  مشارکتنمونه،    طوربه اند.  مواجه  ا آنب  دانشگاهی  مرز گسترکه رهبران    های هستندچالش

که  مرزهای  انمتویم  تیقو»:  شتدا را گسترش دهم  کنمبمناس  املات تعبا دیگران    بتوانم  سازمان  برقرار   اما ؛  ی 
ر نيز ب  2کننده شماره  مشارکت«.  ختيار ندارم يا نيست و در امهکار برایم  برای این  های لازم  ا و زیرساختابزاره

بود:  ای  باور  است  محدود   تخصيص»ن  دیگری  چالش  مالی  منابع  و  گستر   رهبر  عنوانبه ن  م  که  بودجه   مرز 
 «. ستم ه  با آن مواجهدانشگاهی 

 ی حیطچالش م ❑

 شده است. جتماعی تشکيل ا -ه شامل: چالش نهادیؤلفم این چالش از یک
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 جتماعیا  -چالش نهادی
 د ته یا ناخواسته باعث محدوخواس  عالیآموزش ذاری، دولت و وزارت  گونموانعی که در سطح قاناین چالش به  

فعال گستریهای  تيشدن  دانش  مرز  دارد.می  هاگاهدر  اشاره  نظم  شود،  بودن  ، کشور   عالیآموزش ام  تمرکز 

المللی نی بيها، تأثير تحریمهای اغلب دولتیجود دانشگاهو  المللی،ارتباطات بين  سيت نسبت به تعاملات وحسا

افر  امون صدور اداری پير  رنين دست و پاگيبر کاهش تعاملات دانشگاهی و وجود قوا اد خارجی روادید برای 

مشارکتایی  هچالش   ازجمله که  دبود  پکنندگان  به  ر  کردند.    هاآن ژوهش    کننده مشارکت نمونه،    رطوبه اشاره 

است که مانع   کشور   عالیآموزش در نظام    راییچالش تمرکزگچالش بعدی  به نظر من  »   داشت:  هار اظ  4شماره  
بو درخلاق  دانشگاه  ب  دن  ی های کانال  ،هیدانشگا  رهبر  عنوانبهبنده    برای  چراکه،  شدهالمللی  ينارتباطات 
های خلاقانه برایم باقی ارو راهک  لاقيتخ   جای  عموان، این  شود  ها انجام این کانال  در باید  حرکت  و    شدهتعریف 

است شماره  ارکت مش  «.نگذاشته  بود  6کننده  معتقد  ز»  : نيز  در  من  نظر  گستریمينه  به  یر مد  مندست    مرز 
ب   یدانشگاه است.  می  مثال  رایبسته  خارجی  برای ميرگدانشجوی  اما  ویزای    ،  وزارت    با،  شجوییدانصدور 

 . «شودی ماد ایجخارجه مشکل 

 
 ان مرزگستر دانشگاهی های رهبرچالش . 2شکل 
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15/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

 

 می كخش های بیافته 

این   دانشگاهیلش پيرامون چا  آمده دستبه   ابعادبررسی  برای    بخش، در  مرزگستر  رهبران  ا  ، پسهای  رای ج از 

بيپرسشنا دانشگاهی  ن  مه  پژو  کنندهشرکت خبرگان  تک  آماری    یهامون آز  از،  هشدر  فریدمن   یانمونه تی   و 

آزمونی  ،  است  ذکرانی شا  است.   شدهاستفاده هر  انجام  از  بودن    فرضش يپابتدا  ،  هاداده  ی روقبل  ع توزی نرمال 

توو    گرفترار  ق  یموردبررسها  داده کمبا  تعداد  به  برر  هاودنیآزم  جه  دادهبرای  توزیع  بودن  نرمال  از   ها سی 

 (. 3)جدول   است شدهاستفاده 1رنف سميا –کولموگروفآزمون  

 پرسشنامه  ادابع نرمال بودنمیرنف جهت بررسی اس -گروف لموآزمون ك .3ل جدو        

 معناداری  طحس اسمیرنف -كلموگروف رمقدا ن میانگی تعداد ابعاد 

 186/0 089/1 25/4 12 چالش فردی 

 288/0 984/0 45/4 12 مانیزچالش سا

 298/0 975/0 25/4 12 ییطچالش مح

 640/0 743/0 33/4 12 مجموع

، در های رهبران مرزگستر دانشگاهیعاد چالشاب در همۀ    غيرهای پژوهشتوزیع مت   ،(3)جدول  نتایج    بر اساس

 ( معنادا  اگر  ،اسميرنف  -وفکلموگر  مونآزطبق    ازآنجاکهاست.    شده گزارش نرمال    (،>05/0pسطح  ری سطح 

 ( از مقدار  بيانگر  (05/0بالاتر  دادهنر  باشد،  توزیع  بودن  پذیرش  با    هاست.مال  به  بودن   فرضشيپتوجه  نرمال 

ابعاد    پارامتریک  هایاز آزمون ،  هایع دادهتوز   شده ادهاستفهای رهبران مرزگستر دانشگاهی  چالش جهت بررسی 

 . است

 تر دانشگاهی ان مرزگس بر های رهبعاد چالشا وضعیت  بررسی .4ول جد

 ابعاد 
 tمون آز شاخص ( 3)  فرضی  میانگین

 طح معناداری س درجه آزادی  t مقدار انحراف استاندارد  میانگین تجربی تعداد

 001/0 11 486/4 278/0 25/4 12 چالش فردی 

 000/0 11 327/7 199/0 45/4 12 زمانیچالش سا

 
1. Kolmogorov–Smirnov Test 
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 1400 انتابست* دوم شی آموزش عالی ایران* سال سيزدهم* شماره فصلنامه علمی پژوه /16

 

 001/0 11 486/4 278/0 25/4 12 یطیچالش مح

 000/0 11 795/5 796/0 33/4 12 موعمج

ت  ک  tز آزم  ون اه است، بن  ابراین دی بوفرضدنبال مقایسه یک گروه با یک ميانگين    ر بهضحاپژوهش    ازآنجاکه

 طي  ف ليک  رت  ب  ر اس  اسبا توج  ه ب  ه اینک  ه پرسش  نامه    مقدار ميانگين فرضی استاندارد  شد.استفاده    اینمونه

ي  انگين امتي  از ، م(4ج  دول  )  ب  ر اس  اس نت  ایج    ش  د.« در نظر گرفت  ه  3»ر با  بود، براب  شدهیحطرا    ایدرجهپنج

چ  الش  (،25/4) چ  الش ف  ردیپ  ژوهش ب  ه  در کنندهش  رکت خبرگ  ان دانش  گاهیشده از سوی تخصيص داده

 ميانگينبه اینکه،    . با توجهه است( بود33/4)ها  جموع چالشمو برای    (25/4)  چالش محيطی(،  45/4)  زمانیسا

خبرگ  ان از دی  دگاه ، بن  ابراین؛ اس  ت ريش  تب فرض  یمي  انگين از  های رهبران مرزگس  تر دانش  گاهیالشابعاد چ

 بيش  تر از ح  د متوس  ط ،ه  امجموع آنو نمره کل  هاابعاد چالشمتياز همه ، ادر پژوهش  کنندهشرکت  دانشگاهی

هری  ک  گفت،توان می رونی زاا .بوده استادار نتایج معن، (p=  01/0) حدر سط  t  داربا در نظر گرفتن مق  و  است

 هب  ود در پ  ژوهش کنندهشرکت خبرگان دانشگاهیبالای    موردتوافق  ،هشپژو  فیکي  بخشدر    شدهکشفاز ابعاد  

 .است

 دمن ن فری آزمو بر اساس های رهبران مرزگستر دانشگاهیابعاد چالشميانگين  یبندرتبه  .5جدول  

 وهرتبه در گر رتبه میانگین  ابعاد  

 2 29/2 چالش فردی 

 1 96/2 زمانی چالش سا

 3 25/2 یيطچالش مح 

 1از آزم  ون فری  دمن، یانشگاهرهبران مرزگستر دهای چالشابعاد  یک از هر بندیاولویت رایاست ب ذکرانی شا

ف  ردی و   یه  اچالش،  الش س  ازمانیچ   به ترتي  ب اولوی  ت؛  ،  (5،جدول)  یهاافتهی   بر اساساست.    شدهاستفاده

 .ده استونمایجاد دانشگاهی رهبران  یمرزگستر برایرا  موانع ، بيشترین محيطی

 
1. Friedman Test 
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17/    دانشگاهی مرزگستر انرهبر  هی به چالش هاینگا 

 

 گیری یجهنت و حثب

د  یکی به    یمرزگستر ملزومات   ن ی ا  بر است.    شدهل ی تبد  عالیآموزش   یهانظام در    ی فرامرز  یعلم  یپلماسی از 

مرزگستر نقش  به  توجه  دانشگاه  یاساس،  نظام د  ی رهبران  ماح  شيازپشيب  عالیآموزش  یهار  .  شود ی ساس 

ورتس و )  طور کههمان،  ستلازم ا  یهایژگی و  و  اهیستگی شااز    یبرخوردار  ازمندين  ینقش  نيچن  یفای اً امسلم

 ، یانسان   ،یارتباط  یهامهارت  ل،ياز قب  یی ها یستگی و شا  هایژگی به و  یدرستبه   ودخ  در پژوهش  (،2010سندمن،  

فن  یادراک  ،یفناور دانشگاه  یبرا  ی و  ااشا  یمرزگستران  اما  داشتند؛   ی هاتيفعال  یبرا  ییهاتنبه  هایژگی و  ن ی ره 

دانشگاه براره  یمرزگستر نشان    یهاافتهی چراکه    ست؛ين  یکاف  ین  حاضر  مرزگستر   رهبران  داد،پژوهش 

در برابر   ینوان مانععبه  تواندی مواجه هستند که م  یطيو مح  یسازمان  ،یفرد  ،یهابا سه دسته چالش  یدانشگاه

 در خصوص   (، 1992)  فریدمن و پودولی   دیدگاهبر پایه  ،  بنابراین  شوند؛  سو ها مح آن   یگستر مرز  یها  تيفعال

ازمانی در دو سطح فردی و سحاضر  وهش  ژپ  یهاافتهی مذکور و    دیدگاهبين  گفت،    توانی م،  مرزگستریسطوح  

دارد.  یتوجهقابلپوشانی  هم اول  وجود  چالش  دسته  نيچراکه،  دانش  یهااز  مرزگستر  به مر  یه گارهبران  بوط 

که    شودیگفته م  ییهاه مجموعه چالش ب  یفرد  یهااست. چالش   یرهبران مرزگستر در سطح فرد  یهاشچال

 نيو همچن  یمرزگستر  یها  تينسبت به فعال  یک رهبران مرزگستر دانشگاهبا نوع نگرش و در   یميارتباط مستق

دارد.آن   یفرد  یهامهارت  اد  نی ا  ها  چالش  دو  از  مهار  یراکچالش  ادراکت اس  شدهليکتش  ی تو  چالش  به   ی. 

 ش يکه ب  ی زيدارد، اشاره دارد. آن چ  یمنف ريتأث  یاز مرزگستر  یانشگاهن درهبرا یکه بر درک کل  ی مجموع عوامل

ادراک رهبران دانشگاه  تواندی مز همه  ا به مسائلباور آن  واثرگذار باشد، نوع نگرش    یبر   یسازمان  ها نسبت 

 ای ازدارنده  ل بعنوان عامبه   تواندی م   رانی ست باورها و نوع نگاه مدامعتقد    ، (1385)  براتيان  این راستادر  است.  

  ران ی مد  یعدم برخوردار  وجود،نی ن را رقم بزند. بااسازما  تيعدم موفق  ای   تي تبع موفقبرنده عمل کند و به   شيپ

دانشگاه رهبران  تجار  حرفه   یو  و  ب  یااز سوابق  تعاملات  ا  یالملل ن يدر  به  ن  ینيببد  دجای باعث  حوزه سبت 

نوع نگاه، باور و   ن،ی بنابرا  (؛ 1398فری هفخوانی و آذرفر،  جع   زاده،)تارویردیشده است    یالمللن يو ب  ی فرامرز

دانشگاه  انهنيبدب  تيذهن مرزگستر  فعال  یرهبران  م  ی مرزگستر   یها-تيبه  آن   شودیباعث  نهکه  تنها نقش و ها 

 ن ی در ا  یو اقدام  تيد به هرگونه فعالهند، بلکه از ورو جام نددهنده انطساز و ارتباعنوان پللت خود را به رسا

به عمل   زين  نهيمز به همممانعت  تغ  نيآورند.  نگاه ره  رييسبب،  دانشگاه در نگرش و  مرزگستر    تواند ی م  یبران 

از نگرش   یها قلمداد شود. در کنار برخوردارهدانشگا  یگسترمرز   یهات يفعال  یاز شروط لازم برا  یکی عنوان  به

صحبت   ییتوانا  لياز قب  یارتباط  ییهامهارت   از  هاآن   یبرخوردار  ،یرهبران دانشگاه  نيدر ب  یمرزگستر   و باور

 گر ی مهم د  یهامؤلفه   عنوانبه   یمرزگستر  یهای استراتژ  یريکارگبه مهارت در    نيچنو هم  یسيکردن به زبان انگل

م  کی   یبرا دانشگاهرهبر  ).  شودی ممحسو     یفرامرز  یهاتيفعالدر حوزه    ی رزگستر  معتقد    (2013ویليامز 
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گستررهبران    است، امرز  توانایی،  طریق  تعاز  در  بشان  شایستگیمل  گسترش  و  دیگران  بينا  و   فردی   های 

ر همکاری  فرایند  مؤثر،  تسهيل  ارتباطی  و  هماهنگی  سازمان،  منافع  راستای  در  ایج  نت  ،وجودبااین  .کنندمی ا 

 رگيری کابهدر  و عدم تسلط  انگليسی    زبان به    عدم تسلط  هازجملهارتی  ی مهاچالشان داد،  پژوهش حاضر نش

  آن   ابکشور    دانشگاهی در  رمرز گستن  رهبرا   یی است کههاچالش ، دسته دیگری از  تریمرز گس  هایاستراتژی 

از مهارتروبرو هستند.   بين  در  مرز گستریهای  فعاليت  انجام  جهت  انگليسی  زبان  برخورداری  ، المللیسطح 

این خصوص،  .شودلمداد میق  هم م و    اوليه  شرط  عنوانهب زبانی را    یهامهارت   (،2017)  1راسموسن   -ر بارن  در 

کليدی    عنوانبه است مررهبران  مهارت  کرده  مطرح  دانشگاهی  خوراسگان  .زگستر  قریشی  و  زارع  ی، )نظرزاده 

بخواهند  گسترمرزرهبران  چنانچه    معتقدند،نيز    ( 1399 و  ت  دانشگاهی  سطح    المللیينبت  رتباطااعاملات  در 

شود. چراکه و  می این تعاملات محسنياز  مقدمه و پيشبر زبان انگليسی    سلط ، تداشته باشند  فردی و سازمانی

نشگاهی در دا  مرز گسترب رهبران  ، اغلحالبااین  رتباط، وجود زبان گفتاری مشترک است.برقراری ا  املعاولين  

ب کشور تسلط کمی  د  انزب  ه،  اذعان  ب.  ارندانگليسی  زارع،  ه  ل عدم  دلي،  (2018)  و رضائيان  یمی پورکرنظرزاده 

رهبراو    علمیهيئت اعضا  تسلط   آن  در  متعاقب  دانشگاهی  ز  کشورن  ربان  به  کارکرد   به   توانی ما  انگليسی 

این د  داکه برون  باعث شده    که  نسبت دادی  انگليس  آموزش زبان  شيوهدر    کشور  وپرورشآموزشنامناسب نظام  

وارد  زمان  ام،نظ که  خومی   دانشگاهی  با  همچنان  را  این ضعف  بشوند  دد  همراه  باشنده  نهبنابر؛  اشته  تنها این، 

گستربران  ره ای   یستبای م  یدانشگاه  مرز  باشندبه  مجهز  مهارت  افراد  ،ن  تسلط  و  آموزش  زمينه  تحت   بلکه 

مرز رهبران  از سوی دیگر،    .مایندم ن فراه  تیسبامی ليسی  راگيری و تقویت زبان انگجهت ف  نيز  مدیریت خود را

 کشف   و  ایجاد مرز مشترک  ا،مله مدیریت مرزهازج   مرز گستری   هایاستراتژی به    بایست دانشگاهی می  گستر

از   دیگر  ییک  عنوانبه مذکور    هایتراتژی اس  کارگيریبه در  عدم تسلط    ،وجودبااینباشند،  مسلط  های جدید  مرز

فردی هاچالش گستررهبران    کهی درحال  است.   گاهیانشد  گستر ز  مررهبران    ی  بتوا  مرز  باید  در   دنندانشگاهی 

فعالي گستریهای  تراستای  سایر    مرز  با  خود  دا  هامانسازدانشگاه  اتخاذ هاگاهنشو  را  آن  مناسب  استراتژی   ،

مبادلات   ،معتقدند  (1220)  2هو و دی   فرهنگی،  زبانی در تعاملات بين  یهاچالش هت رفع و کاهش  ج  .نمایند

 هگشا باشد. را تواندی مناخت بين فرهنگی و ش یالمللن يببهبود درک  آموزشی،

 مالی   -ی ساختاری و زیرساختیهاچالش  يل،بق  از سازمانی    سطح   یهاچالشفردی،    سطح  در   هاچالش بر  علاوه  

د قلمدا  هیدانشگا  رمرز گستی رهبران  هاچالشدیگری از    دسته  عنوانبه  که از اولویت بالایی برخوردار هستند،

ری داشته باشد که ساختار بيشت  مرز گستریهای  فعاليتد  ناتوی م  دانشگاهی زمانی  ز گسترمریک رهبر   .دشونمی

بسزایی   ر يتأث  تواندی م  یررسميغو    رمتمرکزيغساختار    این وجودبنابر؛  حمایت کند  ی اوهااليتنيز از فعاه  دانشگ
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اثربخشی  در و  باشد.  داشت  لیعاآموزش نظام    یک  کارایی  پيچيده    کهی طوره به  و  متمرکز    تواند ی مساختار 

 بر   (.2018،  1)کواتس  کندمشکل مواجه    بارا    متعاقب آن رهبران دانشگاهی  و  هادانشگاه   یهانقش و    هاتيفعال

تجلی  اساس،  این گم  عدم  دانشگاه  ستری رز  سازوکارهای  وجود  کشورهای  در  این   يکبوروکراتنظام    و  در 

 .است  المللی شدهح بينسط  در  ژهی وبه   رهبران دانشگاهی  مرز گستریهای  ن فعاليتدشا، باعث محدود  هدانشگاه

و رسميت دانشگاهی، وجود نظام بوروکراتيک  قلال  دان استفقند،  معتقد  ( 1397)   قریشی خوراسگانی و همکاران 

  ستر رز گم بران  هر  کهاست    این در حالیشده است.    لزومر مواقع  د  هایگيریتصميم يدگی منجر به عدم  و پيچ

و مقررات و   نامههمه آیين  اما ؛  هستند  قلالاست  و   آزادی  منديازن،  خود  ریمرز گست های  ليت افعبرای تسریع در  

 اوری نعلوم، تحقيقات و فوزارت   ازجمله  بالادستی  نهادهایاز    کشورهای  موجود در دانشگاه هایی  دستورالعمل 

.  هستند  هیدانشگا  مرز گسترنی خارج از کنترل رهبران  زمای ساهاالش چ،  شد  گفته  هبر اساس آنچ.  شودمی غ  بلاا

از    یکی ساخهاچالش ابعاد  دیگر  پژوهش  شدهشناسایی  تاریی  این  است   –زیرساختی    یهاچالش   ، در   مالی 

همکاران،    )باقری عباسی،  1398و  و  هاشمی  و  هاچالش   (،2018؛  زیرساختی  رامی  ی ها چالش  عنوانبها  لی 

بت  روازاین .  اندکرده روبرو هستند عنوان    ا آنبن دانشگاهی  هبرای که رمهم از دلایل عدم    وانشاید  گفت، یکی 

در  مرز گستریی  اهداشتن فعاليت ای  دانشگاهی بر  تر مرز گس  ران و نگاه بدبينانه رهب  پذیریرقابت ،  پذیریریسک

 افزاری سخت ات مکانتجهيزات و ا ،الیابع ممن زیرا؛ تمالی اس -زیرساختی ی هاچالش زناشی االمللی سطح بين

فعاليت   افزارینرم و   بين  یرگستمرز  های  در  دارد در سطح  اهميت  بسيار  زارع و )نظرزاده    کهطوریبه .  المللی 

 ها دانشگاه سوی  منابع مالی از    نتأمي  نبدو   المللیبينعاملات  و ت  هاهمکاری ،  اظهار داشتندنيز  (  1397همکاران،  

 . افتاداق نخواهد اتف

از   دیگری  به،  هاچالشدسته  هستند.هاچالش  مربوط  محيطی  چالش  ی   یدگاهد  کنندهل يتکم  تواندیمها  این 

ها در گيریگذاری و تصميمبه سياست  محيطی  یهاچالش .  ندباش  (،1992)   فریدمن و پودولی  توسط  شدهارائه 

وط به صدور روادید و مرب رراتنين و مق، قواعالیآموزش مرکزگرایی در نظام  اجتماعی از قبيل، ت  –نهادی    ابعاد

نظام   فعاليت  الیعش آموز دیدگاه کلان جامعه و  به  بي  مرزگستریهای  نسبت   المللی مربوط است و ندر سطح 

یکی .  انجام دهند  اقدامات زیادی در جهت رفع و یا کاهش آنتوانند  نمیتنهایی  دانشگاهی به  مرزگستران  رهبر

 در  بود. تمرکزگرایی  کشور  عالیآموزش مرکزگرایی در نظام  در این پژوهش، ت  ی محيطی مورداشارههااز چالش

المللی بالأخص در سطح بين  گستریمرزهای  بودن رهبران دانشگاهی در فعاليت، مانع خلاق  عالیآموزش نظام  

آیينشود؛ چراکه ساختارهای سازمانی سفت می به ا، ضوابط  هنامهوسخت، وجود  که عموماً  مقرراتی  ورت  صو 

ت در از کمترین خلاقي  مرزگستر گاهی  انش شود رهبران دشوند، باعث می ها ابلاغ میبه دانشگاهکلی تصویب و  
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دانشگاه باشند. دراین  برخوردار  نيازمند درجه  مرزگستریکه  حالیها  دانشگاهی  از و تحول در یک سيستم  ای 

دان رهبران  بين  در  است.شخلاقيت  از    گاهی  شرایط، چگونه  این  می د  مرزگستررهبران  در  انتظار انشگاه  توان 

 ور کش  عالیآموزشاه بدبينانه جامعه و نظام  ا داشت. از سوی دیگر، وجود نگی رالمللآفرینی در سطح بيننقش

نها نشگاهی، ت اد  مرزگستر المللی باعث شده که رهبران  ها در سطح بين دانشگاه  مرزگستریای  هنسبت به فعاليت 

های ت اسيتوان ناشی از مسائل و حسدود شوند. این مسئله را می در سطح ملی مح  ریمرزگستهای  به فعاليت

با چال  مرزگستر ، رهبران  همچنين  . دانست  کشورامنيتی در   ش دیگری روبرو هستند که به مسائل و دانشگاهی 

در سطح    اهاه دانشگ  مرزگستریهای  عاليت. چراکه فدگردبر در صدور ویزا و روادید برمی قوانين و مقررات زمان 

دانشگاهبين به  فقط  والمللی  تحقيقات  علوم،  وزارت  و  نمی اوری  فن  ها  فرایند  مربوط  یک  شامل  بلکه  شود. 

است؛ لذا تسریع و    کشورصلاح در  زارت علوم، وزارت امور خارجه و نهادهای ذیها، وچندجانبه بين دانشگاه

مر تسه امور  بيل  فعاليتبوط  بين   کشور  هایدانشگاه   مرزگستریهای  ه  سطح  و ادر  همکاری  نيازمند  لمللی، 

سازمهم  و  نهادها  است. ان افزایی  مذکور  همکاران  ،ارتباطدراین   های  و  زارع  کوتاهمعتقدند  ( 1397)  نظرزاده   ، 

 تعاملات علمی   ویژهه ب  للیلمابين ت  فزایش تعاملابه ا  تواندمی ا  شدن صدور ویزا و لغو روادید با برخی کشوره

ش  هانشگاه دا  المللیبين یاومنجر  افزایش  در  که  دیگری  مهم  مسئله  گستری می  هافعاليتکاهش    د.   رز 

شگاهی است.  علمی و دان  هایتحریم   ویژهبه   هام تحری از    داشت، مسائل ناشی  دور  ازنظرنباید    کشور   هایدانشگاه

 .هاستم ی تحر نی از ا متأثرنيز  المللیح بيندر سط هااهدانشگ ستریمرز گهای تيفعال ،قعدروا

گفته شد،    اساس ر  ب اینکهآنچه  به  توجه  و سازمانی،   حاضرهش  پژو  یهاافتهی طبق    با  فردی  بر سطوح  علاوه 

نيز   مرزگستری  یتوجهقابل   ريتأثسطح محيطی   مرزگستری  دیدگاه  ر ش حاضهپژو  یهاافتهی بنابراین  ؛  رددا  بر 

داده گسترش    محيطی  ، سازمانی وفردی  سطحبه سه  فردی و سازمانی  از سطوح    را  (1992)  یمن و پودولفرید

سطح سازمانی   که  طورهمان همچنين،    .کرد   پژوهش قلمداداین    وآورانهه نجنب  توانی مسطح محيطی را  ه  ک  تاس

ن و وا   دی روار، مپرسل  ست غالب بوده ا ،رزگستریم  فردی نسبت به سطح    (،1992) فریدمن و پودولی یدگاهدر د

 غالب نيز  چالش فردی  ا  بازمانی و محيطی در مقایسه  های سنقش چالش   زدر پژوهش حاضر ني  ، (2020)   1ندليش

سازمانی   یهاچالش   اید غلبهبوده است. ش  نزدیکو    نظرهم ذکور  با دیدگاه م  و از این نظر پژوهش حاضرده  بو

 دولت و   یگری تصد  و  عالیآموزش نظام  تار متمرکز  ساخاشی از  ن  را بتوان  کشور   یهادانشگاهدر  بر سطح فردی  

 استقلال دانشگاهی و استراتژی نهادی  زان ميلذا توجه به روابط قدرت،    دانست.  هادانشگاه ی بر  نهادهای بالادست

ر  بدر پایان    توجه کنند.  هاآنایست به  ب می هبران مرزگستر دانشگاهی  د که رها، عناصری هستندانشگاهم بر  حاک

 ؛شودی مارائه   ذیل رحش هب حيطیمانی و در سه سطح فردی، سازم ، پيشنهادهاشپژوه یهاتهافی اساس 
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ه  ای برگ  زاری دوره دانش  گاهی و  مرزگس  ترح زبان انگليس  ی رهب  ران  سط  ارزیابی ساليانه  ؛در سطح فردی 

س  اليانه  یه  اکارگاهبرگ  زاری همچنين اليانه ویژه رهبران دانشگاهی کم تسلط به زبان انگليسی، آموزشی س

 .شودیمتوصيه  مرزگستریهای ژیبا استرات رزگسترمای آشنایی بيشتر رهبران دانشگاهی بر

نترن  ت، افزایش پهنای بان  د ای  ازجمله ییهارساختی زبه  کشور    یهادانشگاهبيشتر  يز  تجه  ؛سطح سازمانی  در 

تعاملات   و  ری ارتباطاتبرای برقرا  یافزارسخت  زاتيتجه  یروزرسانبهبرخورداری از اینترنت پرسرعت و  

س  ت ی امذکور مستلزم منابع مالی زیاد  یهارساختی زبه اینکه  همچنين، با توجه  ضروری است.    یالمللنيب

ت از خيرین، واقفان و بنيادهای علم  ی دعوود منابع در این راستا مواجه هستند، با کمب کشور یهادانشگاهو  

ی و توسعه امکانات و تجهي  زات زیرس  اختهای مالی  تاستای حمای دانشگاهی در ر  مرزگسترتوسط رهبران  

از س  اختار س  نتی و متمرک  ز ب  ه   اههدانش  گابازتعریف س  اختار  . از سوی دیگر،  شودیمشنهاد  ، پيهادانشگاه

تواند راهکاری برای غلبه ختيار عمل بيشتر به رهبران مرزگستر میاعطای استقلال آکادميک و ا و  رمتمرکزيغ

 چالش باشد.بر این 

 کشوردر مدیران عالی  یالمللنيبت لط نسبت به تعاملاو اصلاح باورهای غ  فرهنگ  رييتغ  ؛طیمحيدر سطح   

رش و درک تا زمانی که فرهنگ و باور تغيير نکند، پ  ذی   چراکهزیادی برخوردار است.  يت  از اولویت و اهم

ات و عل  وم، تحقيق   وزارت    نيبم  ایفضرورت و اهميت آن امری محال است. همچنين، افزایش همک  اری  

؛ فراین  د هازجملبررسی مشکلاتی    مستمر جهتسات  برگزاری جل  صورتبهفناوری و وزارت امور خارجه  

 .شودیمید، موانع تعاملات و ارائه راهکارهای اصلاحی، پيشنهاد وادصدور ر
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