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 چکیده

مهم سازی  المللی بین از  یکی  عالی  اتفاقاتآموزش  است  دهه   در  گذارتأثیر  ترین  بوده  اخیر  جذب  فرایند  های 

ی ها دهه سازی آموزش عالی، در  المللیبیندر دستیابی به اهداف    مؤثر   هایدانشجو به عنوان یکی از استراتژی 

تجارت  ها از  دانشگاهاخیر به رقابتی جدی میان کشورها تبدیل شده است. از این رو به میزان شناخت و آگاهی  

فرصت و  مزایا  از  استفاده  امکان  پژوهش المللی بینهای  دانشجویان،  یافت.  خواهد  افزایش  آنان  برای  سازی 

هدف با  از    حاضر  دانشجویان  چالش آگاهی  منظور  المللیبینهای  راه   به  ارتقای  به  زمینه   مؤثرهای  کمک  در 

 ایران پرداخته است. پژوهش با رویکردی کیفی  در  المللیبیندانشجویان    تجربیاتنگهداشت به واکاوی    ،جذب

داده  گردآوری  نیمهبه  مصاحبه  طریق  از  جمعها  به  زیسته  ساختاریافته  تجربیات  دانشجویان   28آوری  از  نفر 

ها از آوری داده جمع   در دسترس و  گیریاز طریق نمونه  کنندگانمشارکت انتخاب    اقدام نموده است.  المللیبین

 ها براساسیافته  انجام شده است.   براساس تحلیل تم  وهش ژی پهاو تحلیل داده   ساختاریافتهطریق مصاحبه نیمه 

دانشجویان   پیش  درچالش  مرحله  تحصیل  سه  حیناز  پس  تحصیل  ،  اصلی تم  وتفکیک    تحصیلاز    و  های 

از  کدگذاری  براساس است.مفاهیم    حاصل  شده  ارائه  مرحله  هر  حاضر،  ذیل  پژوهش  نتایج   چالش  براساس 

در تحقق  گذار  تأثیرو    های اصلیتمبه عنوان    شغلی  امنیتچالش    وزبانی  موانع    ،فرهنگی  سازگاریآکادمیک،  

برنامه نیازمند    « به داخل دانشجویان    المللیبین تحرک    برنامه »اهداف   بیشتر  به  توجه  دانشگاهی  مدیران  ریزان و 

 است. بهبودو منظور اصلاح 

 

 
مطالعات فرهنگی و اجتماعی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری                                   موسسه مربی. 1

asghari@iscs.ac.ir 
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تحرک  المللی بین  :هاکلیدواژه  عالی،  آموزش  تحرک  سازی  ، المللی بین دانشجوی  دانشجو،    المللیبین آکادمیک، 

 . یدانشگاه ایران

 مقدمه و مسئله 

در حال حاضر   تبدیل شده است.توسط کشورها    به رقابتی پررونق  در جهان  المللیبین امروزه جذب دانشجویان  

میلیون در سال   5، به بیش از 2000میلیون در سال   2های جهان از تعداد  المللی در دانشگاهتعداد دانشجویان بین 

به  2019  ،1یونسکو )  2017 یافته است. 2020  ،2)پروژه اطلس  2020میلیون و ششصد در سال    5( و  افزایش   )

ایران  دانشگاه حاضر  های  حال  در  خصوصاًنیز  جهان،  سراسر  از  دانشجویانی  آسیایی،   مقصد  کشورهای 

و خصوصاً همسایه  هستند.هم   کشورهای  ایران،  سیاسی  آمار    پیمانان  آخرین  براساس  حاضر  حال    مؤسسه در 

برنامه  دانشجویان    (،1399)  3ریزیپژوهش و  ایران،  المللیبینتعداد  اعلام شده است.    24379  در  این دانشجو 

گزارش    ؛آمار یونسکو  مؤسسهبراساس  بینUIS,2021)  4آمار  دانشجویان  آمار  ایران  (  در    20.580المللی 

( و دانشجو   819)   (، سوریه3120  دانشجو)  (، عراقدانشجو  13724)  بر اساس این آمار افغانستان.  5دانشجواست 

ترتیب چهار کشور اول با بیشترین دانشجو در ایران هستند. جایگاه چهار کشور بعدی به ه ( بدانشجو  710لبنان )

پ دارد.  چین،  تعلق  آذربایجان  و  هند  ایران    المللیبیندانشجویان  آمار  اکستان،  کشوردر  با  مقایسه   همسایه   در 

ترکیه ایران یعنی  تقریبی    ،  تعداد  که نشان  ( UIS,2021)  دانشجو  125138با  است  واقعیت  این  علیرغم    دهنده 

دانشگاه و  استادان  نظر  از  ایران  کشور  دارای  اینکه  معتبر  تعداد های  اما  است،  منطقه  در  قبولی  قابل  اعتبار 

است. کمااینکه  تری برخورداراز وضعیت مطلوب های ترکیه در مقایسه با ایران المللی در دانشگاه دانشجویان بین

بین دانشجویان  تقریباًتنوع جذب  زیاد و  بسیار  اروپایی،   المللی  از کشورهای  اعم  از کشورهای جهان  بسیاری 

افری  و  میآسیایی  شامل  را  دانشجویان    شود.قایی  مالزی    المللیبینتعداد  کشور  در   دانشجو  81953نیز  در  و 

 
1. Unesco 

2. Project Atlas 

 ریزی از طریق ایمیل دریافت شده است. سسه پژوهش و برنامهؤاین آمار از کارشناس محترم گروه آمار م .3

4. UNESCO Institute for Statistics (UIS)  
 المللی از دانشجویان خارجی است.  یکی از دلایل این اختلاف آماری، تفاوت درعدم تفکیک دانشجویان بین .5
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کشور  دانشگاه استUIS,2021)دانشجو    73216  عربستانهای  هر صورت    (  در در  و  حاضر  حال  در  آنچه 

نگهداشت دانشجویان فعلی برای کشورهایی مانند ایران حائز اهمیت است،    در جهان،رقابتی  انگیز  شرایط چالش 

تجربیات کشورهای  از  آگاهی  به  نیاز  هدف، ضمن  این  تحقق  است.  دانشجویان جدید  برای جذب  تلاش  و 

نیازمند خارجی،  دانشجویان  جذب  در  دانشجویان    موفق  تجربیات  از  عنوان    المللیبینآگاهی  به  ایران،  در 

اساسی عین حال  در  و  در جهتنخستین  قدم  بهبود    هاگاه دانشاقدام    ترین  و  اصلاح  می برای  گردد.  محسوب 

باید    ،المللیبینمنظور حفظ دانشجویان  به »اند که  ( بخوبی به این ضرورت اشاره داشته2015همکاران )و    1روگا

همواره از تمهیدات کشورهای   این آگاهی  شد«.های آنان مطلع  و خواسته   و از نیازها  ارتباط برقرار کرد  آنانبا  

 است.  جذب و نگهداشت دانشجویانتحقق برنامه  ه منظوربرای افزایش سازگاری دانشجویان بمقصد 

های به منظور کمک به ارتقای راه   در ایران  المللیبین دانشجویان    تجربیات پژوهش حاضر با هدف آگاهی از  

  المللی بین دانشجویان  ها و موانع  چالش های سازگاری به منظور نگهداشت، به واکاوی  در جذب و افزایش راه   مؤثر 

نظام آموزش  ریزان  ، ضمن کمک به برنامه تجربیات آشنایی و آگاهی از این  رود  در ایران پرداخته است. انتظار می 

بهبود    دانشگاهی و مدیران  عالی   افزایش    نگهداشت و   برای   اثربخش های  برنامه   تدوین  ، بهوضعیت موجودبرای 

   نماید. کمک  آموزش عالی در ایران  سازی  المللی بین اهداف  کمک به تحقق  و    المللی بین جذب دانشجویان  

 و پیشینه چارچوب نظری 

از مهم المللی بین اتفاقات  سازی آموزش عالی یکی  براساس مطالعه ی اخیر بوده است.  هادهه گذار درتأثیرترین 

هادسون اگرون   و  مزیت2014)  2پولاک  بین (  برتر  اختصار المللیهای  به  کشورها  توسط  عالی  آموزش  سازی 

المللی دانشجویان، افزایش کیفیت تدریس و یادگیری، تقویت پژوهش و ظرفیت تولید  شامل افزایش آگاهی بین 

بین همکاری  افزایش  ظرفیتدانش،  و  بینالمللی  افزایش  اعتبار سازی  المللیسازی،  ارتقای  درسی،  برنامه 

المللی در میان استادان و محققان و افزایش و تنوع در کسب درآمد سازی بینسسات آموزشی، افزایش شبکهؤم

فعالیت  طریق  بین از  برنامه های  از  یکی  رو  این  از  است.  دولت المللی  دسترس  قابل  و  معمول  البته های  و  ها 

ا این  به  از دانشجویان، استادان و محققان   هداف،نهادهای آموزشی در دستیابی  تبادل دانشگاهیان اعم  انتقال و 

 
1. Roga 

2. Egron-Polak  & Hudson 
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 مدت و بلند مدت، تحصیل و یا آموزش در یک کشور دیگر به منظورهای کوتاهدانشگاه به منظور گذراندن دوره 

آنها   کردن، آماده  دی مختلف، آموزش نسل جد  یهااقوام و فرهنگ   نیآموزش، بهبود درک متقابل ب  تیفیبهبود ک

همان   یا«  1تحرک آکادمیک »این اقدام که با عنوان برنامه    .المللی استو کار در جامعه اطلاعات بین  یزندگ  یبرا

انتقال و تبادل دانشگاهیان اعم از دانشجویان، استادان و محققان دانشگاه به منظور گذراندن دوره و یا تحصیل و 

فر است.  محدود  زمان  دیگربرای  کشوری  در  قالب  آموزش  در  که  آکادمیک »ایندی  تحرک  تمایل    «2برنامه  به 

مشارکت   افزایش  به  می  المللیبین کشورها  که    بخشد.عینیت  برنامه تحصیلی تحرک  زمانی  قالب  در  آکادمیک 

اصطلاح   از  گیرد  صورت  دیگری  کشور  در  عالی  تحصیلات  ادامه  برای  دانشجویی»دانشجویان  یا 3تحرک   »

میISM)  «4دانشجویی   المللیبین »تحرک   استفاده   )( اشر شود  و  سال 3:  2008  ،5سین  در  اخیر،(.  توسعه   های 

»جذبتحرک    یهابرنامه جمله  از  به   «المللیبین  نشجویاندا  دانشجویی  متنوع  اهداف  و  رویکردها  براساس 

بهالمللی بین اول  سازی،  رقابتی   صنعتی  کشورهای  در  ویژهه ب  عالی کشورها،  آموزش  رؤسای  اولویت  به  جهان 

جذب  موفقیت آنها در  میزان    هاست،در این رقابت  برتر ده کشورهای  ننکآنچه که تعیین  .است  شده   تبدیل   جدی

های های مورد نظر دانشجویان برای انتخاب دانشگاه تقویت شاخص   از طریق المللیبین و نگهداشت دانشجویان  

و   موانعمقصد  دانشجویانچالش  و  کاهش  است.   های  مقصد  کشور  انگیزه  اهداف  در  پنهان و  و  آشکار  های 

توجه به (.  215  ،1395  خورسندی،)  داردالمللی نقش  زیادی در تعیین دانشگاه محل تحصیل یک دانشجوی بین 

چالش  از  آگاهی  همچنین  و  دلایل  تعییناین  دانشجویان،  موفق  های  تحقق  در  کشورها  موفقیت  میزان  کننده 

 گردد. استراتژی جذب دانشجویان محسوب می

در کشور   ی تحصیل از جمله چالش در سطوح مختلف چالش دانشجویان   با اشاره به  ( 2016)  6و همکاران  کوآن 

ناتوانی در هضم آنها و از سوی دیگر نداشتن  های دانشگاهی در ترم شامل حجم بالای درس مقصد   های اول و 

 
1. academic mobility 

2. academic mobility program 

3. student mobility 

4. International Student Mobility 

5. Sean & Usher 

6. Quan et al. 
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درباره   لازم  دانشگاهی دانش  مقصد   نظام  صرفاًکشور  به    ،  را  موفق  دانشجویانی  چالش  این  گذاشتن  سر  پشت 

که  می  به    لازم عزم  از  دانند  دستیابی  علمی    1کی آکادم توانایی  برای  موفقیت  باشند بهره و  یانگ  . مند  و    2شارتنر 

دانشجو،  ن مان   ی گذار تأثیر عوامل    به   ( 2016)  زبانی  توانایی  دانشجو،  د  فرهنگی شخصیت  عاطفی3هوش  ،  4، هوش 

و انگیزه درونی دانشجو برای تحصیل در   6تجربه قبلی دانشجو در خارج از کشور  ، 5دانش در مورد کشور میزبان

  نماید. می   تأکید   اجتماعی   -شناختی و سازگاری فرهنگی سازگاری تحصیلی، سازگاری روان   در   7خارج

های المللی در دانشگاه درصد دانشجویان بین   60بر این واقعیت که بیش از    تأکید   با ای  در مطالعه (  2020)   8لن 

بیشترین مشکلات دانشجویان   از کشورهای آسیایی هستند،  های  های تحصیلی و چالش از چالش   متأثر را  امریکا 

استعنوان  فرهنگی   موان   کرده  کاهش  برای  دانشگاه  حمایت  و  سازگاری  برای  دانشجویان  تلاش  نیازمند  ع که 

ی  هادانشگاه ای به تجربیات پناهندگان سوری در  ( در مطالعه 2021همکاران ) و    9شفک آوازگولو   سازگاری است. 

از ناتوانی در هر چهار مهارت    متأثر اند. نتایج مطالعه حاکی از مشکل دانشجویان سوری در تحصیل  ترکیه پرداخته 

روابط   عین حال  در  و  استادان  با  مشکل  از  مواردی حاکی  در  و  متفاوت  دانشجویان  این  تجربیات  است.  زبانی 

دوستانه با دانشجویان و کارکنان اداری دانشگاه است. همچنین برخی از دانشجویان ناخرسندی خود را از روابط  

کرده  بیان  ترکیه  مردم  خلیل   .اند غیردوستانه  و  در 2019)   10ارسان  ترک  دانشجویان  تجربیات  به  پژوهشی  در   )

پرداخته دانشگاه  پاکستان  براساس های  زبانی ها  افته ی   اند.  مشکلات  از  عبارتند  دانشجویان  این  چالش    مهمترین 

عدم    پاکستانی(، )ضعف زبان انگلیسی، ضعف ارتباط در زبان محلی و مشکل تلفظ و تفاوت لهجه با دانشجویان  

های کاری کلاس(، استادان پاکستانی، تفاوت در  )ایزوله اجتماعی و عدم شرکت در گروه   ارتباط در کلاس درس 

 
1. gaining academic competence 

2. Schartner & Young 

3. Cultural intelligence    
4. Emotional intelligence 

5. Knowledge about the host country 

6. Prior overseas experience 

7. Intrinsic motivation for study abroad   
8. Lan 

9. Şafak-Ayvazoğlu 

10. Ersan & Khalil 
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ها و عادت به طویل و زیادنویسی( و ناتوانی  پاکستانی   1وار )حفظ کردن طوطی   داری های تدریس و کلاس روش 

در   ترک  دانشجویان  ) ارائه  ب کلاس  تسلط  عدم  دلیل  مطالعه،  به  این  نتایج  براساس  انگلیسی(.  زبان    ان ی دانشجوه 

با معلمان    ن ی کنند و از گفتگو در مقابل کلاس و همچن ی نم   ی خود احساس راحت   ی س ی المللی ترک با مهارت انگل بین 

م  احساس خجالت  کوردیر  کنند. ی خود  و  مطالعه 2017)   2آلمو  در  عوامل  (  به شناسایی  در رضایت  تأثیرای  گذار 

بین  پرداخته دانشجویان  کره جنوبی  در  یافته المللی  دانشجویان  اند.  یا عدم رضایت  دلایل رضایت  به  پاسخ  در  ها 

شامل بین  کره  در  خوابگاهی،    المللی  امکانات  استادان،  تدریس  نحوه  آکادمیک،  زندگی  از  رضایت  مانند  مواردی 

رفتار ناعادلانه    از یک سو و  عات اجتماعی رسانی، صحت اطلاعات آکادمیک، صحت اطلا میزان سرعت در اطلاع 

ناعادلانه کره   و  استادان بین ای رفتار  دانشجویان  با  بوده است.    المللی ها  های  در پژوهشی دیگریافته از سوی دیگر 

مانند:    متعددی   عوامل   که   داده است   نشان   کنند، می   تحصیل   کره   در   که   چینی   دانشجویان   انگیزه   درباره (  2017)   3لی 

هزینه   و   زندگی   کم   های هزینه   تحصیل،   های فرصت  تحصیل همچنین  پایین    در   والدین   حیاتی   نقش   و   های 

است. تأثیر عالی    تحصیلات   برای   آنها   مقصد   انتخاب   بر   گذاری تأثیر  )   گذار  دانشجویان  2017صنوبر  چالش   )

مطالعه قرار داده است.  کشور جهان مورد    61المللی از  دانشجوی بین   367در ترکیه را از طریق تجربه    المللی بین 

چالش  مطالعه،  این  نتایج  ب براساس  دانشجویان  دیدگاه  از  چالش ه  ها  شامل  (،  ٪ 46.9)   ک ی آکادم های  ترتیب 

دهد  نتایج پژوهش نشان می   اند. ( بوده % 42فشار ) های مربوط به تبعیض و  ( و چالش ٪ 44.1)   یاقتصاد های  چالش 

شناختی، اقتصادی و همچنین  روان   -شناختی جامعه   آکادمیک، فرهنگی و زبانی، های  که دانشجویان علاوه بر چالش 

هستند.  مواجه  ترکیه  در  اذیت  و  آزار  و  تبعیض  چالش  مانند  مشکلاتی  با  گوزمن  فردی  و  گارزا  (  2015)   4وو، 

را از    ی فرهنگ   ی و سازگار   ی اجتماع   ی ، انزوای شامل ارتباط با استادان، دانشجویان و کارمندان ل یتحص   ی ها چالش 

چالش مهم  بین ترین  دانشجویان  در  های  کرده  ها دانشگاه المللی  عنوان  امریکا  هین است.  ی  به  2013)   5مطالعه   )

دانشگاه  در  عربستانی  دانشجویان  مشکل  تجربیات  نفس،  به  اعتماد  عدم  زبان،  مشکل  دارد؛  تعلق  امریکایی  های 

 
1. Rote Memorization 
2. Alemu & Cordier 

3. Lee 

4. Wu,Garza and Guzman 

5. Heyn 
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7/ برنامه تحرک بین المللی دانشجو     

 

ی مستقل، مشکل آب و هوایی از زندگ  ، و تعصب  ی نژادپرست   ه تجرب  اقوام،  ارتباط در کلاس، دلتنگی برای فرهنگ و 

ای  ( در مطالعه 2012)   1کامارا   اند. هایی است که دانشجویان عربستانی در امریکا به آن اشاره داشته ترین چالش مهم 

ناشی از استرس یادگیری زبان روسی و    ی روسیه به مشکلات روحی ها دانشگاه دانشجوی افریقایی در    63درباره  

از یک سو و همچنین عدم تمایل دانشجویان روسی به مراوده با  از ناتوانی در زبان روسی  متأثر مشکلات تحصیلی 

اجتماعی، از جمله ویژگی غذا در روسیه از دیگر این    -های فرهنگی دانشجویان خارجی اشاره کرده است. تفاوت 

 زا برای دانشجویان افریقایی ذکر شده است.  عوامل استرس 

گذار  تأثیربیشترین عامل  در ایران،    المللیبینت دانشجویان  ( از منظر رضای 1399وهمکاران ) ناخدا  مطالعه  

میزان شهرت و رتبه   ،(81/0)  وفاداری ،0(/84)   در مدل رضایتمندی دانشجویان خارجی شامل خدمات مجازی

جذب  ندی فرا  ، (78/0)  دانشگاه و  پژوهشی   ، (75/0)  پذیرش  مدیریت  ،(72/0)   خدمات  و  کارکنان   خدمات 

المللی  ،(0/ 71) بین  آموزشی   ،(0/ 70)   خدمات  س68/0)  خدمات  خدمات  رفاهی   ،(0/ 67)   متلا(   خدمات 

نتایج  .  است بوده    (61/0)  ( و خدمات فرهنگی  63/0)  زیرساخت دانشگاه  ،( 64/0)   امور مالی  لاتیتسه  ،(0/ 65)

به در ایران    المللیبین با هدف شناسایی موانع و چالش پذیرش دانشجویان  (  1400)  ین و همکارانپرومطالعه  

شامل  عمده  عوامل  آموزشیترین  و  پژوهشی  و  مدیریتی  ضعف  اجتماعی،  سیاسی،  فرهنگی،  اشاره   عوامل 

های عمده جذب دانشجویان چالش بیانگر آن است که  ( نیز  1398)   فضلی و همکاران های پژوهش  یافته  اند.کرده 

المللی از دیدگاه اعضای هیئت علمی در پنج بعد موانع آموزشی، موانع فرهنگی و اجتماعی، موانع اقتصادی، بین

دسته قابل  مدیریتی  موانع ساختاری/  و  است.موانع سیاسی  تجربه تحصیل  1399)   یعزتمطالعه    بندی  درباره   )

در   عراقی  پرستاری  ابعاد دانشجویان  درباره  دانشجویان  این  رضایت  میزان  براساس  ایران  تبریز  آزاد  دانشگاه 

خدمات آموزشی شامل تسهیلات و امکانات، کیفیت تدریس، رشد و پیشرفت علمی، مدیریت خدمات آموزشی 

 با   ت بین ابعاد کیفیت خدماهای این مطالعه  براساس یافته  و ارتباط آنها با کیفیت خدمات است.  و برنامه درسی

معنی  ارتباط  دانشجویان همبستگی مستقیم و  دارضایتمندی  آماری وجود  میزان دار  بیشترین  نتایج  براساس  رد. 

دانشجویان آموزشی  رضایت  مدیریت خدمات  پیشرفت    و  (1.43)   به  و  به رشد  میزان رضایت   یعلم کمترین 

 
1. Kamara 
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میانگین  (1.22) است.   تعلق   1.31از  همکاران  داشته  و  سلطانی  نسبتا1399ً)   مقاله  مطالعه  حاصل  با   جامعی   ( 

تئوری گراندد  دانشجویان  درباره چالش   رویکرد  یزد    المللیبینهای  دانشگاه  که  در  مطالعه  این  نتایج  با است. 

 در بسیاری موارد،  انجام شده است  با مشکلات  بدو ورود دانشجویان و نحوه سازگاری آنانهای  چالش بر   تأکید

درباره   (1397)   نتایج پژوهش کمی مولایی  ی دیگر را دارد.هادانشگاهقابلیت تعمیم به مشکلات دانشجویان در  

دانشجویان   فرهنگی  تهران،    المللیبین تجارب  دانشگاه  می در  عوامل  نشان  مهمترین  که  انطباق   مؤثر دهد  در 

مدت اقامت در ایران، کشور محل تولد، قرابت فرهنگی   بهالمللی به ترتیب  اجتماعی دانشجویان بین  –فرهنگی  

دانشجویان با جامعه ایران، داشتن همراه در حین تحصیل و میزان دریافت حمایت از طرف سایر دانشجویان، 

اساتید  و  دارد   کارمندان  نتایج.  تعلق  در  توجه  قابل  عامل    نکته  بر  شده  ذکر  عوامل  همه  که  است  این  مطالعه 

یت کلی از دانشگاه و احتمال مجدد انتخاب آن در مقاطع تحصیلی بالاتر، همچنین احتمال  مهمتری یعنی رضا

آشنایان   و  دوستان  سایر  به  آن  نیکنامنتایج  دارد    تأثیرپیشنهاد  دانشجویان (  1397)  مطالعه  تجربیات  براساس 

یک سو به تعامل و ارتباطات   المللی در ایران شامل دانشجویان از سه کشور افغانستان، هندوستان و لبنان، ازبین

بین  دانشجویان  مثبت  ایرانیان  اجتماعی  غالب  ذهنیت  به  دیگر  سوی  از  و  ایرانی  دانشجویان  با   تأکیدالمللی 

کند، بدون های جامعه ایرانی استفاده می از امکانات و فرصت  دانند کهدانشجوی خارجی را کسی می که نمایدمی

های دانشجویان این مطالعه ضمن اشاره به برخی از چالش   ایران را جبران کنند. آنکه بتواند محبت دولت و ملت  

ی ه دانشجویان از تحصیل در کشورایران در کل منف غم آنکه تجارب زیستعلیرکه    کرده است  تأکیدبر این نکته  

کشور میزبان   فرهنگی و تلفیق فرهنگ  ای نبوده است که توانایی گفتگوی بینگونه   نبوده است، اما در مجموع به

کم  مسیری  در  را  آنان  یا  آورد  فراهم  را  آنان  تجارب  کلیت  مدر  و  آکادمی  لایمتنش  هویت  تکوین   کشانبرای 

باشد کرده  و  .  هدایت  مقدم  جمشیدی  ) مطالعه  صرفا1395ًهمکاران  که  اصفهان  پزشکی  علوم  دانشگاه  در   ) 

مورد    مؤثرعوامل   را  خارجی  دانشجویان  آموزشی  مشکلات  است،  تأکیدبر  داده  زبان ”  قرار  فهم  در  ضعف 

  ترین موانع آموزشی دانشجویان خارجی در ایران عنوان شده است. از مهم   “ سیستم آموزشی متفاوت”و    “فارسی

) و    1مطالعه سموعی ارزیابی چالش 2013همکاران  با هدف  بین (  دانشجویان  دانشگاه ها و مشکلات  المللی در 

 
1. Samouei 
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براساس اصفهان  پزشکی  روان یآموزش  لفهؤمش  ش  علوم  ارتباطات حمایشناخت،  خانوادگیتی ،  اقتصادی،  و   ی، 

تعلق    یو ارتباط  یاجتماع  یفرهنگ  یهاحوزه   به  انی مشکلات دانشجو  نی مهمترنشان داد که    یاجتماع  یفرهنگ

درباره  دارد.   مطالعه  زمانی  المللیبین دانشجویان  چالش  در جدیدترین  و  آتشی  پور  توسط  که  کرونا  دوره   در 

نگرانیمهم   انجام شد،  (1400) بین ترین  دانشجویان  اقتصادی، شخصی   شامل المللی  های  پژوهشی،  -آموزشی، 

ارتباطی  وخانوادگی   مقوله  سه  در  تحصیل  محل  دانشگاه  از  دانشجویان  و اطلاع -انتظارات  تحصیلی،  رسانی، 

بحران کرونا   دورهافغانستانی در  مشکلات دانشجویان    ( نیز بطور خاص1399)سعیدی   ارائه شده است. حمایتی  

است.   داده  قرار  موردتوجه  همکارانرا  و  پناهی  نمونهنیز  (  1399)   مطالعه  تطبیقی  از  مطالعات  موفق  در های 

ای برای محققان و  قابل استفاده  نتایجدارای  است که   وضعیت رقابتی منطقه بر  تأکیدبا    سازیالمللی بین خصوص  

   رود.این حوزه بشمار می ریزان در برنامه

 

 پژوهشروش 

  هستند.   در ایران  المللیبین دانشجویان  ،  جامعه مورد مطالعه  انجام شده است.   رویکردی کیفی  حاضر باپژوهش  

سختگیری هب در  دلیل  پیچیده  دانشجویان،  مهای  با  نمونهاز  صاحبه  دسترس  روش  در  انتخاب  گیری  برای 

و  در دانشگاه، خوابگاهبه صورت حضوری    ، مابقیها جز سه موردمصاحبه کنندگان استفاده شده است.شارکت م

ندکی اختلاف براساس ابا    های مصاحبه مشابه و تقریباًپرسش   است.انجام شده    محل اقامت شخصی دانشجویان

 . ذکر شده است  1جدول شماره کنندگان در مشارکت فهرست است.  بودهموقعیت یکسان 

 

 کنندگان در پژوهشمشارکت :1جدول 

 جنس رشته دانشگاه  کشور مبدا جنس رشته دانشگاه  کشور مبدا

 مرد  داروسازی  تهران  سوریه زن تربیت بدنی  شهید بهشتی سوریه

 مرد  ادبیات عرب  شهید بهشتی ترکیه  مرد  حقوق  شهید بهشتی تونس 

 مرد  مهندسی  شهید بهشتی عربستان  مرد  ادبیات فارسی  تهران  چین 

 مرد  زبان فارسی گیلان  روسیه  مرد  مدیریت  تهران  چین 

 مرد  علوم تربیتی خوارزمی  افغانستان  زن مدیریت  تهران  ترکیه 
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 جنس رشته دانشگاه  کشور مبدا جنس رشته دانشگاه  کشور مبدا

 مرد  علوم تربیتی خوارزمی  افغانستان  مرد  مهندسی  امیرکبیر  سوریه

 مرد  علوم تربیتی تهران  پاکستان  مرد  مهندسی  امیر کبیر  نیجریه 

 مرد  روابط بین الملل  گیلان  تاجیکستان  زن تربیت بدنی  شهید بهشتی سوریه

 (2زن ) زبان فارسی گیلان  روسیه  مرد  مدیریت  تهران  افغانستان 

 مرد  زبان فارسی گیلان  یمن  زن علوم تربیتی الزهرا  سوریه

 ( 2مرد ) فارسیزبان  گیلان  عراق  مرد  حقوق  تهران  نیجریه 

 مرد  ادبیات فارسی  شهید بهشتی رومانی  مرد  ادبیات فارسی  تهران  کره جنوبی 

 زن ارتباطات  علامه  سوریه زن ادبیات  تهران  رومانی 

 

از تحلیل تم استفاده شده است.برای تحلیل داده  انعطاف دارای قابلیت در این روش    های پژوهش  بدلیل 

داده را  تحلیل  کیفی  آن  داراستهای  از  می  و  قرار  استفاده  مورد  آن  تبیین  هم  و  واقعیت  بیان  برای   گیردهم 

(Braun&Clarke, 2006).   ازدر مرحله اول داده یادداشت   هامصاحبه   های حاصل  ابزار ضبط و  به کمک دو 

جمع  ب برداری  مرحله  این  در  است.  شده  حساسیته آوری  وجود  سوی  دلیل  از  هم  متفاوت  و   نمسئولاهای 

دلیل حساسیت دانشجویان خارجی در انجام مصاحبه و پرهیز از ایجاد عدم اطمینان ه مدیران دانشگاهی و هم ب 

  « چالشکلماتی مانند »مشکل« و »بر استفاده از  تأکیداز ها براساس پروتکل تعریف شده کننده، پرسشبه مصاحبه 

بدون استفاده از ویس ریکوردر   مصاحبهدر مواردی نیز  شد.    بر تجربیات دانشجویان تکیه  در ابتدا صرفاًپرهیز و  

در   صورت دستیه ب   اولیه  گذاریکدبرداری قرار گرفت.  کننده، مورد یادداشتبراساس تشخیص مصاحبه   و صرفاً

همزمان در حین و در مواردی در زمانی  های مشابه پیشین،  سطح پاراگراف، و براساس تجربه محقق در پژوهش 

به   دست آمدهه ی بکدهااز    های بالقوه تم   جستجوی. مرحله سوم به  صورت گرفت  از پیاده شدن نواراندک پس  

بازبینی  .  اقدام شدمشابه    و معانیهازمینه  تفکیک به  ها در این ها پرداخته شد. تم تم و تصفیه  در مرحله چهارم 

های از یک سو داده یعنی  د.  نباش  1زی تماانسجام و    ( باید دارای دو ویژگی2006کلارک )مرحله به تعبیر براون و  

 
1. coherent and distinctive 
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11/ برنامه تحرک بین المللی دانشجو     

 

پوشانی نداشته های بدست آمده با یکدیگر هم ها با یکدیگر همخوانی داشته باشد و از سوی دیگر تمدرون تم 

. این امر اگرچه با توجه به ماهیت مواجه شدها  تم و تناسب    مطابقت اما در این مرحله محقق با مشکل  باشند.  

ها حذف برخی تم  برگشت مجدد به کدگذاری، ، اما زمانبر و منجر بهتحلیل تم خارج از انتظار نبوده استروش 

به دست آمده انجام و سپس  ه های بداربودن تمبازبینی مجدد از معنا  در مرحله پنجم  های جدید شد.هور تم ظو  

توصیف   تم حاصل  نقشه  تحلیل  و  ارائه  ارتباط  باز  آمدهه های  گزارش .  شداقدام    دست  ارائه  به  نهایی  مرحله 

 . اختصاص داشته است که خلاصه آن در قالب مقاله حاضر ارائه شده است 

 1هایافته
  ، حین تحصیل تحصیل  قبل ازمرحله    سهدر    المللیبینپاسخ به چالش دانشجویان  در  اصلی    پژوهشدر    هایافته

شرح ه  ب  سه سطحدر  در ایران    المللیبینحاصل از مصاحبه با دانشجویان    هایبراساس دادهو پس از تحصیل  
 مورد مطالعه قرار گرفته است. زیر 

 
 المللی بینگانه چالش دانشجویان سه مراحل  :1شکل

 

 بوده است؟  در مرحله قبل از تحصیل چگونه المللیبینچالش دانشجویان  اول:  پرسش

از   قبل  دانشجویان در مرحله  تم   2تحصیل چالش  به    شامل سه  ایران« و »ورود  به کشور  »ورود  »پذیرش«، 

 دانشگاه« است.  
 الش دانشجویان در مرحله قبل از تحصیل چ :2شماره  جدول

 
 توسط دانشجویان ذیل هر مقوله به دلیل محدودیت مقاله حذف شده است. های مطرح شده گزاره .1

 براساس جدول ارائه شده است.  این مرحله به دلیل محدودیت مقاله صرفاً .2

قبل از 
تحصیل

حین 
تحصیل

بعد از 
تحصیل
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 1400فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال سیزدهم* شماره دوم* تابستان  /12

 

 

 چالش پذیرش . 1
 صدور ویزا ، پذیرش دانشگاه

 تعیین دانشگاه محل تحصیل 

 چالش ورود به کشور . 2
 عدم آشنایی عمومی با کشور محل تحصیل 

 آشنایی با شهر محل تحصیل عدم 

 چالش ورود به دانشگاه. 3
 عدم آشنایی با قوانین و مقررات ثبت نام 
 عدم آشنایی با شرایط آموزشی دانشگاه 

 عدم آشنایی با تسهیلات و امکانات 
 

دانشجویان در چالش پذیرش به تجارب بسیار متنوعی از چالش تم پذیرش تحصیلی شامل چالش پذیرش 

کرده  ذکر  ویزا  گرفتن  چالش  و  بودن چالش  اند.  دانشگاه  تحصیل    نامشخص  محل  به نیز  دانشگاه  مربوط 

معرفی و سپس دانشگاه دانشجویانی است که از طریق بورسیه کشور ایران برای تحصیل به سازمان دانشجویی  

از عدم آشنایی با   متأثردر چالش ورود به کشور ایران دانشجویان    شود.محل تحصیل تعیین و به آنها اعلام می

شرایط  پولی،  ارزش  هوا،  و  آب  جغرافیایی،  )شرایط  تحصیل  محل  شهر  با  همچنین  و  تحصیل  محل  کشور 

اند. چالش سوم در یات آن اشاره کرده ئها به جز مصاحبه  اند که دراسکان، ترانسپورت و ...( دچار مشکلاتی شده 

قوانین و  با  آشنایی  داده است. عدم  را نشان  دانشگاه محل تحصیل خود  به  دانشجویان هنگام ورود  تجربیات 

دانشگاه، عدم آشنایی امکانات و   مقررات  با  انتخاب واحد و همچنین عدم آشنایی  آموزشی و نحوه  قوانین  با 

ورود دانشگ  تسهیلات اول  روزهای  در  خصوصا  که  است  شده  منجر  دانشجویان  برای  مشکلاتی  بروز  به  اه 

 کوتاهیاین چالش علاوه بر    نگرانی و استرس آنان را برای شروع تحصیل در کشور ایران افزایش داده است. 

اهی لازم  آگکسب  از عدم    متأثر، در مواردی  در ارائه اطلاعات جامع در سایت  های دانشگاهی برخی از سایت

دریافت  جهت  لازم  مستندات  کردن  فراهم  عدم  مواردی  در  تحصیل،  محل  دانشگاه  و  کشور  از  دانشجویان 

 است.  برای دریافت گذرنامه ربطهای ذی یید دانشجو توسط دستگاه أپذیرش و در مواردی طولانی بودن فرایند ت

 چگونه بوده است؟  های ایراندر دانشگاه  حین تحصیلدر  المللیبینچالش دانشجویان  پرسش دوم:

به   دانشجویان  تجارب  از  دوم  تحصیلمرحله  حین  در  مرحله    چالش  این  دارد.  اختصاص  ترین  مهم آنان 

را  دانشجویان  تجربیات  می   بخش  سازگاری   دهد.تشکیل  آکادمیک،  چالش  شامل  سطح  این  در  اصلی  تم  سه 

 فرهنگی و موانع زبانی هستند. 
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13/ برنامه تحرک بین المللی دانشجو     

 
 چالش دانشجویان در حین تحصیل : 3جدول 

چالش  
 آکادمیک 

 دانشگاه  کیفیت علمی
 نظام آموزشی متفاوت

 قوانین و مقررات دانشگاه
 امکانات و تسهیلات دانشگاه

 ارتباطات بیرونی دانشگاه

ارتباطات  ، معروفیت دانشگاه، 1رتبه جهانی دانشگاه ، کیفیت کلاس درس 
 دانشگاه المللیبین

 کیفیت امکانات و تسهیلات علمی ، امکانات و تسهیلات علمی کمبود
حجم منابع  ، تفاوت در نحوه ارزشیابی،  یادگیری-های متفاوت یاددهیشیوه

 گیری استادان سخت، درسی
 مدرک زبان انگلیسی، دروس عمومی اجباری 

،  امکانات و تسهیلات بهداشتی دانشگاه، دانشگاه امکانات و تسهیلات اقامتی
 امکانات و تسهیلات فرهنگی دانشگاه، امکانات و تسهیلات ورزشی دانشگاه

، بی تفاوتی دانشجویان ایرانی به دانشجویان، به دانشجویان استادان توجهیکم
 عدالتی و تبعیض بیاحساس  ، بی مسئولیتی کارکنان در قبال دانشجویان 

 چالش زبان در ارائه کلاسی ، چالش زبان در یادگیری
چالش زبان  ، چالش زبان در ارزشیابی،  در فعالیت مشترک گروهی زبانچالش 

 های فرهنگی در ایجاد سوءتفاهم
 چالش زبان در درک دیگران، خود چالش زبان در ارائه 

 اداری   چالش زبان در ارتباطات

  سازگاری
 فرهنگی

 استاد   -تعامل دانشجو
 دانشجو -تعامل دانشجو
 کارمند -تعامل دانشجو

 موانع
 زبانی

 ان در فرایند تحصیل ب ز
 زبان در سازگاری فرهنگی 
 زبان در مراودات اجتماعی 

این چا اداری و چالشش لبخش دوم  دانشجویان، چالش  مالی  به  ها شامل تم چالش  که  های فردی است 

 اختصار در جدول زیر ارائه شده است. 
 : چالش دانشجویان در حین تحصیل 4جدول 

 های زندگی هزینه،  تحصیلیهای هزینه چالش مالی

 جای فرایند ه حاکمیت فرد ب ای نبودن کارکنان، حرفه،  بوروکراسی پیچیده چالش اداری 

 انتظارات خانواده ،  انتظار از خود چالش فردی 
 

 
دانشجویان به عنوان چالش پس از تحصیل قابل ارائه است اما به دلیل این مقوله و دو مقوله بعدی در تم چالش شغلی    .1

 قرار گرفتن در تجربیات آکادمیک در این بخش نیز ذکر شده است. 
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دانشگاه کیفیت   .1 به  .  علمی  دستیابی  و  علمی  توان  ارتقای  اول،  وهله  در  دانشجویان  از  بسیاری  ترجیح 

های کشور مقصد با آن مواجه  برگرفته از امکان و موقعیتی علمی است که در دانشگاهتخصص مورد نیاز،  

و تسهیلات آزمایشگاهی و    ، منابع درسی روزآمدهای درس با کیفیتاستادان و کلاس  مندی ازاند. بهرهشده

اولیه در کشور    ای وکتابخانه انتظارات  آنان از  ارتقای دانش علمی  با  محل تحصیل  دیگر تسهیلات مرتبط 

در   تحصیل  از  دانشجویان  رضایت  است.  ایران  اگرچه  هادانشگاه یعنی  تهران،  دانشگاه  مانند  معتبری  ی 

مبد  خصوصاً رتبه   أ درباره کشورهای  آنها در  دانشگاهی  نظام  پایینکه  قابل  های  دارد،  قرار  ایران  از  از  تری 

دانشگاه  از  دانشجویان  انتظار  تطابق  عدم  مواردی  در  اما  است،  واقعیت  توجیه  در  که  آنچه  با  ایران  های 

در    کلاس درس»کیفیت   در موارد مربوط به  شود که خصوصاًهایی میکنند، منجر به بروز چالشمشاهده می 

کمبود ابزار  مانند    «کیفیت و کمبود امکانات و تسهیلات علمی »چالش شایع  و    ها«رشته  ها/برخی از دانشگاه
ایی برای آزمایش، کمبود منایع  ید شیماها، در دسترس نبودن موکهنه بودن دستگاهو وسایل آزمایشگاهی،  

   خود را نشان داده است.  های اینترنتی و ...، ضعف زیرساختروزآمد ایکتابخانه

دانشگاه .2 متفاوت  آموزشی  دیگر  .  نظام  آموزشی  از  متأثرچالش  نظام  در  متفاوت  شیوه  شامل  تفاوت  های 

ارزشیابی،  نحوه مشارکت دانشجویان در کلاس درس،  یادگیری  -یاددهی ، و تفاوت در چگونگی و نحوه 

برخی    و  دکتری در مقایسه با دانشگاه کشور خوددر مقطع    بالا  حجم منابع درسی  مانندموارد مشابه دیگر  

تهران    دیگر خصوصاً دانشگاههای  استادسختدر  را    گیری  ارزشیابی  نحوه  و  کارهای کلاسی  ارائه  به  در 

 کنند.بیان می در عدم موفقیت تحصیلی وامل اصلیعنوان ع

درباره قوانین سختگیرانه تحصیلی در  بطور اختصاصی    المللی بین چالش دانشجویان  .  قوانین و مقررات دانشگاه  .3

است؛  دو   داده  نشان  را  خود  درس مورد  گذراندن  به  لیسانس  دوره  دانشجویان  عمومی اجبار  اجبار  و    های 
  در این بخش توسط دانشجویانی مطرح شده است   سوم چالش    دانشجویان دکتری به ارائه مدرک زبان انگلیسی. 

انگلیسی که   زبان  به  به تحصیل  ندارد   تمایل  آنها وجود  برای  امکانی  پذیرش چنین  اما در رشته مورد    . 1دارند. 

 
سازی آموزش عالی است، موضوعی  المللی ریزی زبانی کشور ایران در اجرای سیاست بین توجه به این تقاضا نیازمند برنامه   . 1

تری توسط متخصصان  ( از دیدگاه جامع 1397اصغری،  )  ران ی ا سازی آموزش عالی در  المللی در بین که در کتاب سیاست زبانی  
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15/ برنامه تحرک بین المللی دانشجو     

 

طی فرایند طولانی اداری و اخذ امضاهای    به  بوروکراسی پیچیده در دانشگاه در باره   تجربیات عمومی دانشجویان 

مر  دانشگاه  اداری در  کارهای  انجام  برای  افراد مختلف  از  نام،  متعدد  ثبت  مراحل  پیچیدگی در  این  است.  بوط 

 انتخاب واحد و هرگونه تقاضا و اقدام دانشجویان از طریق سایت الکترونیکی دانشگاه نیز مطرح شده است. 

تسهیلات   .4 و  کیفیت  همان .  دانشگاه امکانات  در  دانشجویان  که  دانشگاهگونه  تجهیزات    علمی  چالش  به 

داشته آزمایش  اشاره  علمی  تسهیلات  و  این  اندگاهی  در  مشکلات  انتظارات    مقوله،  همچنین  دانشجویان  و 

اقامتی»   درباره تسهیلات  و  تسهیلات    ، دانشگاه«  امکانات  و  امکانات  قوانین  براساس  میزان  و  خوابگاه 

اسکان    که  کند( بیان می 2012)   1در تجربیات دانشجویان ایرانی مشاهده شده است. اوبنگ اودوم   سختگیرانه 

به    گذارد.می   تأثیر  دانشجوان  موفقیت   برمیزان  که   است  چالشی  المللی بین   دانشجویان  برای  مناسب توجه 

مسکن  مسائلی و  مانند  در    محل  مناسب  تصمیم  اقامت  در  مهم  عوامل  از  که  حال  عین  در  مقصد  کشور 

دانشگاه،  انتخاب  برای  تحصیل  می   به  متقاضیان  حال شمار  عین  در    برای   نگرانی   مهمترین  عنوان   به  رود، 

. از  ( 2012،  2دانورث   و  رود )رابرتسبه شمار می   دانشگاه،  محوطه  در  ساکن  دانشجویان  ویژه  به  دانشجویان،

خوابگاه 2009)   3کات ی بوددیدگاه   کیفیت  ایجاد  تأثیرنقش    ها(  در  در  آگذاری  نتیجه  در  و  راحتی  و  سایش 

برای انجام    دانشگاه«   امکانات و تسهیلات بهداشتی»  نماید. الملل ایفا می افزایش میزان رضایت دانشجویان بین 

به سلامت  مانند استخر و سالن    دانشگاه«   امکانات و تسهیلات ورزشی » ،  مانند کلینیک درمانی  امور مربوط 

  امکانات اند. کمترین چالش در این بخش به  اشاره داشته   دانشگاه«   امکانات و تسهیلات فرهنگی»و    ورزشی 

موفقی    های فرهنگی تجارب نسبتاًاندازی فعالیت راه ها از طریق  دانشگاه   ق داشته است که معمولاًفرهنگی تعل 

 اند. ارائه کرده سفرهای  ها و برنامه و دانشجویان تجارب بسیار خوشایندی از  اند را برای دانشجویان ایجاد کرده 

 
ها مانند پردیس  الملی صرفاً در برخی از دانشگاه های مختلف مورد توجه قرار گرفته است. در حال حاضر دانشجویان بین حوزه 

 توانند به زبان انگلیسی تحصیل نمایند.)علامه طباطبایی( می المللی دانشگاه تهران و یا مؤسسه آموزش عالی اکو بین 

1. Obeng-Odoom 

2. Roberts & Dunworth 

3. Bodycott   
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دانشگاه .5 بیرونی   ارتباطات  محیط  در  .  با  دانشجویان  تعمداًتجارب  بخش  کیفیت    این  به  مربوط  مقوله  در 

دانشجویان   دیدگاه  از  چون  است.  نشده  ذکر  دانشگاه  جهانی    المللیبینعلمی  رتبه  از  آگاهی  با  که 

ایران، تحصیل خود رادانشگاه ایران آغاز کرده   های    وضعیت به عنوان مبنای قضاوت درباره    اند،در کشور 

های حاصل از مصاحبه و بافت مورد  با توجه به داده   داًتعم از این رو    قرار ندارد.  های ایراندانشگاه علمی  

دانشجویان توسط  شغلی  اشاره  امنیت    المللی بین رتبه  »  نینچهمو  دانشگاه«    المللیبین»ارتباطات    ،درباره 

  های اصلی در جای خودپس از تعیین تمهای مهندسی،  خصوصا در برخی از رشته   محل تحصیل  دانشگاه«

 ذکر شده است.  

درس، در دفتر  و خارج از کلاس  در کلاس    با استادان  دانشجویانتعامل و ارتباط  .  استاد  -تعامل دانشجو .6

شبکه  و  ایمیل  طریق  از  و  اجتماعی  استادان  می های  نسبتاًپذیرد.  صورت  تجارب  برخی  خوب    علیرغم 

استادان   با  دانشجویان  تعامل  از  نیز  ناخوشایندی  تجارب  اما  است.    ارائهدانشجویان  به  بی »شده  توجهی 

، المللیبیندرک چالش دانشجویان  عدم    شاملتوسط استاد دارای مصادیقی متنوعی    « المللیبیندانشجویان  

از کلاس  تمایلعدم   با  بندی  پای  عدم،  برای دانشجویان  به اختصاص وقت خارج  به زمان قرار و راندوو 
دانشجویانکم ،  دانشجویان ایمیل  یا  تلفنی و  پاسخگویی  به  به احساسات  بیاز یک سو و    توجهی  توجهی 
دانشجو،    دانشجویان اسم  دانشجوهببا تمسخر  اسم  لهجه فارسی    و  خاطر نسپردن  به  در   دانشجوخندیدن 

که براساس دیدگاه دانشجویان منجر به ایجاد مانع در ارتباط با استادان شده   . دلایلیبوده است زمان ارائه  

بی عدالتی و تبعیض استادان در رفتار با دانشجویان خارجی اگرچه دارای بیشترین بسامد در  احساس  است. 

   را در ایجاد دغدغه در آنان را داشته است.  تأثیرالمللی نبوده است، اما بیشترین تجربیات دانشجویان بین

های مورد  مؤلفه المللی توسط دانشجویان ایرانی، از  عدم اقبال به دانشجویان بین.  دانشجو  -تعامل دانشجو .7

دانشجویان ایرانی در    با   المللیبین در تعامل میان دانشجویان است. میزان تعامل و ارتباط دانشجویان    تأکید

نشینی در رستوران و های پژوهشی، دورهم المللی، فعالیت ک کلاسی با دانشجویان بینانجام کارهای مشتر 

دهد  های تفریحی خارج از دانشگاه خود را بروز میهای دانشگاه و فعالیتشاپ دانشگاه و در خوابگاهکافی

از    متأثر های اول تحصیل  در سال  ری درست این ارتباط خصوصاًیگاز دیدگاه برخی دانشجویان عدم شکل 

دانشجویان    تمایلعدم    ،از دیدگاه برخی دیگر از دانشجویاناما    است.  المللیبینناتوانی زبانی دانشجویان  
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  دانشجویان خصوصاً گیری این ارتباط است.  دلیل اصلی عدم شکل   المللیبین ارتباط با دانشجویان    ایرانی به

اشاره    احترامی و تمسخر از سوی دانشجویان ایرانیتجاربی مانند بی به    دانشجویانی از کشورهای همسایه

« از سوی  نژادپرستیو » احساس    «» احساس تبعیض در مقایسه با دیگر دانشجویان، به    خصوصاً کنند که  می

 نماید. ایرانیان را در آنها تقویت می 

با کارکنان  تجربه  .  کارمند  -تعامل دانشجو .8 امور آموزشی،  کارکنان    اجرایی خصوصاًارتباط دانشجویان  در 

فره امور  و  دانشجویی  دادهامور  در  استناد  میزان  براساس  اما  است،  متفاوت  اندکی  اگرچه  نوعی  ها  نگی 

قابل تفکیک در سه  و    شودمشاهده می   علاقگی، ناپختگی و رفتار غیردوستانه در رفتار برخی از کارکنانبی

و دو   ،به دانشجویان  مناسب  دم تعهد کارکنان به ارائه سرویس و خدماتعمسئولیتی« به معنای  »بی   مقوله

 . است المللیبیناز دانشجویان  ی»احساس نژادپرستی« توسط برختبعیض« و  احساس »  زیر تم تکراری

از توانایی لازم و مهارت کافی در زبان فارسی به  دانشجویانی که  .  فرایند تحصیلدر    چالش زبان فارسی .9

نیستند،   برخوردار  دانشگاه  در  استفاده  مورد  زبان  چالشعنوان  بر  چالش علاوه  در  شده  ذکر  های  های 

در    خصوصاً  «ارزشیابی»و همچنین    مشترک کلاسی«فعالیت  »،  «های کلاسیارائه »،  «یادگیری»در    ،تحصیلی

پرسش به  امتحانپاسخ  کتبی  می های  مضاعف  مشکلات  دچار  که    شوند.،  است  چالشی  دلیل  ه باین 

 نماید.می   اضطرابشدت آنها را دچار ه بگذاری در فرایند تحصیل، تأثیر

فرهنگی .10 فارسی در سازگاری  زبان  کج .  چالش  در  اصلی  عوامل  از  و  یکی  تفاهم »فهمی  های  سوء 

به    «فرهنگی تسلط  در  دانشجویان  ناتوانی  دانشجویان،  است. های  مهارت میان  فارسی  از    زبان  یکی 

با    دانشجویان خود  ترک  تجربه  هم تعریف  دوستان  از  یکی  کرده  درباره  اشاره  موردی  به  خود  خوابگاهی 

برخی از  منجر شده است.    دو طرف  منجر به دلخوری عدم درک درست از زبان فارسی  به دلیل  است که  

توانایی  به  دانشجویان   عدم  از  ناشی  درزبانی  اضطراب  نظرات خود  از  دفاع  ایرانی    مقابل  در  دانشجویان 

خود    اند.کرده   تأکید دینی  عقاید  از  حتی  زبان  مشکل  دلیل  به  اینکه  از  مصاحبه  در  دانشجویان  از  یکی 

 شده است.  خوبی دفاع نماید، بسیار دچار ناراحتیه تواند بنمی

 دانشجویانچالش »فهمیدن« و »فهماندن« در مراودات اجتماعی  .  چالش زبان در مراودات اجتماعی .11

در بیان   مشکلات روحی ناشی از این عدم توانایی  است.  آنانناتوانی مهارت زبانی    تأثیردر    مقوله اصلیدو  
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مقابل طرف  گفتگوی  درک  همچنین  و  بین   ،منظور  ناامیدی دانشجویان  و  یاس  دچار  بشدت  را    المللی 

درس  نماید.می کلاس  ارتباطات  در  چالش  این  استادان  گستره  جمعبا  در  کارهای  ،  و  دانشجویی  های 

دانشجویان  مشارکتی   اداری    و خصوصاًمیان  امور  انجام  آموزشی  در  کارکنان  است. با  داده  نشان  را    خود 

ناتوانی در  در سال اول ورود به دانشگاه را    اصلی در چالش با کارکنان خصوصاًیکی از دلایل  دانشجویان  

   .انداعلام کرده   فهمیدن و فهماندن

تحصیلهزینه چالش   .12 دانشگاه  المللیبیندانشجویان  .  های  در  پذیرش  نوع  ایران،براساس    با   های 

»نیمه   «بورسیه»   ،«آزادهزینه  » سه  یا  از  هریک  براساس  تحصیل  هزینه  هستند.  تحصیل  به  مشغول  بورسیه« 

که از پشتوانه  دانشجویان با هزینه آزاد  برخی از  برای    های دانشگاه خصوصاًهزینهمورد فوق متفاوت است.  

 شود.مالی و همچنین درآمد برخوردار نیستند، چالش بزرگی محسوب می 

  قابل توجه هزینه زندگی نیز از مواردی  چالش    ، هزینه تحصیلعلاوه بر چالش  .  هزینه زندگیچالش   .13

  دارای مصداق است.   مقولهن تم  ی ذکر شده درباره چالش هزینه تحصیل در اتوسط دانشجویان است. موارد  

هل، دانشجویان از کشورهایی با ارزش  أ ن متنشجویان با هزینه آزاد، دانشجویادرباره دا  این چالش خصوصاً

ارزش پولی کشور ایران و دانشجویان با پیشینه مالی ضعیف و همچنین دانشجویان غیر شاغل پولی کمتر از  

های وابسته  ای در شرکت دانشجویان چینی و کره   دهد. برخی از دانشجویان خصوصاًبیشتر خود را نشان می 

د. یعنی از امکان  های وابسته به کشور خود مشغول به کار هستنو یا برخی دیگر در سفارتخانه  به اتباع خود

 شغلی برخوردار هستند. میزان چالش مالی این دانشجویان نیز در مقایسه با دانشجویان دیگر کمتر است.  

پیچیده .14 اداری .  بوروکراسی  طولانی  فرایند  و  پیچیده  مشکلات    بوروکراسی  در  استناد  پر  موارد  از 

عام و در    در ایران است. این مشکلات برخلاف مشکلات مالی دانشجویان که نسبتاً  المللیبیندانشجویان  

منحصرب ایران  در  است،  یکسان  کشورها  است.  ه همه  متفاوت  و  حتی فرد  کارکنان  ناتوانی  از  دانشجویان 

  ابراز   هادانشگاه سیستم بوروکراتیک پیچیده بخش آموزش  همچنین  ی معتبر در ارائه سرویس و  هادانشگاه

می کشور    کنند.ناراحتی  از  خروج  برای  دانشگاه  نامه  )مانند  نامه  یک  گرفتن  برای  طولانی  اداری  فرایند 

 دانشجویان( یا گرفتن خوابگاه از مواردی بوده است که در تجربه تعدادی از دانشجویان ارائه شده است.  
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اشنایی دقیق با مسئولیت کاری از  و عدم    ای نیودن کارکنان دانشگاهحرفه .  ای نبودن کارکنانحرفه  .15

اداری در دانشگاه موجب بروز مشکل    دانشجویان از مشکلاتی بوده است که در فرایند کار   دیدگاه برخی از 

 برای آنها شده است. 

خود .16 از  انتظار  است:  .  چالش  داده  نشان  را  خود  تجربیات  از  دسته  دو  در  خود  از  انتظار  چالش 

فرهن تجربیات  و  تحصیلی  ایران  گی.  تجربیات  به  تکمیلی  تحصیلات  ادامه  برای  که  دانشجویان  از  برخی 

درحالی می احساس    ،اندآمده  نیستند.  برخوردار  دوره  گذراندن  برای  لازم  علمی  توانایی  از  که  در  کنند  که 

بوده  موفقی  دانشجوی  خود  دارد.    اند.کشور  تعلق  فرهنگی  تجربیات  به  بعدی  از  چالش  برخی  چالش 

همسایه   کشور  دانشجویان  خصوصا  بارهدانشجویان  این  سفیردر  را  خود  آنان  است.  بوده  توجه  قابل   ، 

های اصلی آنها این است که بتوانند نقش نمایند و یکی از چالش فرهنگی کشورشان در کشور ایران تلقی می 

د از  یکی  کنند.  ایفا  و همچنین خوابگاه درست  در کلاس درس  را  دانشگاه  خود  از  افغانستانی  انشجویان 

می افغانستانی  مهاجرین  نماینده  را  خود  تصور    ستدانخوارزمی  این  بر  دیگر    بودو  از  متفاوت  باید  که 

  اندازدهای متعدد بار مضاعفی را بر دوش دانشجویان می دانشجویان عمل کند. این توقعات و تعریف نقش

 شود.جب می و ناخواسته موجب اختلال تحصیلی آنان را مو

های دانشجویان  دانشجویان بر مشکلات شخصی خود که بر تقویت چالش. انتظارات خانواده چالش .17

نمایند. یکی از این مشکلات انتظارات خانواده از آنان است.  می   تأکیدافزاید،  المللی در کشور مقصد می بین

تنش بر  امر  از  ها و اضطراب این  مداوم  دلیل ترس  به  آنها  برگشت بیهای  به  شکست تحصیلی و  حاصل 

 افزاید. کشور می 

 در مرحله پس از تحصیل چگونه است؟  المللیبین  دغدغه دانشجویانپرسش سوم: 

 
 : چالش دانشجویان پس از تحصیل 5شماره  جدول

 چالش موقعیت شغلی

 دانشگاه  المللیبینارتباطات  موقعیت شغلی در کشور مبدا 

 معروفیت دانشگاه

 دانشگاه المللیبینرتبه 

 قوانین اقامت و کار 

 موقعیت شغلی در کشور ثالث 

 موقعیت شغلی در کشور مقصد)ایران( 
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دورنمای شغلی دانشجویان براساس مدرک اخذ شده و تصمیم دانشجو براساس انتخاب مقصد کاری، یکی از 

 شامل سه مقوله زیر است: این دغدغه    پایانی است. های  در ترم   المللی خصوصاًهای اصلی دانشجویان بین دغدغه 

تعلق   أدانشجویان به مقوله موقعیت شغلی در کشور مبد کمترین چالش  موقعیت شغلی در کشور مبدأ.   .1

آمده  ایران  به  تحصیل  ادامه  برای  که  دانشجویانی  از  بسیاری  زیرا  علمی دارد.  اعتبار  و  کیفیت  از  اند، 

هستند.   ود مطمئن خاز امنیت شغلی در کشور    و نسبتاً   مقایسه با کشور خود مطلع ی ایران در  ها دانشگاه 

اگرچه   که  هستند  دانشجویانی  نیز  دوم  دسته  کشدانشگاه دانشجویان  آ و های  علمی ر  اعتبار  دارای  نها 

ایران اعتبار در کشور   های دارایهای تحصیلی آنان از رشته است اما رشته ی ایرانها دانشگاه بیشتری از  

 شود.محسوب می 

ثالث .2 کشور  در  شغلی  ثالث .  موقعیت  کشور  در  زندگی  به  مند  علاقه  کشورهای    )خصوصاً   دانشجویان 

امریکا( اعتبار مدرک  دغدغ  اروپایی و  میزان  بر  مبنی  برای  هادانشگاه ه خود  ایران  موقعیت شغلی  کسب  ی 

مصاحبه در  را  رتبه    اند.کردهعنوان  ها  مناسب  مقوله  و  المللیبین دو    المللی بینارتباطات    میزان  دانشگاه 

 دانشگاه ذیل این مقوله قابل تعریف هستند. 

المللی، تمایل برخی از آنها  های دانشجویان بیننکته قابل توجه در دیدگاه.  در کشور مقصد  شغلیموقعیت   .3

  متأثر این چالش در سطحی بالاتر از دانشگاه و  به پیدا کردن شغل در ایران و زندگی دائمی در ایران است.  

این دانشجویان، عدم اقبال کشور ایران به اجازه کار و اقامت در ایران را از قوانین اقامت در ایران است.  

  .نمایندان می ناامیدکننده عنو
 

 بحث 

واکاوی چالش  با هدف  دانشجویان  پژوهش حاضر  دانشگاه   المللی بین های  ایران  در  از  های  آگاهی  ایجاد  منظور  به 

دانشجویان    چالش   ها براساس یافته   انجام شده است. های ایران  المللی دردانشگاه بین   وضعیت برنامه تحرک دانشجویان 

حاصل از   ی ها ها و تم مقوله  به تفکیک  ، در سه سطح پیش، جین و پس از تحصیل در ایران از ابعاد مختلف   المللی بین 

   گیرد. گیری قرار می مورد بحث و نتیجه دانشجویان  های اصلی  چالش   در این بخش   . آن ارائه شده است 
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21/ برنامه تحرک بین المللی دانشجو     

 

دلیل  ه هایی مواجه هستند که برخی ب چالش دانشجویان با  های پیش از ورود  در سطح چالش ها  براساس یافته

موقعیت کشور و دانشگاه از شرایط و  اطلاع  متقاضیان از روندهای اداری برای پذیرش و همچنین    آگاهیعدم  

ی ایران، طولانی بودن فرایند  هادانشگاهاز اطلاعات ناقص در سایت    محل تحصیل همگانی و برخی دیگر متأثر

برخی از این موانع شود.  ایجاد می و عدم تکمیل مستندات لازم توسط دانشجو    صدور گذرنامه در موارد خاص

 مطابقت دارد.  (  1398)  و همکاران یزد( و فضلی 1399)  سلطانی و همکاران اتبا نتایج مطالع

چالش  سطح  دانشجویان  در  تحصیل،  حین  از  دو  های  آکادمیک« »چالش دسته  از    هستند. مواجه    های  برخی 

امکانات و تسهیلات علمی آ های  چالش  کیفیت  کیفیت کلاس درس،  مانند  منابع کادمیک  بودن  میزان  و    ، روزآمد 

نیز با آن  در سطح ملی دانشجویان ایرانی آیینه همان مشکلاتی است که در حال حاضر  دانشگاه    المللی بین ارتباطات  

تفاوت در نظام آموزشی،    از   متأثر   ها چالش این  دسته دوم    هستند. و مدیران دانشگاهی بخوبی به آن واقف  مواجه  

یاددهی  های شیوه  نحوه    -متفاوت  و  در چگونگی  تفاوت  در کلاس درس،  دانشجویان  مشارکت  نحوه  یادگیری، 

هایی  و مقصد است، این موارد اشاره به چالش  أ ارزشیابی، و موارد مشابه دیگر مانند تفاوت در فرهنگ دانشگاه مبد 

که   ک دارد  در  هستند دانشجویان  مواجه  آن  با  نیز  دیگر  سابلیناشورهای   .1   ( همکاران  والیما 2018و  وایمر   (،    2و 

چالش 2014)   3موخجی و    ( 2014)  به  دانشجویان  (  متنوع  وشیوه   المللی بین های  آکادمیک  فرهنگ  ها  درباره 

دلیل عدم  ه نمایند که ب اشاره می مقصد  ، نحوه یاددهی و یادگیری و نحوه ارزشیابی دانشگاه  4رویکردهای آموزشی

می آشنایی   مشکلاتی  بروز  به  منجر  آن،  با  همکاران   شود. دانشجویان  و  یزد  و    ( 1398)   مطالعه فضلی  و سلطانی 

چالش   ( 1399)   همکاران  این  از  برخی  به  است.  نیز  داشته  اشاره  راه ها  از  اگرچه  برای  دانشجویان  متنوعی  های 

در کاهش، تعدیل  تواند می ها  از این چالش نمایند، اما آگاهی مدیران دانشگاهی  ها استفاده می سازگاری با این چالش 

  جهانی است   نسبتاًکه    بعدی دانشجویان به چالش فرهنگی تعلق دارد چالش    نماید. کمک    مؤثر و یا ایجاد تغییراتی  

نه به  چالش  این    شود. ایجاد می فضای جدید فرهنگی  مواجه شدن با  و    مقصد   به کشور دانشجویان  ورود  از    متأثر و  

یا غلط انتظار می ،  معنای فرهنگ درست  که  فرهنگ است  تفاوت دو  معنای  به  از  بلکه  رود توسط هر دو گروه 

 
1. Sablina 

2. Välimaa & Weimer  

3. Mukhejee 

4. pedagogical approaches 
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خوبی بر این نکته اشاره کرده است که  ه ( ب 1991)   1فنگ  تعدیل شود. برای زندگی در کنار هم  دانشجویان درک و  

های خاص خودش  ملتی ویژگی   های خودش را دارد و هیچ فرهنگی بر دیگری برتری ندارد. هر فرهنگی ارزش   هر 

گونه که  غیر این صورت همان در    شود. درک شناخته و سپس  دو گروه از دانشجویان  هر  توسط  باید  ابتدا  که    را دارد 

ایرانی  کارکنان ، دانشجویان و با استادان  المللی بین چالش تعامل و ارتباط دانشجویان  درهای پژوهش حاضر در یافته 

این نتیجه    . دهد می را نشان  خود    تری در قالب احساس تبعیض و نابرابری به صورت پررنگ مشاهده شده است،  

پژوهش،  از  ایرانی   بخش  محققان  مطالعات  یمنی   در  تیموری مانند  و  تبعیض  1394)   دوزی  احساس  درباره   )

ایران   المللی بین دانشجویان   کشورها    در  دیگر  مطالعات  در  هم  درباره  2021)   آوازگولو   شفک   مطالعات   مانند و   )

( درباره  2019ارسان و خلیل ) احساس دانشجویان ناخوشایند نابرابری دانشجویان مهاجر سوری در ترکیه، مطالعه  

  المللی بین درباره احساس تبعیض دانشجویان    ( 2017)   صنوبر   مطالعه   ، احساس تبعیض دانشجویان ترک در پاکستان 

  المللی در کره جنوبی، و ( درباره احساس تبعیض دانشجویان بین 2017)   در ترکیه و شفک پژوهش آلمو و کوردیر 

بین ( در احسا 2013)   2هوتا و تینگ تومی به دلیل عدم تمایل دانشجویان  س تبعیض دانشجویان  المللی در کانادا 

تجربیات ناخوشایند دانشجویان  همخوانی و مطابقت دارد. و مطالعه   کانادایی به مشارکت با آنان در کارهای کلاسی 

نباشد، اما  یران  در ا  المللی بین در این تم اگرچه ممکن است دارای عمومیت در میان تعداد زیادی از دانشجویان  

اقلیت  ب حتی درباره  دانشجویان،  از  بیشتر  ه های کوچکی  توجه  نیازمند  اهمیت و  دارای  آن  از  تبعات حاصل  دلیل 

چالش  دیگر  برخلاف  دانشجویان،  فرهنگی  چالش  عمیق است.  اثرات  دارای  مقاله،  در  اشاره  مورد  زمان  های  تر، 

تر است. به همین دلیل عدم توجه  تر و پیامدهای آن بر روح و روان دانشجویان بسیار وسیع سازگاری با آن طولانی 

در کشور مقصد، منجر به ایجاد اختلال در فرایند زندگی تحصیلی،    المللی بین به آن علاوه بر انزوای دانشجویان  

  ویژه ه ب شود  رد مشابه نیز دیده می همانگونه که در موا   این چالش گردد.  زندگی دانشگاهی و زندگی روزمره آنان می 

یابد. این تم  و مقصد نسبت به هم تحقق می   أ و موقعیت کشورهای مبد   وضعیت براساس  خاص  درباره دانشجویان  

دانشجویان   آمار  بیشترین  که  ایران  مانند  کشوری  لبنان    المللی بین درباره  و  سوریه  عراق،  افغانستان،  ازکشورهای 

دلیل  هستند،   ع   تأثیر به  اصلی  در  رویکرد  و  برنامه  اهداف  تحقق  ایران  دم  درجه    از ،  سازی المللی بین در  کشور 

 
1. Feng 

2. Hotta & Ting-Toomey 
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بیشتری برخوردار  یعنی زبان فارسی تعلق    کشور مقصد   ی مهارت زبان به  چالش بعدی    است. حساسیت و اهمیت 

از   برخی  استادان و  دارد.  با  ارتباط  برقراری  یادگیری در کلاس درس،  دانشجویان،  دانشجویان در هر سه سطح 

برقراری ارتباط با کارکنان برای انجام امور اداری و همچنین انجام دادن کارهای روزمره در بیرون از دانشگاه و  

طور معمول قبل یا ه ب   آنها اگرچه   همچنین سپری کردن دوره بحرانی شوک فرهنگی با مشکل زبان مواجه هستند. 

زبان   یادگیری  ایران  به  با ورود  آغاز می همزمان  را  این وجود کنند فارسی  با  زبان  علیرغم گذراندن دوره و    .  های 

سامفا  مدرک  کسب  و  همچنان    ، فارسی  در اما  فارسی  مهارت   ناتوانی  زبان  چهارگانه  را  های  زبانی   با آنها    شوک 

می  ب   سازد. مواجه  زبانی  مستقیم ه چالش  مضاعف   طور  مشکلاتی  بروز  به  با   منجر  دانشجویان  سازگاری  در 

(،  2015)   1مونتسبا مطالعات  تجربیات    نی ا  گردد. های فرهنگی و تعاملات اجتماعی می های تحصیلی، چالش چالش 

چالش   مبنی بر   ( 2005)   5مار ،  ( 2013)   هن   ، ( 2011)   4هاموند، وو و  ( 2011)   3پاسپورن (و  2012)   2ت و کراسمن برد 

 ماً ی مستقرا  چالش مهارت زبان    که   (، 2015)   6آکانوا  ارتباط در دانشگاه و همچنین مطالعات ناآشنایی با زبان و مشکل  

  پروین و همکاران و همچنین با نتایج مطالعات  داند  می   مؤثر   ی اجتماع -ی فرهنگ سازگاری  و    ی ل ی تحص   ت ی بر موفق 

همکاران ( 1399)   عزتی (،  1400)  و  سلطانی  و 1399)   ،  همکاران   (  و  ارتباط  1394)   احمدی  چالش  بر  مبنی   )

( مبنی بر عدم تعامل و همدلی میان دانشجویان  1392)   زاده در ایران، شفیع دانشجویان  ماعی و احساس غربت  ت اج 

  برای ضرورت تلاش  ( مبنی بر  1395)   صالحی   ذاکر ( و  1391)   ذاکر صالحی و صالحی   تأکید و  میزبان و مهمان،  

های اداری دانشجویان نیز، صرف نظر از  بخشی از چالش   مطابقت دارد.   متنوع های  با فرهنگ   دانشجویان   سازگاری 

اداری   کارکنان بخش  آمادگی  بهره عدم  از جمله عدم  متعددی  به دلایل  دانشجویان  به  ارائه سرویس  از  در  مندی 

مزایای  آموزش  از  آگاهی  عدم  و  لازم  در    متأثر ،  المللی بین های  برنامه های  چالش  این  است.  فرهنگی  دلایل  از 

 تجربگی دانشگاه ذکر شده است.کم   ( ذیل مقوله 1399)   همکاران   سلطانی و   و   ( 1398)   فضلی یزد مطالعات  
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نسبتاً دانشجویان    چالش  میان  در  دیگر  مالی »به    المللیبینشایع  اقتصادی   «چالش  مشکلات  دارد.  تعلق 

زندگی روزمره آنان را تحت آشکارا زندگی تحصیلی و    پرداخت هزینه تحصیل و هزینه زندگی  در  دانشجویان

نتایج    بااین چالشی است که  شود.  می   آنان  دهد و در مواردی منجر به مشکلات روحی و اضطرابقرار می   تأثیر

( و  2010)  4لومز   و  و اونز  (2011)  3(، هیلدن 2017)  2(، جیانی2018و همکاران )  1مطالعات محققانی مانند لیو 

همکاران و  زمانی(  1394)  یمنی  و  پورآتشی  چالش1400)  و  قالب  در  اقتصادی  (  داردهای  »چالش    .مطابقت 

به عنوان دغدغه    سوی دیگراز یک سو به منظور کاهش مشکلات مالی دانشجویان در حین تحصیل و از  شغل«  

  شغل مطلوب و تحقق زندگی مطلوب به منظور دسترسی به س از تحصیل امنیت شغلی« در دوره پ تم »اصلی در 

دانشجویان   تجربیات  است.  المللیبیندر  گرفته  قرار  توجه  دغدغهای   مورد  اصلی طور  هب  ن  اهداف  مستقیم 

 کشد. می  دانشجویان از تحصیل در کشور مقصد را به چالش

 

 گیرینتیجه 

نتیجه مقالهدر  مقاله  حاضر،    گیری  ابتدای  در  آنچه  اهداف  براساس  در   اصلیبراساس  تحصیل  از  دانشجویان 

مقصد از،  کشور  مقصد  کشور  تحرک    اهداف  برنامه  کلی و  دانشجویان    المللی بین تحقق  اهداف  همچنین 

 ع و همچنین سازگاری به منظور رف   تحقق این اهداف  نماییم که  تأکیدباید بر این نکته    ذکر شد، سازی  المللی بین

آموزش سازی  المللی بین در  ف آکادمیک کشور ایران  ا اهدبطور نمونه    درهم تنیده و مرتبط هستند،ها  این چالش 

گسترش  وارتقای کیفیت  به المللیبین جذب دانشجوی استراتژی در صورتی تحقق خواهد یافت که  صرفاًعالی 

 و   تحصیلی   برنامه  در  نوآوری  ،المللیبینهای علمی  شبکه و حلقه  ایجاد  ،های ایراندانشگاه  المللیبینارتباطات  

ایجاد  آموزشی دربین  دیدگاه  یک  و  و همچنین    محیط  المللی  نخبگان  آموزشی  کشوراز  جذب  منجر   هادیگر 

، متنوعهای  سازگاری با فرهنگ  تحقق ارتقای توانش بین فرهنگی دانشجویان وبه    آن نیزاهداف فرهنگی    .شود

 
1. Liu 

2. Jiani 

3. Hildén 

4. Owens & Loomes 
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منجر   یمیکار ت  ییو توانادیگری  تحمل  ،  یری پذ، انعطافی، سازگاربومی  دانشجویان  المللیبین  آگاهی  افزایش

 المللیبینهای فرهنگی« دانشجویان  درباره »چالش  خصوصاًهای پژوهش حاضر،  براساس یافتهاین توجه    شود.

آگاهی و عدم  ی ناشی از ناها های ذهنی، بدبینیتری مانند مانند کلیشه که برخی از آنها از دلایل اصلیدر ایران  

ریزان ترتوسط برنامه ریزی جامع و جدی گرفته، برنامه ت  ن در مواجهه با فرهنگ »دیگری« نشئ ممارست و تمری 

دانشگاهی   مدیران  و  عالی  دانشجویان   در جهت آموزش  از  دو گروه  هر  فرهنگی  بین  توانش  همزمان  افزایش 

و   . در خصوص تجربیات تحصیلی دانشجویان نیز علیرغم همه مزایاطلبدرا می و دانشجویان ایرانی    المللیبین

همچنان ارتقای کیفیت علمی دانشگاه،   ،ی کشور مبدأهادانشگاهمقایسه با  های ایران دردانشگاه های بالقوه برتری 

ارتباطات   گسترش  علمی،  تسهیلات  افزایش  و  زیرساخت المللیبین بهبود  بهبود  رشته،  گسترش  و  های ها 

با   المللی بین دانشگاهی پرتقاضا، به منظور تحقق دوگانه ارتقای علمی دانشگاه ایرانی و جذب بیشتر دانشجویان  

بخش تحقق اهداف  نویدطور همزمان  همندی از آینده شغلی دانشجویان بتقویت دو انگیزه اصلی تحصیل و بهره

در   ایران  کشور  تحرک  آکادمیک  می  دانشجویان  المللیبین برنامه  که    د.دگرمحسوب  رویکردهمانگونه   تحقق 

به   المللیبین »تبدیل دانشجویان    ایران از طریق  سازیالمللی بینسیاست  در  »جذب دانشجویان نخبه و مستعد«  

رای موفقیت بیشتر برنامه  ی بمؤثربه ابزار  تواند می های شغلی دانشجویان  در پاسخ به چالشمهاجران متخصص«  

ابتکاری و نوآورانه  جدید    های استراتژیرود،  انتظار می  در نهایتتبدیل شود.   اقدامات  نتایج  در کنار  براساس 

دانشجویان   تجربیات  دانشگاهی  المللیبین مطالعات  تبادلات  در  جدیدی  فصل  اجرای    آغازگر  طریق   مؤثراز 

 باشد.  تحقق هدف غایی ارتقا و بهبود دانشگاه ایرانی و کشور ایران  به منظور در ایران برنامه تحرک آکادمیک

 

 1پیشنهادات

نیازمند هماهنگی و اقدام در   علاوه بر تلاش فردی دانشجویان،در مقاله حاضر  ههای ارائه شدسازگاری با چالش

( بر 2015)  گارزا و گوزمنوو،    .استها  دانشگاه   از جملهریزان و مجریان  سیاستگذاران، برنامه سطوح مختلف  

چالش بر  غلبه  در  دانشجویان  تلاش  بر  علاوه  که  باورهستند  درک  این  با  باید  نیز  کارکنان  و  استادان  ها، 

 
 پیشنهادات نویسنده در گزارش اصلی بسیار مفصل و در مقاله حاضر به دلیل محدودیت بسیار اندک ارائه شده است.   .1
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از نظر اجتماعی و فرهنگی از دانشجویان   خصوصاًهای تحصیلی دانشجویان در ارائه خدمات و منابع و  چالش

در مطالعات انجام    از ابعاد مختلف  نظر از پیشنهادات ارائه شدهاین پیشنهادات صرف المللی حمایت نمایند.  بین

 شده توسط محققان ایرانی، به اختصار شامل موارد زیر است. 

کمک به ارتقای مهارت زبان فارسی و کمک    کاهش چالش تحصیلی،افزایش سازگاری فرهنگی، کمک به   .1

گر« ایرانی در قالب کار »دانشجویان کمکاز طریق استفاده از  ،  المللیبیندانشجویان    اداری  به کاهش چالش

   .دانشجویی

در کلاس درس از طریق همکاری  با دانشجویان ایرانی    المللیبیندانشجویان  های مشارکتی  افزایش فعالیت .2

   .دانشگاه استادان

برنامه   .3 تفریحی افزایش  سفرهای  قالب  در  فرهنگی  ایجاد    مشترک،  های  منظور  بیشتر    امکانبه  ارتباط 

 و دانشجویان ایرانی.  المللیبین دانشجویان
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