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 چکیذُ

ثطای ّب ثَز. ٖلوی زاًكگبُاًٖبی ّیئت ّبی وبضآفطیٌبًَِطاحی الگَی قبیؿتگی ،ّسف اظ اًدبم ایي پػٍّف

زؾتیبثی ثِ ّسف فَق اظ َطح پػٍّف ویفی ثب هبّیت اوتكبفی اؾتفبزُ قس وِ زض چْبض هطحلِ ثِ اًدبم ضؾیس. 

ّبی ٍلبیٕ ضفتبضی ٖلوی وبضآفطیي زض زاًكگبُ قْیس ثْكتی، ههبحجًِفط اظ اًٖبی ّیئت 17اٍل، ثب  هطحلِزض 

زؾت آهس وِ ثب وبضآفطیٌبًِ ثِ قبیؿتگی ذطزُ 69ّب ثب ضٍـ تحلیل هًوَى، نَضت گطفت. پؽ اظ تحلیل زازُ

 ّب قبهل قبیؿتگیی انلی خبی گطفتٌس. ایي همَلِووه ضٍـ گطٍُ وبًًَی زض ًِ قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِ

-فطنت، قبیؿتگی تْٗس، قبیؿتگی اضتجبَبت، قبیؿتگی هسیطیت، قبیؿتگی ههبلحِ ٍ پیكجطز زٍ ًمف ّیئت

 ٍ قبیؿتگی فٌی ٍوبض، قبیؿتگی ضاّجطزی یبزگیطی، قبیؿتگی وؿت ٖلوی ٍ وبضآفطیي، قبیؿتگی ضقس ٍ

                                                           
 ٖلوی زاًكگبُاًٖبی ّیئت وبضآفطیٌبًِ ّبیقبیؿتگیَطاحی الگَی "ٌَٖاى زوتطی تحت ضؾبلِهمبلِ حبيط ثطگطفتِ اظ  .1

ٖبلی زاًكگبُ قْیس ، گطایف هسیطیت آهَظـآهَظـ ٖبلی ضقتِ "هُبلِٗ: زاًكگبُ قْیس ثْكتی(زٍلتی ایطاى )هَضزّبی 
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زاًكگبُ قْیس ثْكتی، تْطاى،  كٌبؾی،ٖلَم تطثیتی ٍ ضٍاً، زاًكىسُ آهَظـ ٖبلی، گطایف هسیطیت آهَظـ ٖبلی زوتطی. 2
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، اظ ضٍـ ههبحجِی حبنل اظ ثرف ّبیبفتِیبثی  ی ؾَم ثبّسف پبلایف ٍ اٖتجبضزض هطحلِترههی ثَزًس. 

 ،ّبی وبضآفطیٌبًِّبی انلی قبیؿتگیضٍاثٍ هتمبثل ثیي ّط یه اظ هؤلفِؾپؽ زلفی زض زٍ هطحلِ اؾتفبزُ گطزیس. 

تطیي  ثبًفَشقبیؿتگی ضاّجطزی . ًتبیح ًكبى زاز وِ اؾتفبزُ اظ ضٍـ الگَؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی تٗییي قس ثب

تَاًٌس ّب هییبفتِایي  زاضز.یب غیطهؿتمین ٍ ثط هؿتمین ، ایگطز قبیؿتگی 8اؾت وِ ضٍی  قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِ

ٍ ووه ثِ ضقس  ّبٖلوی زاًكگبُاًٖبی ّیئت ّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگی یّبی تَؾَِٗطاحی ثطًبهِهجٌبی 

 .تحمیمبت آتی زض ایي ظهیٌِ ثبقٌس

 ؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی.ٖلوی زاًكگبُ، الگَاًٖبی ّیئت ّبی وبضآفطیٌبًِ،قبیؿتگی: کلیذٍاطگبى

 ٍ بیبى هؼألِ هقذهِ

ََض (، ث2007ِ، 1ثطاهجیلاگًَعالؽلاٍ ٍ ) ّبی خسیسآٍضیّبی ایدبز فيٌَٖاى هٌجٕ زاًف ٍ پیكطاىّب ثِزاًكگبُ

ََض ؾٌتی، ّب ثِ وِ آى زضحبلیقًَس. ی التهبزی ٍ ضفبُ اختوبٖی فطاذَاًسُ هیای ثطای حوبیت اظ تَؾِٗفعایٌسُ

ضٍز ثِ ّب اًتٓبض هی ی گصقتِ اظ آىقًَس؛ زض چٌس زِّّبیی ثطای آهَظـ ٍ پػٍّف قٌبذتِ هیٌَٖاى ؾبظهبىثِ

ّب ایدبز ّبیی وِ زاًكگبُ(. اگط ًَآٍضی2008، 2التهبز هجتٌی ثط زاًف ووه وٌٌس )گَوتپی فٌبٍضی زض تَؾِٗ

پصیطًس، زاًف هفیس ٍ اًتمبل آى ضا زض وبضّبی اختوبٖی ٍ التهبزی قتبة زّس، زض آى وٌٌس ٍ هربَطاتی وِ هیهی

(. 11: 1392، 3ت )قبتَنهحَض ووه وطزُ اؾ ّب ثِ خبهِٗ زاًبیی تَاى گفت وِ وبضآفطیي ثَزى آىنَضت هی

ّبی ؾَی زاًكگبُّب یٌٗی حطوت ثِ ّب ٍ هأهَضیت ؾَم آىایي هٌدط ثِ ثحث زض هَضز ًمف خسیس زاًكگبُ

 (.2008، 4قسُ اؾت )لایعایت، ًٍسضاؾتیي ٍ اًسظ وبضآفطیي

زاًكگبّی ٍ ّبی هرتلفی ثطای پكتیجبًی اظ گؿتطـ وبضآفطیٌی ّب ٍ ثطًبهِزض حبل حبيط زض وكَض هب، َطح

ی وبضآفطیٌی زض تَاى ثِ َطح وبضآز )َطح تَؾِٗثبضُ هیاًس؛ وِ زضایيؾبظی ًتبیح تحمیمبت اخطایی قسُتدبضی

ّب ٍ هطاوع ضقس زض ّبی وكَض( اقبضُ وطز. ّوچٌیي ؾبذتبضّبی هرتلفی هبًٌس هطاوع وبضآفطیٌی، پبضنزاًكگبُ

ثطضؾی  .وٌٌسمبتی قىل گطفتِ ٍ زض ایي ظهیٌِ فٗبلیت هیّبی تحمیّب ٍ ؾبظهبىّبی اذیط زض زاًكگبُؾبل

ّبی فٗبلیت ثِ ؾوتّبی وكَض ّبی هرتلف وبضآفطیٌی زاًكگبّی ًكبًگط حطوت زاًكگبٍُيٗیت قبذم

-ّبی هب ٍيٗیت چٌساى هُلَثی زض تدبضی، زاًكگبُحبل يیثباؾبظی ًتبیح تحمیمبت اؾت؛ وبضآفطیٌی ٍ تدبضی

-ی ٍ اًتمبل حمَق زاضاییزّ ؿبًؽیلّبیی ّوچَى وبضآفطیٌی زاًكگبّی ًساضًس. فٗبلیتؾبظی ًتبیح تحمیمبت ٍ 
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ّبی هطثٌَ ثِ ثجت ٍ حفبْت حمَلی اظ ّبی اًكٗبثی ضایح ًیؿت ٍ ثِ فٗبلیتّبی فىطی یب تكىیل قطوت

 .(1387ی، حؿٌ یحبخ)فىَض ٍ  ی تَخِ قسُ اؾتتبظگ ثِّبی فىطی زاضایی

گَیی ثِ ًیبظّبی التهبزی، اختوبٖی ٍ فطٌّگی ضا هطاوع ٖلوی پػٍّكی خْبى وِ پبؾدثب تَخِ ثِ تغییط ضٍیىطز 

گَیی ثِ ًیبظّبی هرتلف ّبی وكَض هب ًیع ثبیس ثط هكبضوت ذَز زض پبؾداًس؛ زاًكگبُزض اٍلَیت لطاض زازُ

َآٍضی وكَض ی نٌٗتی ٍ ًخبهِٗ ثیفعایٌس ٍ يوي ایفبی ًمف زض تَلیس ٖلن ٍ زاًف، ؾْن ٖٓیوی زض تَؾِٗ

ظهبى فٗبلیت ًوبیٌس تب  نَضت ّنزاًكگبّی ثبیس ثِ ای اظ َٖاهل هحیُی ٍزض ایي ضاؾتب هدوَِٖ زاقتِ ثبقٌس.

ّبی زٍلت؛ ّب تب حسی هتأثط اظ ؾیبؾتی زاًكگبُضاّجطزّبی وبضآفطیٌبًِ وبضآفطیٌی زاًكگبّی تَؾِٗ یبثس.

ّب؛ پَیبیی ٍ هٌبثٕ التهبز ّبی زاًكگبّی؛ ویفیت زاًكگبُّبی آهَظقی؛ پطزیؽّب ٍ حتی گطٍُفطٌّگ زاًكگبُ

 (.2011ٍ زیگطاى،  1ثبقٌس )گطیوبلسیّبی اًؿبًی هیهحلی؛ ٍ وٌف

تطیي ّبی ؾُح فطز، هْنّب ٍ تدطثِی وبضآفطیٌی زاًكگبّی، ٍیػگیوٌٌسُزض هیبى هٌبثٕ ٍ َٖاهل هرتلف تٗییي

( 2008) گَوتپ(. 1084: 2011، 2ٌس )ولاضیؿی، تبضتطی ٍ ؾبلتطّبی وبضآفطیٌی زاًكگبّی ّؿت وٌٌسُ ثیٌی پیف

ی ًرؿت ثبیس ثط تغییط ٍ تحَل ی وبضآفطیٌی زاًكگبّی زض ٍّلِزض ایي ضاثُِ هٗتمس اؾت وِ پػٍّف زض ظهیٌِ

قًَس ٍ تغییط زض خبی زاًكگبُ هتوطوع ثبقس ظیطا اًتمبل فٌّبٍضی ٍ اذتطاٖبت تَؾٍ افطاز ثبلفٗل هیفطز ثِ

ّب ّب، ؾیبؾتقسُ تَؾٍ ؾبظهبى ّبی اضائِّب ٍ ووهثطز. هكَقبذتبضّبی ًْبزی ٍ ؾبظهبًی زاًكگبُ ظهبى هیؾ

تأثیط زاًكوٌساى  ّب ّوچٌیي تحت آىٍ لَاًیي زاًكگبُ لُٗبً َٖاهل هؤثط ثط وبضآفطیٌی زاًكگبّی ّؿتٌس؛ اهب 

ّبی ٖلوی خسیس ٍ زاًف تدبضی ثط اؾبؼ ایسُ ّبیََض فٗبل ثِ ایدبز ٍ پیگیطی فطنتوبضآفطیٌی ّؿتٌس وِ ثِ

 (.2009، 3گَئتٌط، آثؿگًَىب، ؾیلجطایعى ٍ وبًطپطزاظًس )هی

ّبی ذَز، ّب ٍ هترهم زض ضقتِی زاًكگبُتطیي ٌٖهط ؾبظًسٌَُٖاى هْنٖلوی ثِزض ایي هیبى اًٖبی ّیئت

ّبی ًٌس زض َیف ٍؾیٗی اظ فٗبلیتتَاّبی ًَآٍضاًِ زاضًس ٍ هیهَلٗیت ذَثی ثطای ؾْین قسى زض فٗبلیت

ّبی ٖلوی ٌّگبهی اتفبق ذَاّس افتبز وِ ثِ فطنتوبضآفطیٌی اًٖبی ّیئت وبضآفطیٌبًِ هكبضوت زاقتِ ثبقٌس.

ی ذسهبت ایدبز قسُ اؾت، پبؾد ّبی ذلاق ٍ ًَآٍض زض پػٍّف، تسضیؽ ٍ اضائِزضآهسظایی وِ اظ َطیك ضٍـ

ّبی ذَز اظ َطیك ی هحهَلات خسیس ٍ قطٍٔ قطوتّب ثب تَؾِٗ آى. (1391، 4هٌبؾت زٌّس )هبضؼ ٍ هتىبلف

 (.2004، 5)قیيقًَس ّبی پػٍّكی ثِ ثبظاض، تجسیل ثِ وبضآفطیي هیٖطيِ وطزى زاًف ٍ ًَآٍضی
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اقبضُ وطز وِ یه هثبل ثؿیبض ضٍقي اظ وبضآفطیٌی زاًكگبّی  1تَاى ثِ زاًكگبُ آزام هیىیَیچزض ّویي ضاثُِ هی

ٖلوی اؾت. ضفتبض وبضآفطیٌبًِ زض ایي زاًكگبُ ثیكتط زض ؾُح پطفؿَضّبی ذبل ثِ ٍلَٔ تَؾٍ اًٖبی ّیئت

ّبی هٌبَك گطهؿیطی لٌسى ًیع هثبل ذَة زیگطی زض ایي ظهیٌِ  پیًَسز. زاًكىسُ ثْساقت ٍ زضهبى ثیوبضیهی

ّبی تحمیمبتی ٍ لطاضزازّب، ثؿیبض ًَآٍض ٍ زضگیط هكبضوت زؾت آٍضزى ثَزخِی آوبزهیه آى زض ثِاؾت. خبهِٗ

ّبی تحمیمبًی ثطای خلت افىبض ٖوَهی، زؾت ثِ ثب ٍاحسّبی ثیطٍى اظ زاًكىسُ اؾت ٍ زض اًدبم پطٍغُ

 (.117: 1392، 2ظًس )قبتَنّبی هبلی ٍ آوبزهیه هیهربَطُ

ٖلوی زاًكگبّی، ٖوَهبً فبلس زاًف ّب لطاض زاضز ایي اؾت وِ اًٖبی ّیئتهمبثل زاًكگبُاهب هكىل انلی وِ زض 

 زاذلیهُبلٗبت ثطذی (. 2012، 3ّؿتٌس )ٍاوطّبی وبضآفطیٌبًِ ّبی لاظم خْت اًدبم فٗبلیتٍ هْبضت ٍوبض وؿت

؛ 1390)احوسی،  وبضآفطیٌیؾبظی ٍ تدبضیّبی ى ثِ فٗبلیتًكگبّیبزاهٌفی ـ ًگطزّس ًكبى هی قسُ اًدبم

ّبی ضتهْبُ اظ ًكگبزاٖلوی ثطذَضزاض ًجَزى اًٖبی ّیئت(، 1390پَض ٍ ضٍقٌسل اضثُبًی، پَض، للیحؿٌملی

( ٍ ًجَز قٌبذت ٍ آگبّی 1392ٍ قطیفی،  ٖجسالله ظازُظازُ، قطیف ؛1390)احوسی، ٍ وبضآفطیٌی  ضوبٍوؿت 

( 1392ٍ قطیفی،  ٖجسالله ظازُظازُ، طٍ فٗبلیت ذَیف )قطیفزض للو ٍوبض وؿتّبی اظ فطنت ّب آىثٌْگبم 

 ّبی وكَض اؾت.زض زاًكگبُفطیٌی ضآوبإً هَ اظخولِ

 هیبى زض ضا وبضآفطیٌبًِ ّبی فٗبلیت ازاضُ ٍ قطٍٔ تَاًبیی ثبیس زاًكگبُ یه قسى وبضآفطیي زض هَفمیت ثطای

 اًٖبی آهَظـ زض ٖویك تغییطات ًیبظهٌس وبضآفطیٌبًِ ًمف گطفتي. ثِ ْٖسُ وطز ایدبز آى ٖلوی ّیئت اًٖبی

 اًٖبی حس چِ تب ایٌىِ(. 1386 نفطظازُ، ٍ فطٌّگیّبؾت ) آى ّبی تَاًبیی ٍ ّب هْبضت ٍیػُ ثِ ٖلوی ّیئت

 فٗبلیت ثِ ضاّب  آى تهوین ّؿتٌس، آهبزُ وبضآفطیٌبًِ ّبی فٗبلیت ثطایّب  آى تحمیمبتی ّبی هحیٍ ٍ ٖلوی ّیئت

 ی حَظُ زض ًٓطی هجبًی ی هُبلِٗ(. 2010 هبّبگًَىبض، ٍ گَوتپ) زّس هی لطاض طیتحت تأث وبضآفطیٌبًِ ّبی

 هبًٗیّب  آى فمساى اؾت هوىي وِ زاضًس ٍخَز ای ٍیػُ ّبی قبیؿتگی هدوَِٖ زّس هی ًكبى ًیع وبضآفطیٌی

 اؾویت، ٍ لان ثبئَم، ؛1995 ثطز، ؛1993 یبًگ، ٍ َّزهثبل  ٌَٖاى )ثِ ثبقس زاًكگبّیبى وبضآفطیٌی ی تَؾِٗ ثطای

 ثتَاى تب زاضز ٍخَز زاًكگبّی وبضآفطیٌبى ّبی قبیؿتگی قٌبؾبیی ثطای ای فعایٌسُ يطٍضت ثٌبثطایي(؛ 2001

 .ثطًس هی ثْطُ ّبیی قبیؿتگی چِ اظ ّب چبلف ثطٍظ ٌّگبم زض آًبى وِ قس هتَخِ

گطزیس وِ چْبضچَة هكرهی قسُ زض زاذل ٍ ذبضج اظ وكَض ًیع ایي ًىتِ آقىبض  ثب ثطضؾی هُبلٗبت اًدبم

ّب زض زؾت ًیؿت. لصا ّسف ولی ایي پػٍّف زاًكگبُٖلوی اًٖبی ّیئتی ّبی وبضآفطیٌبًِثطای قبیؿتگی

هٌَٓض زؾتیبثی ثِ ّسف فَق، ثِّب ثَز. ٖلوی زاًكگبُی اًٖبی ّیئتّبی وبضآفطیٌبًَِطاحی الگَی قبیؿتگی
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ّب قٌبؾبیی قس؛ ؾپؽ ضٍاثٍ زاًكگبُٖلوی  اًٖبی ّیئتی ّبی وبضآفطیٌبًِّبی انلی ٍ فطٖی قبیؿتگیهؤلفِ

اًٖبی ی ّبی وبضآفطیٌبًِقٌبؾبیی قبیؿتگی ّبی انلی هَضزثطضؾی لطاض گطفت.هتمبثل ثیي ّط یه اظ هؤلفِ

ّب ضا زض اًٖبی ی ایي قبیؿتگیضیعی ثطای تَؾِّٗب، اهىبى ثطًبهِ ی ثیي آىّب ٍ ضٍاثٍ تٗبهلزاًكگبُٖلوی ّیئت

 ٖبلی زض ایفبی ًمف خسیس ذَز زض گیطی ثط هَفمیت ًٓبم آهَظـٖلوی فطاّن ًوَزُ ٍ ثِ هیعاى چكنّیئت

 .ثٌیبى تأثیطگصاض ذَاّس ثَززاًف خبهِٗ ٍ التهبز یٍ تَؾِٗ ضقس

 ادبیبت پظٍّؾ

ّب ٍ تَلس، حفّ ٍ تگی زض وبضآفطیٌی ًبقی اظ لبئل قسى اضتجبَی فطيی ثیي قبیؿتگیگطایف ثِ هجحث قبیؿ

ی وبضآفطیي وٌتطل ٍؾیلِفطآیٌس وبضآفطیٌی ثِ(. 1994، 2؛ ثبئَم1995، 1آهیع اؾت )ثطزٍوبضّبی هربَطُ ضقس وؿت

بضآفطیٌی یه هدوَِٖ ضفتبض، وٌس. ضفتبض وهٌَٓض پیكجطز ایي فطایٌس هیقَز وِ السام ثِ ضفتبض وبضآفطیٌی ثِهی

ؾبظی نَضت ذلالبًِ، پصیطفتي هؿئَلیت، قجىِچٌگ آٍضزى فطنت، حل هؿبئل ثِ ّوچَى خؿتدَ ٍ ثِ

قسُ اؾت. اظآًدبوِ ایي وٌكْب ثِ هیعاى ثبلایی ثِ قبیؿتگی وبضآفطیي ثؿتگی پصیطی حؿبةٍ ضیؿه وبضآهس

 (.7: 2011، 3ّب تلمی ًوَز )ًیىَلاؼقبیؿتگی ای اظتَاى هجتٌی ثط هدوَِٖزاضًس، وبضآفطیٌی ضا هی

ای ظیطثٌبیی ّبیٌَٖاى ٍیػگیضا ثِ 5ّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگی، (1982) 4ثَیبتعیؽثط هجٌبی پػٍّف ( 1995ثطز )

-ٍوبض ٍ یب ضقس آى هی ٍوبض خسیس، ثمبی آى وؿت وٌس وِ یه فطز زاضا اؾت ٍ هٌدط ثِ ذلك وؿتتٗطیف هی

ّبی ٖوَهی ٍ ّبی اختوبٖی، هْبضت، ًمف، ذهَنیبت، ذَزپٌساضُّب قبهل زاًف، اًگیعُگطزز. ایي ٍیػگی

ّب قبیؿتگی ّب ثبقس یب ًجبقس. افعٍى ثط ایي اٍ هٗتمس اؾت وِ گطزز وِ آى فطز هوىي اؾت هتَخِ آىذبنی هی

هىبى هساذلِ زض ذهَل یبزگیطی ثَزُ ٍ ا تغییط ٍ لبثل هكبّسُ ّؿتٌس. ّوچٌیي لبثلنَضت ضفتبضی ٍ لبثلثِ

ًیع انُلاح قبیؿتگی یه هفَْم ( 2003) 6اًٍؿتٌهثِ اٖتمبز ؾبظًس. اًتربة ٍ آهَظـ وبضآفطیٌی ضا فطاّن هی

-ٌَٖاى اثٗبزی ثِ ّن هطتجٍ هیّب ضا ثِّب ٍ اًگیعُّب، ًگطـنَضت پبیساضی زاًف، هْبضتگؿتطزُ اؾت وِ ثِ

ّبی ّب ثطای اًدبم ٍْبیف ٍ ضفٕ هكىلات هطتجٍ ثب وٌف اظ آى ؾبظز وِ وبضآفطیٌبى قبیؿتِ ثبیس ثتَاًٌس

ّبیی ضا قبهل ذَقِ ّبی وبضآفطیٌبًِ( قبیؿتگی2009) 7ایٌیبًگ ٍ ایٌَ قبى اؾتفبزُ وٌٌس. ٖلاٍُ ثط ایيوبضآفطیٌی

ای زض زّس تب اظ ایسُایي تَاًبیی ضا ثِ وبضآفطیي هیزاًٌس وِ ّبیی هیٍ هْبضت ّبّبیی اظ زاًف هطثََِ، ًگطـ
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آهیع، ٖولىطز ؾُح ثبلا ٍ ؾَز حساوثطی شّي، ثِ ذلك اضظـ ًبئل قَز ٍ زض هسیطیت وطزى یه فٗبلیت هربَطُ

 اضائِ وٌس.

( 2007، 3؛ احوس2002، 2؛ هبى، لاٍ ٍ چبى2001، 1هثبل ثبئَم، لان ٍ اؾویت ٌَٖاى ّب )ثِخطیبى ٖوَهی پػٍّف

ّبی يطٍضی قبیؿتگی ٍوبضّب حیبتی ّؿتٌس. طای هَفمیت وؿتّبی وبضآفطیٌبًِ ثاًس وِ قبیؿتگیاثجبت وطزُ

ّبیی  تطیي وبضآفطیٌبى آىٌَٖاى هجٌب هُطح قَز؛ اهب اثطثرفآهیع هوىي اؾت ثٍِوبض هربَطُ ثطای قطٍٔ وؿت

 ضاثُِ زض ّویي(. 1995زٌّس )ثطز، زاقتِ ٍ ضقس هی ّب ضا ظًسُ ًگِ ّب ضفتِ ٍ آىّؿتٌس وِ فطاتط اظ آغبظ ؾبظهبى

ٌَٖاى ّبی وبضآفطیٌبًِ ثِزضن زضؾت اظ هبّیت ٍ ًمف قبیؿتگیوِ  اًس وطزُ اقبضُ (2010) 4هَض ٍ ضاٍلیهیچل

 ثط زاقتِ ثبقس.تَاًس زض ٖول ًتبیح هْوی ضا زضٍوبض هی َٖاهل هْن زض ضقس ٍ هَفمیت وؿت

 ّبی کبسآفشیٌبًِاًَاع ؿبیؼتگی

ّبی ثؿیبضی ثَزُ اؾت ٍ هحممیي اًَأ وبضآفطیٌبًِ هَئَ پػٍّفّبی ثیف اظ زٍ زِّ اؾت وِ قبیؿتگی

ی هْن ضا پػٍّكگطاى، یه قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِهثبل  ٌَٖاى ثِ .اًسّب ضا هَضز قٌبؾبیی لطاض زازُ هرتلفی اظ آى

اًٍؿتٌه، ؛ 2002 ؛ هبى، لاٍ ٍ چبى،1992 5یبفتٌس )چبًسلط ٍ خٌؿي "ٍوبض ّبی وؿتقٌبؾبیی ٍ اًتربة فطنت

ٍوبض وبضآفطیي،  وٌٌسُ زض حفّ هعیت ضلبثتی ٍ هَفمیت زض وؿت(. افعٍى ثط ایي، یه ٖبهل هْن ٍ تٗییي2003

اؾت وِ یه قبیؿتگی يطٍضی زض فطآیٌس  "ذلالیت"اؾت. یه هْبضت هطتجٍ ثب ًَآٍضی  "ْطفیت ًَآٍضی"

-ؾبظز تب ایسُؾت وِ افطاز ضا لبزض هیًَآٍضی اؾت. ذلاق ثَزى هؿتلعم هتفبٍت ثَزى، وٌدىبٍی ٍ ایؿتبزگی ا

 .(2010، 6ایعوَئطزٍ ٍ زؾىلَهیؿتطّبی خسیس ذلك وٌٌس )
ّبی هْن هطثٌَ یىی زیگط اظ ٍیػگی "تَاًبیی ثطلطاضی اضتجبٌ"ّبی هُبلٗبت پیكیي حبوی اظ آى اؾت وِ یبفتِ

هٗتمس اؾت وِ ( 2003ؿتٌه )زض ّویي ضاثُِ اًٍ(. 1993، 7؛ َّز ٍ یبًگ2003ثِ وبضآفطیٌی اؾت )اًٍؿتٌه، 

ّبی شیٌفٕ ّوچَى هكتطیبى، هطاخٗبى، ضلیب ٍ اهثبل یه وبضآفطیي ثبیس اظ تَاًبیی الٌبٔ وطزى ٍ ثحث ثب َطف

نَضت ًكبى زاز وِ تَاًبیی ثطلطاضی اضتجبٌ ّن ثِ( 1993ّبی َّز ٍ یبًگ )ّب ثطذَضزاض ثبقس. ّوچٌیي یبفتِ آى

ّبیی اؾت وِ ثِ هیعاى ظیبزی ثطای هَفمیت وبضآفطیٌی يطٍضی ی اظ ٍیػگینَضت گفتبضی یىًَقتبضی ٍ ّن ثِ

 "، (2001ثبئَم، لان ٍ اؾویت، )ّبی فٌی هْبضت ّبیی وِ شوط قس، پػٍّكگطاى زیگطاؾت. ٖلاٍُ ثط قبیؿتگی
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 "پصیطیضیؿه"ٍ  (1992)چبًسلط ٍ خبًؿي،  "ی ثوطثركیٍوبض تبظُ تب هطحلِ زاقتي ًیطٍ ثطای ّسایت وؿت

 ی هْن هٗطفی ًوَزًس.ّبی وبضآفطیٌبًٌَِٖاى قبیؿتگی( ضا ث2005ِ،، 1ایعوَئطزٍ، زؾىَلویؿتط ٍ ؾبلاظاض)

ّبی هرتلف وبضآفطیٌی ّبی وبضآفطیٌبًِ زض ظهیٌِّبی هرتلفی ضا اظ قبیؿتگیثٌسیزؾتِپیكیي،  ّوچٌیي هُبلٗبت

ی ّبی وبضآفطیٌبًِچْبضچَة چٌسثُٗسی ثطای قبیؿتگییه ( 2002) 2ٍیٌتطتَىهثبل  ٌَٖاى ثِ .اًسهسًٓط لطاض زازُ

زّس ٍ قبهل ی قبیؿتگی ضا تكىیل هیّبی وَچه تب هتَؾٍ پیكٌْبز وطز وِ چْبض حَظُهسیطاى ثٌگبُ

ی  گفتِ ّبؾت. ثٌب ثِّبی قرهی ٍ فطاقبیؿتگیّبی وبضوطزی، قبیؿتگیّبی ازضاوی، قبیؿتگیقبیؿتگی

قَز. قبیؿتگی وبضوطزی قبهل ٍوبض اَلاق هی زاقتي زاًف هطتجٍ ثب وؿتٍیٌتطتَى، قبیؿتگی ازضاوی ثِ 

هسیطیت ّسف ٍ وٌف، هْبضت ضّجطی ٍ هْبضت هٌبثٕ اًؿبًی اؾت. قبیؿتگی قرهی قبهل وٌف لبَٗبًِ، 

ؾبظی، ثطلطاضی اضتجبٌ، توطوع ثط ًتبیح، تأثیطگصاضی ثط زیگطاى، هسیطیت ذَیف ٍ خؿتدَی ضفتبض اذلالی، تین

-قَز وِ قبهل تَاًبیی یبزگیطی، اًُجبقثبلاتط اَلاق هی ّبی ضزُّب ثِ تَاًبییت اؾت. ًْبیتبً، فطاقبیؿتگیاَلاٖب

 ثیٌی ٍ آفطیٌف اؾت.پصیطی، پیف

ّبی وبضآفطیٌبًِ، ( ثب هطٍض هُبلٗبت تدطثی لجلی زض ذهَل قبیؿتگی2002اظ ؾَی زیگط هبى، لاٍ ٍ چبى )

ّبی قبیؿتگی .6ٍ  تْٗس. 5ای، ضاثُِ. 4ضاّجطزی، . 3زّی،  ؾبظهبى. 2فطنت . 1ی قبیؿتگی قبهل قف حَظُ

قَز. ّبی ثبظاض هطثٌَ هیقبیؿتگی فطنت ثِ قٌبؾبیی، اضظیبثی ٍ پیگیطی فطنت ازضاوی ضا قٌبؾبیی ًوَزًس.

شیٌفٕ ّبی ی َطفّبیی ثب قطوت ّوِوبضگیطی قجىِی تَاًبیی ایدبز، حفّ ٍ ثِای زضثطگیطًسُقبیؿتگی ضاثُِ

قَز وِ زض ضفتبضّبی وبضآفطیي هطتجٍ ثب تفىط ّبیی اَلاق هیازضاوی ثِ تَاًبیی زض قطوت اؾت. قبیؿتگی

یبثٌس. قبیؿتگی قَْزی، ضفتبض ًَآٍضاًِ، اضظیبثی ضیؿه ٍ يطٍضت زاقتي زیسگبّی هتفبٍت اظ ثبظاض ثبظتبة هی

زّی، ضّجطی، ایدبز اًگیعُ، ترهیم ٍْبیف ٍ  بىضیعی، ؾبظهزّی ثِ وبضوطزّبی هسیطیتی ّوچَى ثطًبهِ ؾبظهبى

قَز. ؾبظی ضاّجطزّبی قطوت هطثٌَ هیٍ پیبزُ وٌتطل اضتجبٌ زاضز. قبیؿتگی ضاّجطزی ثِ تٗییي، اضظیبثی

ٍوبض  ّبی حفّ وؿتوَقی ٍ هَاخِْ ثب زقَاضیّبیی ّؿتٌس وِ وبضآفطیي ضا ثِ ؾرتقبیؿتگی تْٗس تَاًبیی

 .زاضًس هیٍ ا

قسُ تَؾٍ پػٍّكگطاى هرتلف ٍخَز زاضز.  ّبی وبضآفطیٌبًِ قٌبؾبییظیبزی زض فْطؾت قبیؿتگی تٌَٔ ثؿیبض

-ّبی هٗیي زض یه ثبفتبض وبضآفطیٌی هلاحِٓ هیی اّویت ًؿجی قبیؿتگیًٓط اًسوی زضثبضُ حبل، تَافك زضٖیي

-تلف زض ضاثُِ ثب ثِّبی هر( ٍخَز زیسگب1ُ(. فبوتَضّبیی ّوچَى 2013، 3قَز )هَضیؽ، ٍة، فَ ٍ ؾیٌگبل

ّب وبضگیطی قبیؿتگیٍوبض یب ثِ ی قطٍٔ وؿتّب زض هطحلِوبضگیطی قبیؿتگیّب، اظخولِ ثِوبضگیطی قبیؿتگی

                                                           
1. Izquierdo, Deschoolmeester & Salazar 

2. Winterton 

3. Morris, Webb, Fu & Singhal 
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ی ( ظهی3ٌٍِوبض؛  ی وؿت( اًساظ2ٍُوبض؛  وبضگیطی زض افعایف ؾَز وؿتٍوبض، یب ثِ ی وؿتزض حفّ ٍ تَؾِٗ

ّبی ی هتٌَٔ اظ ضٍـ( ًمبٌ قطٍٔ ًٓطی هتفبٍت ٍ اؾتفبز5ُّبی شیٌفٕ هرتلف؛ ( ٍخَز گط4ٍٍُوبض؛  وؿت

ّبی ی قبیؿتگیتَاًٌس ثط چگًَگی تٗطیف ٍ هُبلِّٗبی پػٍّف ویفی هیپػٍّف ووّی زض ثطاثط ضٍـ

ّبی ی قبیؿتگیی هَخَز زض زاهٌِوبضآفطیٌبًِ اثط ثگصاضًس ٍ ثسیي تطتیت زض تٌَٔ ٍ ًبّورَاًی ثبلمَُ

 (.2014ظازُ، ّبی پػٍّكی ًمف زاقتِ ثبقٌس )ضيبییٌِقسُ زض پیكی قٌبؾبیی

ٍوبضّبی خسیس ثِ هَفمیت زؾت یبثٌس، ثبیس اظ  گصاضاى وؿتثط اؾبؼ آًچِ گفتِ قس، اگط لطاض اؾت وِ ثٌیبى

ی ّب ضا زض ّوِی ایي قبیؿتگیحبل، وبضآفطیٌبى هوىي اؾت ّوِ ّب ثطذَضزاض ثبقٌس. ثبایياًَاٖی اظ قبیؿتگی

ّبی هجتٌی ثط ٍیػُ زض قطوتثِ (.2005، ایعوَئطزٍ، زؾىَلویؿتط ٍ ؾبلاظاضّب ًساقتِ ثبقٌس )ٍ هَلٗیتّب ظهبى

ّبی لاظم خْت وؿت اٖتجبض ثطای ی قبیؿتگیّبی پیچیسُ، ًبهحتول اؾت وِ یه قرم وبضآفطیي ّوِفٌبٍضی

ی ّبی پیچیسُ غبلجبً ثب تَؾٍِٗوبضّبی خسیس فٗبل زض فٌبٍضی ٍوبض خسیس ضا زاقتِ ثبقس. زضًتیدِ وؿت وؿت

 (.2011، 1قًَس )ضاؾوَؾي، هَؾِی ٍ ضایتایدبز هی ّب تین

ّب زض ایي  ّبی وبضآفطیٌبى، ثیكتط پػٍّفتگیّب ٍ قبیؿی يطٍضت قٌبذت هْبضتضغن تَافك هحممبى زضثبضُثِ

؛ ثرف (2002ٍوبضّبی وَچه )هبى، لاٍ ٍ چبى،  ََض هثبل وؿت ثِ ّبی ٖوَهی وبضآفطیٌیظهیٌِ زض حَظُ

اًس. اًدبم قسُ (2005، 3ّبی ثْساقتی )ضاثیٌَ ٍ فطقويٍ یب ثرف هطالجت (2012، 2وكبٍضظی )فلي ٍ قبضپلی

یٌبًِ ّبی وبضآفطنطاحت زض اضتجبٌ ثب فٗبلیتّب ثِتَخْی زض ایي حَظُ ٍخَز زاضز اهب ایي یبفتِ آثبض پػٍّكی لبثل

ّبی قبیؿتگیتط ّبی ٖوَهیؾبزگی هسلتَاى ثًِویٖلوی ًیؿت.  ی اًٖبی ّیئتاظخولِ خبهِٗ زض زاًكگبُ

ّبی یه اظ قبیؿتگی ثب اَویٌبى گفت وِ وسامثطز ٍ  ثِ وبضی ذبل فٗبلیت زاًكگبّیبى ضا زض حَظُ وبضآفطیٌبًِ

ٖلوی ی اًٖبی ّیئتزضخِ اّویتی، ثطای خبهِٗی ٖوَهی ٍ ثب چِ قسُ زض خبهِٗی قٌبؾبییوبضآفطیٌبًِ

ی ای ٍاثؿتِ ثِ ظهیٌِ اؾت ٍ ثطای زضن ٍ تَؾِٗوبضآفطیٌی، پسیسُثبقٌس. زضٍالٕ يطٍضی هی زاًكگبُ

(. 2003ََض ٍیػُ هَضزهُبلِٗ لطاض زاز )اًٍؿتٌه، ّبی آى، ثبیس تدبضة هطتجٍ ثب ّط ثؿتط هسًٓط ضا ثِقبیؿتگی

ی ّبی ذبل ظهیٌِّب ثبیس ثب تَخِ ثِ ٍیػگیٖلوی زاًكگبُی اًٖبی ّیئتی وبضآفطیٌبًِّبضٍ قبیؿتگی اظایي

 ی زاًكگبّی قٌبؾبیی قًَس.وبضثطز آى یٌٗی ظهیٌِ

ّب، هُبلٗبت ی هؤؾؿبت آهَظقی ٍ زاًكگبُّبی وبضآفطیٌبًِ زض حَظُزض هیبى آثبض هحسٍز ثب ضٍیىطز قبیؿتگی

ّبی ّبی زاًكدَیبى خْت وبضآفطیٌی ٍ زض هَاضز اًسوی قبیؿتگیبیؿتگینَضت گطفتِ غبلجبً ثط قٌبؾبیی ق

                                                           
1. Rasmussen, Mosey & Wright 

2  . Phelan & Sharpley 

3. Rubino & Freshman 
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اقبضُ  زاذلیثطذی اظ تحمیمبت هطتجٍ ، ثِ 1خسٍل  اًس. زضلاظم خْت آهَظـ ٍ تسضیؽ وبضآفطیٌی توطوع زاقتِ

 قسُ اؾت.

 
 ّبی هؤػؼبت آهَصؿی ٍ داًـگبُدس حَصُبشخی تحقیقبت داخلی هشتبظ  :1جذٍل

 ّبیبفتِ تحقیقّذف  هحققبى

زی، آثبٖلی

غلاهطيبیی ٍ 

 1396 هحوسی

ثِ  فیثط گطا ثطؤه یطّبیهتغ ییقٌبؾب

وَچه ٍ هتَؾٍ  یّبثٌگبُ یاًساظضاُ

-ٌبًِیفطآوبض یّبیؿتگیثب توطوع ثط قب

 بىیزاًكدَ ی

 یّبثٌگبُ یاًساظثِ ضاُ بىیدَزاًك فیاثطگصاض ثط گطا طیهتغ يیتطهْن

 طیثأت یثطضؾ حی. ًتبثَز یضاّجطز یّبیؿتگیوَچه ٍ هتَؾٍ، قب

 يیث یًكبى زاز وِ تفبٍت هٌٗبزاض ٌبًِیوبضآفط یّبیؿتگیثط قب یتخٌؿ

 یؿتگیبًِ، قبیخَفطنت یؿتگیزذتط ٍ پؿط زض قب بىیزاًكدَ

 بىیاظ زاًكدَ زضنس 17تٌْب  ٍخَز زاضز ٍ یشٌّ یؿتگیٍ قب یاضتجبَ

 .ثبقٌسیوَچه ه یٍوبضّب وؿت یاًساظثبلا زض ضاُ فیگطا یزاضا

ٖعیعی ٍ 

 1394 گَزضظی

 بظیهَضزً یّبیؿتگیقب ییقٌبؾب

 ٍوبض وؿت بىیثهط

ّب ٍ ًمبٌ وَض ثب چبلف ییتدطثِ ٍ آقٌب ؛ٍوبض وؿتزض  كیٖوی ِتدطث

 يییاًساظ ٍ تَٗطح چكن فیتٗط ،ّبتیفٗبل یعیضَطح؛ ٍوبض وؿت

لسضت  ؛قبگطز یوبض یاَلاٖبت هٌبؾت اظ حَظُ ی؛ااّساف تَؾِٗ

ٍ حفّ  دبزیا ی؛ضؾو یگطیهطث زلطاضزا دبزیا ؛هؿبئل لیٍتحلِ یتدع

 یثطا ٍوبض وؿت یٍُ هترههبى حَظ بىیثب هطث یاضتجبَ یقجىِ

ًؿجت ثِ  یبضیَّق ؛ّب آى، زاًف ٍ تدبضة ثب سُیا یگصاضاقتطان

ترهم ٍ  یتطاظّن ؛ٍوبض وؿت ٍیهح طاتییضًٍسّب ٍ تغ يیآذط

نبحت  بی يیوبضآفط یبظّبیٍ ً تیفٗبل یُثب حَظ یهطث یِتدطث

 ی.سثركیٍ اه یثركیاًطغی، ثركعُیاًگ ؛ٍوبض وؿت

ضيبیی  ثبزؾبض،

همسم ٍ نلاحی

1393 

َّـ ٖبَفی ثط  طیثطضؾی تأث

 یٌِبًیّبی وبضآفطؿتگییقب

 بىیزاًكدَ

-فطزی، هْبضتّبی زضٍىّبی آى قبهل هْبضتَّـ ٖبَفی ٍ هؤلفِ

 35حسٍز  عییاؾتطؼ ٍ ذَزاًگ تیطیهسفطزی، ؾبظگبضی، يیّبی ث

 وطزًس. يییضا تج ٌبًِیّبی وبضآفطؿتگییقب بًؽیزضنس اظ ٍاض

-ٖعیعی، قفیٕ

 ٍ اوجطظازُ ظازُ

1392 

ّبی وبضآفطیٌبًِ  قٌبؾبیی قبیؿتگی

 هَضزًیبظ هسیطاى زاًكگبّی.

-ؾبظی زض زضٍى ٍ ثیطٍى زاًكگبُ ٍ ثِّبی تَاًبیی قجىِقبذم

گبم آگبّی اظ هحیٍ ثیطًٍی، اثتىبض، آغبظگطی ٍ پیفّب، وبضگیطی قجىِ

ثَزى، اٖتمبز ثِ لعٍم ذلك ثطٍت اظ زاًف، تكَیك ٍ پبزاـ ثطای اضائِ 

ٖلوی، ثطذَضزاضی اظ قنّ تدبضی، اثتىبضات ًَآٍضاًِ تَؾٍ ّیئت

ٍ آگبّی ؾبظهبًی زُ  تَاًبیی اًگیعاًسى افطاز، تَاًبیی حل ذلاق هؿئلِ

ّبی یي اٍلَیت زض چْبضچَة قبیؿتگیقبذهی ّؿتٌس وِ ثیكتط

 ی هسیطاى زاًكگبّی ضا زاضا ثَزًس.وبضآفطیٌبًِ

الیبؾی، هحوسی

ٍ  فطاؾترَاُ

ّبی اؾبتیس وبضآفطیٌی  قٌبؾبیی هْبضت

آهَذتگبى هَُٗف ثِ پطٍضـ زاًف

ّبی یبزگیطی ٍ یبززّی هٗلن، ّب هتكىل اظ هْبضتچْبضچَة هْبضت

ٍوبض ٍ هْبضت  ی وؿتثطلطاضی اضتجبٌ، هْبضت ایدبز ٍ ازاضُهْبضت 
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 فطخ

1391 

 ٍوبض ثَز. تحلیل هحیٍ وؿت وبضآفطیي

 

 ٍ زض هطٍض تبظگی هَضزتَخِ پػٍّكگطاى لطاض گطفتِ اؾت.ّبی وبضآفطیٌبًِ ثِزض زاذل وكَض، هَئَ قبیؿتگی

یبفت  ٖلویّیئت اًٖبی یوبضآفطیٌبًِ ّبیقبیؿتگی ی زضظهیٌِ ًیع پػٍّف هكرهی ّبپػٍّف ایي ثطضؾی

ٍوبضّبی  ًیبظ وبضآفطیٌبى زض وؿتّبی هَضزی قٌبؾبیی ٍیػگی قسُ، زضظهیٌِ ّبی هحسٍز اًدبمپػٍّف. ًكس

ّب ثَزُ اؾت. ّبی وبضآفطیٌبًِ ثط ٖولىطز، ًَآٍضی یب هَفمیت قطوتهرتلف غیطزاًكگبّی ٍ یب تأثیط قبیؿتگی

ّبی قوبضی زض ضاثُِ ثب قٌبؾبیی قبیؿتگیمبت اًگكتّب ٍ هؤؾؿبت آهَظقی ًیع تحمیی زاًكگبُزض حَظُ

ّبی اؾبتیس ( قٌبؾبیی قبیؿتگی1390ی هَضزًیبظ خْت آهَظـ وبضآفطیٌی ثِ زاًكدَیبى )هدبة، وبضآفطیٌبًِ

ی هَضزًیبظ ّبی وبضآفطیٌبًِ(؛ قٌبؾبیی قبیؿتگی1389ی وبضآفطیي )فطخ، آهَذتِوبضآفطیٌی خْت پطٍضـ زاًف

-زاًف ّبیّبی وبضآفطیٌبًِ ثط ٖولىطز قطوت( ٍ ّوچٌیي تأثیط قبیؿتگی1392ظازُ، ّی )قفیٕهسیطاى زاًكگب

ی زض حَظُثطذی تحمیمبت ذبضخی هطتجٍ ثِ  ًیع 2زض خسٍل اًدبم قسُ اؾت.  (1392ثٌیبى )هىبًی یبهچی، 

 ّب اقبضُ قسُ اؾت.هؤؾؿبت آهَظقی ٍ زاًكگبُ

 

 ّب.ی هؤػؼبت آهَصؿی ٍ داًـگبُحَصُدس هشتبظ  خبسجی بشخی تحقیقبت :2جذٍل

 ّبیبفتِ ّذف تحقیق هحققبى

ظازُ ٍ ضيبیی

 ّوىبضاى

2017 

ّبی تحلیل قبیؿتگی

وبضآفطیٌبًِ زاًكدَیبى ٍ 

 ّب. ضٍاثٍ هتمبثل آى

 ٌَٖاى ثِ ضّجطی قبیؿتگی، فطزی ثیي ّبی هْبضت، اًگیعُ، ٍض ثْطُ تفىط

ّوچٌیي ضٍاثٍ هتمبثل ثیي  وبضآفطیٌبًِ هٗطفی قسًس. ولیسی ّبیقبیؿتگی

 ّبی وبضآفطیٌبًِ تٗییي قس.قبیؿتگی

هأهَى، ًبٍی ٍ 

السیي قوؽ

2016 

 ّبییؿتگیقب طیثأت یثطضؾ

 ًیتزض  یٌیوبضآفط یسیول

 دَیبىزاًكی ٌیوبضآفط

آهَظـ  ّب ٍّبی زضآهسظا، هْبضتزض قٌبذت فطنت دَیبىتَاًبیی زاًك

 ّب آى یوبضآفطیٌبًِ ًیبتخؿتدَی اَلاٖبت ثط  ، ًَآٍضی ٍ قبیؿتگیبًِوبضآفطیٌ

 زاضز. یتَخْ لبثلثیط أت

اؾوبٖیل ٍ 

 2015ظیي 

 

آهَظـ  طیتأث ثطضؾی

ّبی قبیؿتگی طث یٌیوبضآفط

 دَیبىزاًكوبضآفطیٌی 

زٌّسگبًی ٍخَز  پبؾد یٌیفطوبضآّبی یؿتگیقب ّبیًوطُ زضزاضی هٌٗیتفبٍت 

زض  ّبُتفبٍت ًوطایي . ثَزًس زضیبفت وطزُ یٌیوِ آهَظـ وبضآفطزاقت 

 ٍخَز ثِ لسضت بظیثِ اؾتملال ٍ ً بظیً، ثبظاض ی اظآگبّ ،اؾتمبهت ّبی هؤلفِ

 .زاقت

ای، تفىط زٍضاًسیكبًِ، ضقتِی ٍ ضٍیىطز ثیيطیپص تٌَٔتفىط ؾیؿتوی،  قبیؿتگیَطاحی یه چْبضچَة لٌع، ثلان ٍ 
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 1ٍؾلیٌگ

2014 

قبیؿتگی ثطای ًٓبضت ثط 

ی وبضآفطیٌی پبیساض تَؾِٗ

 زاًكدَیبى.

هسیطیت  ی، قبیؿتگیفطز يیث السام، قبیؿتگی قبیؿتگی ٌّدبضی، قبیؿتگی

 ضاّجطزی.

هَضیؽ ٍ 

ّوىبضاى 

2013 

ایدبز یه فْطؾت اظ 

ّبی ولیسی ثطای قبیؿتگی

ی ٖولىطز وبضآفطیٌبًِ

 زاًكدَیبى.

-چكنقٌبذت فطنت، اضظیبثی فطنت، هسیطیت یب وبّف ضیؿه، اًتمبل یه 

-ًفَش ثط هٌبثٕ، هْبضت وٌٌسُ، ؾطؾرتی/اؾتمبهت، حلال ذلالبًِ، اٖوبلاًساظ لبًٕ

پصیطی، ّبی چطیىی، ذلك اضظـ، حفّ توطوع زض ٖیي ؾبظگبضی، اًُٗبف

 ؾبظی.ّب ٍ قجىِذَزوبضآهسی، اؾتفبزُ اظ قجىِ

 

ّبی قبیؿتگیقسُ، ًكبى زاز وِ چْبضچَة هكرهی ثطای  زضهدؤَ ثطضؾی هُبلٗبت اًدبم

تطیي ذلأّبی پػٍّكی ضٍ یىی اظ هْن ّب زض زؾت ًیؿت. اظایيزاًكگبُٖلوی اًٖبی ّیئتوبضآفطیٌبًِ 

ثَز  "ّبٖلوی زاًكگبُی اًٖبی ّیئتّبی وبضآفطیٌبًِ زض خبهِٖٗسم قٌبؾبیی قبیؿتگی"زض ایي حَظُ 

 وِ زض ایي پػٍّف هَضزتَخِ لطاض گطفت.

 ؿٌبػی پظٍّؾ سٍؽ

ّب، اظ ًَٔ پػٍّف ٍ ثِ لحبِ ضٍـ گطزآٍضی زازُ ّبی وبضثطزیی پػٍّفلحبِ ّسف زض ظهطُ ف ثِایي پػٍّ

ٖلوی وبضآفطیي ی اًٖبی ّیئتی هَضزهُبلِٗ زض ایي پػٍّف قبهل ولیِخبهِٗویفی ثب هبّیت اوتكبفی اؾت. 

-هٌَٓض اًتربة هكبضوت. ثِّبی ٖلوی ثَزًسّب ٍ ضقتِّب، گطٍُقْیس ثْكتی اظ توبهی زاًكىسُ زض زاًكگبُ

ّبی هَضزًٓط ثطای اًتربة افطاز گطزیس. هلانگیطی ّسفوٌس اؾتفبزُ وٌٌسگبى زض ثرف ههبحجِ اظ ضٍیىطز ًوًَِ

ی ًَآٍضی ضا زض لبلت ایدبز ٖلوی زاًكگبُ وِ حسالل یه پطٍغًَُٖ ّیئت -ثبقٌس: الفًوًَِ ثسیي قطح هی

؛ چِ ثِ ثبظاض ضؾیسُ ثبقس ٍض زاًكگبُ قْیس ثْكتی قطٍٔ وطزُ ثبقسیه قطوت، زض هطوع ضقس ٍ ٍاحسّبی فٌب

ّوچٌیي زٍ هلان تٌَٔ زض  -ثبقس. جیه تین ًَآٍضی ٖلوی زاًكگبُ وِ ًَٖ ًَٖ ّیئت -چِ ًطؾیسُ ثبقس. ة

تَخِ پػٍّكگط لطاض ٍوبض زض اًتربة افطاز ًوًَِ، هَضز ی ضقس وؿتٍ تٌَٔ زض هطحلِ ی ًَآٍضیضقتِ ٍ حَظُ

ٍ اظ  ّبی ٖلویّب ٍ حَظُی ضقتِی هكتطن ٍ ٖبم زض ثیي ّوِّبی وبضآفطیٌبًِؾَ قبیؿتگیگطفت تب اظ یه

ضقس تب  ی پیفی هَضزًیبظ زض توبم هطاحل فطایٌس وبضآفطیٌی )اظ هطحلِّبی وبضآفطیٌبًِؾَی زیگط قبیؿتگی

ؾت وِ زض پػٍّف حبيط اظ هیبى اًَأ ی ضقس ٍ تَؾِٗ( هَضز قٌبؾبیی لطاض گیطًس. لاظم ثِ شوط اهطحلِ

ؾبظی ًتبیح پػٍّف زض لبلت ایدبز قطوت اًكٗبثی زاًكگبّی هسًٓط ّبی وبضآفطیٌی زاًكگبّی، تدبضیفٗبلیت

 ثَزُ اؾت.

                                                           
1. Lans, Blok & Wesselink 
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خْت قٌبؾبیی  ی ًیوِ ؾبذتبضهٌس،ی اٍل اظ ههبحجِهطحلِپػٍّف حبيط زض چْبض هطحلِ ثِ اًدبم ضؾیس. زض 

ثب تَخِ ثِ هبّیت تسٍیي الگَی ّب اؾتفبزُ قس. ٖلوی زاًكگبُی اًٖبی ّیئتفطیٌبًِّبی وبضآقبیؿتگیذطزُ

-ههبحجِ"گطزز؛ اظ تىٌیه ٖلوی وبضآفطیي ثبظ هیّب وِ تب حس ظیبزی ثِ تدبضة ضفتبضی اًٖبی ّیئتقبیؿتگی

1ی ٍلبیٕ ضفتبضی
ٍوبض  اًساظی وؿتضاُ ی زضظهیٌِ ٖلوی وبضآفطیياًٖبی ّیئت ّبیوِ ثط تدطثِ اؾتفبزُ گطزیس "

ثِ ٍلبیٕ ٍ تدبضة هْوی وِ قس تب ٖلوی وبضآفطیي ذَاؾتِ وبضآفطیٌبًِ اؾتَاض ثَز. زض ههبحجِ اظ اًٖبی ّیئت

قًَسگبى تكَیك وٌٌس. ههبحجِزاقتٌس، اقبضُ ٍوبض  ی وؿتفطایٌس ایدبز ٍ تَؾِٗزض ََل هطاحل هرتلف زض 

ّب، ك ضا ثب خعئیبت، قبهل قطایٍ هؤثط ثط آى اتفبق، هَإً ٍ چبلفقسًس وِ تدبضة ٍ اتفبلبت هَفك ٍ ًبهَفهی

هٌَٓض زؾتیبثی ثِ ًتبیح ثیكتط هحمك اظ ثًٗی ؾؤالات ٍ پیبهسّبی ایي ٍلبیٕ تَنیف وٌٌس. ثِ قسُ الساهبت اًدبم

 قًَسگبى، ٍلبیٕ ضا ثب خعئیبت ثیكتطی تَيیح زٌّس.ًوَز تب ههبحجِپیگیطی اؾتفبزُ هی

ثط ایي اؾبؼ . ی ههبحجِ، اظ هٗیبض اقجبٔ ًٓطی اؾتفبزُ قسثطای تٗییي حدن ًوًَِ زض هطحلِ اظ ؾَی زیگط

ّب وسگصاضی ٍ تحلیل قسًس تب يوي ای َطاحی گطزیس وِ ثٗس اظ ّط ههبحجِ زازُگًَِفطایٌس ههبحجِ ثِ

ثٗسی پیگیطی قًَس. ّبی ّب زض ههبحجِٖلوی، ایي قبیؿتگیّبی وبضآفطیٌبًِ اًٖبی ّیئتقٌبؾبیی قبیؿتگی

هًبهیي زؾت ًیبهس. ّب ثِ زآٍضی زازُیٌس گطآفطی زض خسیسی ّبزازُوِ یبفت هِ ازاّب تب خبیی ههبحجِ

آهس ثب آهسُ هی زؾت ّبی خسیسی ًیع وِ ثِّب تىطاضی قس ٍ زازُ ّبی آىّبی وبضآفطیٌبًِ ٍ ٍیػگیقبیؿتگی

پبًعزّن هحمك قس ٍلی ثطای اَویٌبى، وبض گطزآٍضی  یایي هؿئلِ زض ههبحجِ همَلات هَخَز ّوبٌّگ ثَز.

قْیس  ٖلوی وبضآفطیي زض زاًكگبًُفط اظ اًٖبی ّیئت 17ی ّفسّن ازاهِ یبفت. ثسیي تطتیت، ّب تب ههبحجِزازُ

ََض ثرف زلفی( زض وٌٌسگبى زض ثرف ههبحجِ )ٍ ّویيهكرهبت هكبضوتثْكتی هَضز ههبحجِ لطاض گطفتٌس. 

 ائِ قسُ اؾت.اض ،3لبلت خسٍل 

 

 ؿًَذگبى دس پظٍّؾ حبضشبت هصبحبِهـخص .3جذٍل 

 ؿًَذگبى دس ّش یک اًَاع ٍیظگی هَسدًظشتؼذاد هصبحبِ ٍیظگی

 ذسهبت هٌْسؾی تحمیك ٍ تَؾِٗ تَلیسی ذسهبت ترههی ٍوبض ًَٔ وؿت

3 9 2 3 

هطحلِ تَؾِٗ 

 ٍوبض وؿت

 ًبهَفك یبفتِ تَؾِٗ ضقس ًَپب یب پیف ضقس

3 8 4 2 

 ٌّط ٍ ٖلَم اًؿبًی ؾلاهت ٍ پعقىی ٖلَم پبیِ فٌبٍضی ًَآٍضی حَظُ

8 5 1 3 

                                                           
1. Behavioral event interview  
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 هطثی اؾتبزیبض زاًكیبض اؾتبز هطتجِ زاًكگبّی

2 8 6 1 

 15ثبلاتط اظ  15-10 10-5 5-0 ذسهت ؾبثمِ

3 3 5 6 

 ظى هطز خٌؿیت

14 3 

 
ّب، اظ ضٍـ  آهس ٍ لعٍم اؾترطاج هفبّین هكبثِ زض آىزؾت ّب ثِّبیی وِ اظ ههبحجِثب تَخِ ثِ هبّیت ویفی زازُ

قس. تحلیل هًوَى، ٖجبضت اؾت اظ ٖول وسگصاضی ٍ تحلیل ّب اؾتفبزُ هٌَٓض تحلیل زازُثِ 1تحلیل هًوَى

ّب اؾت ی اٍل ثِ زًجبل الگَیبثی زض زازُگَیٌس. ایي تحلیل زض ٍّلِّب چِ هیّب، ثب ایي ّسف وِ زازُزازُ

گعاضـ آى زض ازاهِ گبم نَضت گطفت وِ  ّب زض قفّبی حبنل اظ ههبحجِیل زازُ(. تحل1388)هحوسپَض، 

 قَز.اضائِ هی

نَضت فبیل ًَقتبضی ّب اظ فبیل نَتی ثِهٌَٓض اثتسا هتي وبهل ههبحجِ ثسیي ّب:ٍ آؿٌبیی بب دادُ ػبصیآهبدُ

ّب یٌبى حبنل گطزیس. ّوچٌیي هتي ههبحجِاَو تُجیك هتي هىتَة ثب فبیل نَتیؾبظی قس ٍ اظ پیبزُ هىتَة ٍ

ٍ ثسیي تطتیت قطایٍ هٌبؾت  ّب آقٌب ّب، ثب ٖوك ٍ غٌبی هحتَای آىزلت هُبلِٗ قس تب يوي زضگیطی ثب زازُثِ

 ّب فطاّن گطزز. ثطای تحلیل آى

قس، ی هٌٗبزاض اظ هتي پیسا  قسُ ّب، ّط ظهبى وِ یه ثرف تفىیهثب هطٍض هتي ههبحجِ: کذگزاسی اٍلیِ

زیگط اظ زل قَاّس گفتبضی هؿتمل، وسّبی اٍلیِ قٌبؾبیی ٍ  ٖجبضت پػٍّكگط یه وس ثطای آى زض ًٓط گطفت. ثِ

ی هرتهط ًَقتِ قسًس. ثطای ّط وس اٍلیِ، یه قطح ٍاغُی اَلاٖبت وسثٌسی آقىبض گطزیس. زض ایي هطحلِ، ّوِ

اظ توبهی وسّبیی وِ ثطای اؾتفبزُ زض  قس. زض ذلال وسگصاضی فْطؾت خبهٗی فطاّن گطزیس؛ یٌٗی فْطؾتی

ّبی خسیسی ّبی هٌبؾت، پػٍّكگط ایي وسّب ضا زض ثرفاًس. ثِ ٌّگبم ضٍثطٍ قسى ثب ثرف قسُ هُبلِٗ تسٍیي

 قسُ اؾت. ّبی اٍلیِ اضائِای اظ وسگصاضی، ًو4ًَِّب هدسزاً ثِ وبض گطفت. زض خسٍل اظ زازُ

 

 اٍلیِّبی ای اص کذگزاسیًوًَِ :4جذٍل 

 کذّبی اٍلیِ ؿَاّذ گفتبسی سدیف

زض آى ظهبى تمطیجبً ّیچ قطوتی زض ایي ظهیٌِ زض ایطاى فٗبلیتی ًساقت ٍ ٍالٗبً ًیبظ ثِ آى  1

 قس. زض وكَض احؿبؼ هی

ّب ثب زض ًٓط قٌبؾبیی فطنت

 گطفتي ًیبظّبی ثبظاض.

ّبی  ؾٌدی لعٍم اًدبم اهىبىضؾس؟ ضؾس یب ًویآیب هیهٌتْب ایسُ زازى لسم اٍلف اؾت. حبلا ضؾبًسى ایي ایسُ ثِ ثبظاض،  2

                                                           
2. Thematic Analysis 
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چٌیي  اـ چمسض اؾت ٍ آیب یه  قسُ ثبیس چٌسیي وبض ثىٌین. یىی ایٌىِ ثجیٌین ّعیٌِ توبم

تَاًین ضلبثت وٌین ثب ثبظاض هَخَز زض ایطاى یب ًِ؟ ٍ  وبضی ؾَز زاضز یب ًِ؟ ٍ ایٌىِ آیب هی

قسُ س ذیلی حؿبةی وبفی ّؿت وِ يطض ًىٌین؟... َجیٗتبً ثبی اًساظُ ایٌىِ آیب هكتطی ثِ

 فىط وٌین؟

هرتلف زض خْت اضظیبثی 

 ی هَضزًٓط.ایسُ

وبض وٌن؟ چِ  ذَاّن چِ   ؾبل آیٌسُ هي هی 20ؾبل آیٌسُ یب  10ذَاّس هثلاً    یه افك هی 3

چیعی  اظّوِ افمت هْن اؾت. فمٍ هْن ًیؿت وِ یه ذَاّن گفتِ ثبقن؟ اٍل   حطفی هی

ایي ٍازی چِ  ذَاّیس چی ثگیس ٍ زض   ؾبل زیگط هی 20وٌیس. هْن ایي اؾت وِ زض تَلیس 

 حطفی ثطای گفتي زاضیس.

اًساظ لعٍم تٗییي افك ٍ چكن

اًدبم فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ زض 

 ثلٌسهست.

 

ِ ّب وِ هؿتمیوبً ثقسُ زض زازُ ّبی وكفزض ایي هطحلِ وسّب ثط اؾبؼ پسیسُجؼتجَ ٍ ؿٌبخت هضبهیي فشػی: 

ّبیی اظ ایي وسّب، هًبهیي قىل گطزیس. ثٗس اظ پیًَس زازى زؾتِثٌسی قًَس، زؾتِپطؾف تحمیك هطثٌَ هی

 ٌَٖاى ًوًَِ آٍضزُ قسُ اؾت.قٌبؾبیی فطنت ثِثركی اظ وسّبی اٍلیِ هطثٌَ ثِ هًوَى ، 5زض خسٍل گطفت. 

 
 ی هشبَط بِ آىـی اص کذّبی اٍلیِبخ ؿٌبػبیی فشصت ٍهضوَى  :5جذٍل 

 ؿٌبػبیی فشصتی هشبَط بِ هضوَى بخـی اص کذّبی اٍلیِ
ثب  ؛ّب آى ضفتي ّسضوبضگیطی هٌبثٕ ٍ خلَگیطی اظ ّب ثب تَلیس هحهَلات هَضزًیبظ زاذلی ثب هكبثِ ذبضخی؛ اظ َطیك ثِقٌبؾبیی فطنت

ثط افعایف ویفیت هحهَل یب ذسهت  تط ًؿجت ثِ هحهَل یب ذسهت هكبثِ زض ثبظاض؛ ثب توطوعثب لیوت پبییيیب ذسهت  اضائِ هحهَل

زض تدطثیبت ؾفطّبی ؛ ثِ هحهَل یب ذسهت هَضزًٓطثب زض ًٓطگطفتي ًیبظ ثبظاض  قسُ ًؿجت ثِ هحهَل یب ذسهت هكبثِ زض ثبظاض؛اضائِ

ثب زازى  ّبی ؾیبؾی ٍ التهبزی؛وبضی یب هُبلٗبتی ذبضج اظ وكَض؛ قٌبؾبیی فطنت ایدبزقسُ ًبقی اظ تغییطات هحیُی هبًٌس تحطین

هَضزًیبظ  ثب اضائِ ذسهبت پػٍّكی ًكسُ؛نَضت اضائِ هحهَل یب ذسهت یب ...( ثطای هؿبئل ٍ هكىلات حلحل ذلالبًِ )ثِضاُ

اظ َطیك ایدبز تَؾِٗ ٍ ًَآٍضی  ّبی هرتلف اخطایی زض نٌٗت ٍ زٍلت؛ اظ َطیك اضائِ هحهَل یب ذسهت ثِ ثبظاضّبی خسیس؛ثرف

 بض )اظ حبلت ؾٌتی ثِ ًَیي( ٍ ... .زض فطایٌس ٍ ضٍـ اًدبم و

 

-ای اظ هًبهیي اؾترطاج قسًس، هًبهیي فطٖی ثط اؾبؼ همبیؿِظهبًی وِ هدوَِٖ گیشی هضبهیي اصلی:ؿکل

ضٍـ  هٌَٓض اًدبم ایي وبض اظثِقسًس. ثٌسی ّب( زض غبلت هًبهیي انلی زؾتِّبی ثبثت )تكبثْبت ٍ تفبٍت

ّب  ثٌسی آىی همَلِّب ٍ ًحَُ هًبهیي فطٖی، ٌٖبٍیي آى یضُثبُ زضچٌس ذجطًٓط اؾتفبزُ قس ٍ  گطٍُ وبًًَی

 قس اظًٓط هفَْهی ثِّبیی وِ فطو هیقسُ، زض زضٍى همَلِ هًبهیي فطٖی قٌبؾبییثسیي تطتیت پطؾیسُ قس. 

آهسُ  تزؾ ثٌسی قسًس ٍ ثْتطیي ٌَٖاى ثطای ّط همَلِ اًتربة گطزیس. هًبهیي فطٖی ثِّن هطتجٍ ّؿتٌس، زؾتِ

 ی ثٗسی تحتآهسُ اظ هطحلِ زؾت ٍ هًبهیي انلی ثِ ّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگیزض ایي تحمیك تحت ٌَٖاى ذطزُ

 ّبی وبضآفطیٌبًِ انلی زض ًٓط گطفتِ قسًس.ٌَٖاى قبیؿتگی
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ثٌسی، وسّب، هًبهیي فطٖی ٍ هًبهیي انلی ثط : زض ََل فطایٌس وسگصاضی ٍ همَلِهضبهیي ببصبیٌی ٍپبلایؾ 

ٍ ثیٌی ظؾتِ ثبض پیَََثِایدبزقسُ لبلت گطفت ٍ ی هساٍم زض هٗطو پبلایف، ثبظثیٌی ٍ تغییط لطاض ؾبؼ همبیؿِا

 ٍ ثسیيی ؾَم پػٍّف( تىویل گیطی اظ ضٍـ زلفی )زض هطحلِثب ثْطُز. پبلایف ٍ ثبظثیٌی هًبهیي قح نلاا

 .ّبی وبضآفطیٌبًِ ًْبیی قسًسقبیؿتگیتطتیت ذطزُ

ؾبذتین. تٗییي زض ایي هطحلِ اضتجبٌ هٌُمی ٍ هٌٗبیی ثیي هًبهیي ضا هكرم  ٍابظ بیي هضبهیي:تؼییي ؿبکِ س

ی ی ضٍاثٍ ثیي هًبهیي زض ایي پػٍّف، ثب ووه ضٍـ الگَؾبظی هٗبزلات ؾبذتبضی تفؿیطی )زض هطحلِقجىِ

ػٍّف حبيط هطتجٍ ّبی آى ثب توبم هطاحل پضٍـ تحلیل هًوَى ٍ گبمچْبضم پػٍّف( اًدبم گطزیس. زضٍالٕ 

 اؾت.

ّبی قبیؿتگیتب ذطزُاظ ضٍـ گطٍُ وبًًَی اؾتفبزُ قس پػٍّف  ی زٍمََض وِ گفتِ قس، زض هطحلِّوبى

تكىیل گطٍُ وبًًَی ثب ًیّت ثٌسی قًَس. ی هٌبؾجی َجمِ قیَُ ّبی انلی، ثِی همَلِهٌَٓض اضائِقسُ ثِقٌبؾبیی

ّب نَضت پصیطفت. پصیطی یبفتِ بذتی ٍ زضًتیدِ افعایف تأییسقٌون قسى تأثیط پػٍّكگط، افعایف زلت ضٍـ

-ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِوِ  ثَزًسقْیس ثْكتی ٖلوی زاًكگبُ ًفط اظ اًٖبی ّیئت 6قبهل  قسُگطٍُ تكىیل

وٌٌسگبى ثسیي قطح ثَز: افطازی وِ ّن زض هَضزًٓط ثطای اًتربة هكبضوت گیطی ّسفوٌس اًتربة قسًس. هلان

ی اًدبم تدطثِ ؾبل 5حسالل ٖبلی زاضای زاًف وبفی ثبقٌس ٍ  ی آهَظـوبضآفطیٌی ٍ ّن زض حَظُی حَظُ

-قبیؿتگیاظ ایي افطاز ذَاؾتِ قس تب زض هَضز ذطزُ ی وبضآفطیٌی ضا زاقتِ ثبقٌس.پػٍّف یب آهَظـ زض حَظُ

مَلِ اْْبضًٓط وٌٌس. هلان هب ثطای ٍ تٗییي ثْتطیي ٌَٖاى ثطای ّط ه ّب ثٌسی آىی همَلِقسُ، ًحَُ ّبیی قٌبؾبیی

وِ هًبهیي فطٖی ثِ تٗساز هٌبؾت  ََضی ّب ثَزُ اؾت؛ ثِ ثٌسی هًبهیي فطٖی، ثط اؾبؼ هحتَا ٍ هفَْم آىهمَلِ

 ٍ ثب هَيَٖبت هكبثِ زض ظیط یه هًوَى انلی لطاض گیطًس

ضآفطیٌبًِ اظ ضٍـ زلفی اؾتفبزُ ّبی وبقبیؿتگیهٌَٓض پبلایف ٍ اضظیبثی اّویت ٍ اٖتجبض ذطزُثِ زیگط اظ ؾَی

ًٓطاى، هوىي اؾت پػٍّكگط ضا  ّبی ؾبیط نبحتًٓط گطفتي زیسگبُ ی یه الگَ ثسٍى زضگطزیس. اظآًدبوِ اضائِ

ّبی قرهی زض فطایٌس تحمیك ٍ ؾبذت الگَ هتْن ؾبذتِ ٍ اٖتجبض ّب ٍ لًبٍتثِ یىؿًَگطی ٍ هساذلِ زیسگبُ

وٌٌسگبى زض ثرف طز؛ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ زلفی ٍ ثب هطاخِٗ ثِ هكبضوتآهسُ ضا ظیط ؾؤال ثج زؾت الگَی ثِ

قًَسگبى ذَاؾتِ قس تب ّب ثطضؾی قس. ثسیي هٌَٓض اظ ههبحجِههبحجِ، هیعاى ثبٍضپصیطی ٍ تأییسپصیطی یبفتِ

ّب ضا اظ زیسگبُ ذَز هكرم وٌٌس. پؽ اظ زضیبفت ٍتحلیل هتي ههبحجِ ّبی حبنل اظ تدعیِاّویت قبیؿتگی

-ای هَضز تحلیل لطاض گطفت. آیتنی اٍل ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى زٍخولِّبی هطحلِقًَسگبى، پبؾدًٓطات ههبحجِ

ّب ثطگكت زازُ قس ٍ اّویت  ی زٍم ثِ آىوٌٌسگبى ًجَز؛ زض هطحلِ ّب هَضزتَافك هكبضوت ّبیی وِ اّویت آى
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ّب هَضز اخوبٔ  وبضآفطیٌبًِ وِ اّویت آىّبی آى زؾتِ اظ قبیؿتگی ّب هَضز ًٓطذَاّی هدسز لطاض گطفت. آى

 ّبی ًْبیی تٗییي گطزیس.ٌَٖاى قبیؿتگیثَزًس، ثِ

ّبی ّبی انلی قبیؿتگیضٍاثٍ هتمبثل ثیي ّط یه اظ هؤلفِهٌَٓض تٗییي ی چْبضم اخطای پػٍّف ٍ ثِزض هطحلِ

تفؿیطی تىٌیىی  ؾبذتبضی الگَؾبظی. ( اؾتفبزُ قسISM) 1اظ ضٍـ الگَؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی ،وبضآفطیٌبًِ

ٌٖبنط یه ى هیبی ُثٍ پیچیسضٍاخْت ٍ تطتیت زُ ٍ یگط ٌٖبنط ثَزیه ٌٖهط ثط تأثیط تحلیل ای هٌبؾت ثط

ام وسوٌس ی اؾت ظیطا ایي لًبٍت گطٍُ اؾت وِ تٗییي هیتفؿیطیه ضٍـ  ISMوٌس. ؾی هیضثطؾیؿتن ضا 

یگط ؾبذتبضی اؾت، ثِ ایي هٌٗی وِ زض آى ثط هجٌبی ؛ اظ َطف زثبقٌسٌ تجبزض اضیگط یىسچگًَِ ثب ٍ هل اَٖ

ضٍـ یي ز؛ ٍ زضًْبیت اقَهیاج ؾترطاهرتلف ٌٖبنط ثیي ی پیچیسُثٍ ضٍاثٍ، ؾبذتبضی ولی اظ هدوَِٖ ضٍا

قسُ زض یه هسل گطافیىی اضائِ  ٌٖبنط قٌبؾبییثیي خْت وِ ؾبذتبض ولی ضٍاثٍ  ظی اؾت؛ اظآىلگَؾبٔ ایه ًَ

وٌس وِ چِ ّب ثِ هكرم قسى ایي هؿئلِ ووه هی. تٗییي ضٍاثٍ ثیي قبیؿتگی(1997گطزز )ؾیح، هی

تط خْت ّبی زلیكضیعیّبی زیگط اؾت ٍ ایي هؿئلِ ثِ اًدبم ثطًبهًِیبظ ٍخَز قبیؿتگیّبیی پیفقبیؿتگی

 (.2014ظازُ، وٌس )ضيبییّبی آهَظقی ووه هیی ثطًبهِّب ّوچَى تٗییي تَالی اضائِی قبیؿتگیتَؾِٗ

 ثطٖلوی وبضآفطیي زض زاًكگبُ قْیس ثْكتی ثَزًس وِ ًفط اظ اًٖبی ّیئت قفوٌٌسگبى زض ایي ثرف هكبضوت

ی ایدبز ٍ تدطثِهَضزًٓط ثطای اًتربة ایي افطاز، زاقتي اًس. هلان  قسُ گیطی ّسفوٌس اًتربةاؾبؼ ضٍـ ًوًَِ

ؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی قبهل: الگَّبی ضٍـ گبم. نَضت هَفك ثَزُ اؾتٍوبض ثِ ی حسالل یه وؿتازاضُ

ایدبز هبتطیؽ زؾتیبثی ًْبیی  ؛3ایدبز هبتطیؽ زؾتیبثی اٍلیِ ؛2یدبز هبتطیؽ ذَزتٗبهلی ؾبذتبضیاتٗییي هتغیطّب؛ 

 اؾت. 4ٍاثؿتگی-ایدبز هبتطیؽ لسضت ًفَشٍ  ؾبذت الگَ؛ ثٌسی ٌٖبنط؛ؾُح )ؾبظگبضقسُ(؛

 گطزز:حبيط زض ضاؾتبی افعایف ویفیت ًتبیح نَضت پصیطفت؛ اقبضُ هیثِ الساهبتی وِ زض پػٍّف زض ازاهِ 

ّبی پػٍّف اظ َطیك قطوت وِ یبفتِزّس ضٍـ وٌتطل اًٖبء ًكبى هی اػتفبدُ اص ساّبشد کٌتشل اػضبء:

 تأییسٍ  پصیطیاَویٌبىٍ ایي هؿئلِ ثِ افعایف زؾت آهسُ اؾت ّبی هحمك ثِوٌٌسگبى ًِ اظ َطیك ٖلایك ٍ اًگیعُ

ّبی هٌَٓض زض پػٍّف حبيط ًتبیح ًْبیی حبنل اظ تحلیل زازُ ثسیي قَز.ًتبیح پػٍّف هٌدط هی پصیطی

ّب  ی ههبحجِ لطاضگطفتِ ٍ اظ آىوٌٌسگبى زض هطحلِی زلفی زض اذتیبض هكبضوتّب زض لبلت پطؾكٌبهِههبحجِ

ّب قبیؿتگیوِ ذطزُ زضنَضتیّب ضا اظ زیسگبُ ذَز هكرم وٌٌس. ذَاؾتِ قس تب اّویت ّط یه اظ قبیؿتگی

                                                           
1. Interpretive structural modeling 

2. Structural Self-Interaction Matrix 

3. Reachability Matrix 

4. Driver Power-Dependence Matrix 
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ّب ٍ فطوقًَسگبى اّویت ووی زاقت؛ تَؾٍ هحمك اظ الگَ حصف ٍ ثسیي تطتیت ًمف پیفاظًٓط ههبحجِ

 ؛ضًگ گطزیساقتجبّبت هحمك ون

 اظّبی وبضآفطیٌبًِ  قبیؿتگی ثٌسی ذطزُّب ٍ همَلِثطای ثطضؾی ٍ ثبظًگطی یبفتِ اجوبع پظٍّـگشاى:

ایي ًَٔ اخوبٔ ثِ اؾتفبزُ اظ ثیف اظ  اؾتفبزُ قس.گطاى هتٗسز زض لبلت ضٍـ گطٍُ وبًًَی پػٍّكگطاى ٍ تحلیل

اخوبٔ ّب زلالت زاضز. گطاى هتٗسز ثطای ثطضؾی ٍ ثبظًگطی یبفتِیه پػٍّكگط یب پػٍّكگطاى ٍ تحلیل

بثی ثِ ای ثطای افعایف ویفیت ٍ زؾتیوِ قیَُ ؾَیِ اؾت اظ ّوؿَؾبظی یب اخوبٔ ؾِپػٍّكگطاى ًَٖی 

 ؛ضٍزقوبض هی زض پػٍّف ویفی ثِ پصیطیاَویٌبى

ایي ضاّجطز هَخت گطزیس تب افعایف گطٍُ ًوًَِ تب خبیی ازاهِ  تؼییي حجن ًوًَِ بش اػبع اصل اؿببع ًظشی:

 ّبی هَئَ گطزآٍضی قَز؛ی خٌجِّبی ٖویك ٍ وبفی ثطای ّوِیبثس وِ زازُ

قس وِ اًتربة افطازی  گیطی ّسفوٌس هٌدط ثِؾتفبزُ اظ ضٍـ ًوًَِّب ثب ااًتربة ًوًَِ هتٌبػب بَدى ًوًَِ:

تَاًٌس زضن ٍ فْن هفهلی اظ هَئَ پػٍّف اضائِ زٌّس. ایي اَلاٖبتی غٌی زض هَضز هَئَ هُبلِٗ زاضًس ٍ هی

 گطزز.پصیطی ًتبیح پػٍّف هٌدط هیهؿئلِ ثِ افعایف اًتمبل

 ّبیبفتِ

 ّب کذاهٌذ؟ػلوی داًـگبُی اصلی ٍ فشػی اػضبی ّیئتکبسآفشیٌبًِّبی ؿبیؼتگیػَال اٍل پظٍّؾ: 

ٍ ضٍـ زلفی اؾتفبزُ قس.  ؾبذتبضیبفتِ، گطٍُ وبًًَی ی ًیوِهٌَٓض پبؾد ثِ اٍلیي پطؾف پػٍّف اظ ههبحجِثِ

 9زؾت آهس وِ ثب ووه ضٍـ گطٍُ وبًًَی زض  قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِ ثِ ذطزُ 69ی ههبحجِ، زض هطحلِ

ّبی  قبیؿتگی ی ثٗس ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ زلفی، ذطزُی انلی لطاض گطفتٌس. زض هطحلِ وبضآفطیٌبًِ قبیؿتگی

ذطزُ قبیؿتگی ثِ تأییس  62ی زلفی تٗساز )زضهدؤَ اخطای زٍ هطحلِپبلایف ٍ ًْبیی قسًس  وبضآفطیٌبًِ

هطتجٍ  ّبی قبیؿتگی ذطزُ ی انلی ٍّبی وبضآفطیٌبًٌِٖبٍیي قبیؿتگی ،6زض خسٍل قًَسگبى ضؾیس(. ههبحجِ

 ّب اضائِ قسُ اؾت. ثب ّط یه اظ آى

 
 ّب هشتبظ بب ّش یک اص آى ّبی ؿبیؼتگی ی اصلی ٍ خشدُّبی کبسآفشیٌبًِؿبیؼتگی :6جذٍل 

ّبی ؿبیؼتگی

 کبسآفشیٌبًِ اصلی

 ّبی کبسآفشیٌبًِ ؿبیؼتگی خشدُ

آقٌبیی ثب ، ّب، تفىط ذلاقاضظیبثی فطنت، قىبض فطنت، خؿتدَی فطنت، قٌبؾبیی فطنت فشصت

 ٖول. اثتىبض، وبضآفطیٌی

 ، تْٗس ؾبظهبًی.هساضی ثیٌی، نسالت، اًهبف، ٍْیفِ، اقتیبق، ذَـپصیطی، پكتىبضهؿئَلیت تؼْذ

زّی، هْبضت تفَیى، آقٌبیی ثب هسیطیت هؤثط هٌبثٕ اًؿبًی، آقٌبیی ثب  هْبضت ؾبظهبى، تدبضة هسیطیتی هذیشیت
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 هْبضت ضّجطی.، تدطثِ اًدبم وبض گطٍّی، ؾبظی ٍ اًدبم وبض گطٍّیهْبضت تین، هسیطیت اهَض هبلی

 زیس خْبًی.، تَاًبیی تحلیلی، تفىط اؾتطاتػیه، ضٍیىطز حلال، هحَضیّسف ساّبشدی

هصبلحِ ٍ پیـبشد ّش دٍ 

ػلوی ٍ  ًقؾ ّیئت

 کبسآفشیي

ٖلوی ٍ ّط زٍ ًمف ّیئت تَاًبیی پیكجطز، ٖلوی ٍ وبضآفطیيتَاًبیی ههبلحِ ثیي زٍ ًمف ّیئت

ّب، ٖلوی زاًكگبُّبی وبضآفطیٌبًِ اًٖبی ّیئتًگطـ هثجت ثِ فٗبلیت، پصیطیاًُٗبف، وبضآفطیي

 تَاًبیی وٌبض آهسى ثب فكبض ٍ اؾتطؼ.، آگبّی اظ ذَز، هسیطیت ظهبى، ذَزوبضآهسی

آگبّی اظ هحیٍ ، ٍوبض وؿتآقٌبیی ثب اهَض لبًًَی یب حمَلی ، ٍوبض آقٌبیی ثب تدبضت ٍ وؿت ٍکبس کؼب

تدطثِ ّوىبضی ثب ، ٍوبض تدطثِ لجلی وؿت، آقٌبیی ثب ثبظاضیبثی، آقٌبیی ثب نٌٗت هَضزًٓط، ٍوبض وؿت

 پصیطی.ضیؿه، ضیؿههْبضت هسیطیت، نٌٗت یب زٍلت

 هْبضت اضائِ.، هْبضت هصاوطُ، ؾبظیهْبضت الٌبٔ، فطزیؾبظی، هْبضت ضٍاثٍ ثیيهْبضت قجىِ استببعبت

گطی ٍ تَاًبیی هطثی، تَاًبیی یبزگیطی هساٍم، هْبضت هكبٍضُ، هْبضت خؿتدَ ٍ گطزآٍضی اَلاٖبت سؿذ ٍ یبدگیشی

ّبی هُبلٗبتی ٍ ؾفطّبی وبضی زض زاذل ٍ تدطثِ فطنت، گطاشّي ٍ ضٍیىطز تدطثِ، تَؾِٗ افطاز

 ذبضج اظ وكَض.

، شّي ٍ ضٍیىطز وبضثطزگطا، گطاپػٍّف شّي ٍ ضٍیىطز، ایزاًف ترههی، هْبضت فٌی ٍ حطفِ فٌی تخصصی

 ّبی پػٍّكی وبضثطزی.تدطثِ اًدبم َطح، ّبی پػٍّكیهْبضت

 

 ػلوی بِ چِ صَست اػت؟ی اػضبی ّیئتّبی کبسآفشیٌبًِبیي ؿبیؼتگی هتقببلػَال دٍم پظٍّؾ: سٍابظ 

هتغیطّب زض ایي  زازُ قس.(، پبؾد ISMؾبظی ؾبذتبضی تفؿیطی )زٍهیي پطؾف پػٍّف ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ الگَ

ٍوبض، اضتجبَبت، ضقس ٍ  هسیطیت، ههبلحِ ٍ پیكجطز، ضاّجطزی،  وؿتتْٗس،  ّبی فطنت،تحمیك قبهل قبیؿتگی

ٖلوی وبضآفطیي ّبی هطثٌَ ثِ ههبحجِ ثب اًٖبی ّیئتیبزگیطی،  فٌی ٍ ترههی ثَزًس وِ اظ َطیك تحلیل زازُ

ی ضٍاثٍ تٗبهلی ثیي ّطیه ، قجىISMِافعاض ى هًبهیي انلی زض ًطمثب ٍاضزوطزٍ گطٍُ وبًًَی قٌبؾبیی قسًس. 

 ی هسیطیت تٗبهلی تٗییي قس.ّبی وبضآفطیٌبًِ زض یه خلؿِقبیؿتگی

یي وبض گطفتِ قس. اهٌَٓض اؾترطاج هبتطیؽ ذَزتٗبهلی ؾبذتبضی، ًٓطات ذجطگبى تحمیك ثِزض گبم ًرؿت ثِ

ّب  ى آىثٍ هحتول هیبى ٍاضز ٍ ضٍاؾتٍَ ؾُط زض هتغیطّب ض آى زؾت وِ اخی ی ظٍهبتطیؽ یه هبتطیؽ همبیؿِ

؛ Vتأثیط زاقتِ ثبقس اظ ًوبز  jثط ایدبز هتغیط  iزض ایي هبتطیؽ اگط هتغیط گطزز. هیتٗییي ى ًٓط ذجطگبؼ ؾباثط 

؛ ٍ X قٌس اظ ًوبزتأثیط زٍَطفِ زاقتِ ثب i ٍ j ؛ اگط هتغیطAتأثیط زاقتِ ثبقس اظ ًوبز  iثط ایدبز هتغیط  jاگط هتغیط 

هٌَٓض لاظم ثِ شوط اؾت وِ ثِقَز. اؾتفبزُ هی O اظ ًوبز i  ٍj ثطای ًكبى زازى ٖسم ٍخَز ضاثُِ ثیي هتغیط

اى هیعّب، اظ لبًَى اوثطیت یب ثیكتطیي فطاٍاًی ثطای ّط زضایِ اؾتفبزُ گطزیس؛ ّوچٌیي تٗییي ضٍاثٍ ثیي قبیؿتگی

قسُ زض هبتطیؽ ذَزتٗبهلی ثِ نفط ٍ  ی ثٗس ًوبزّبی اضائِزض هطحلًِٓط گطفتِ قس. ، زض نسزض 70تأثیط ت قس

اظآى ثب زض ًٓط گطفتي ضٍاثٍ ثبًَیِ ثیي  زؾت آهس. پؽیه تجسیل قسًس ٍ ثسیي تطتیت هبتطیؽ زؾتیبثی اٍلیِ ثِ
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یي هٌٗبؾت وِ اثِ ؾبظگبضی ی ًْبیی اؾترطاج قس. هبتطیؽ زؾتیبث ؾبظگبضی زضًٍی آى ثطلطاض ٍّب، قبیؿتگی

تأثیط  C ثط Aًتیدِ گطفت وِ هتغیط اى تَ، هیقسثبقتِ زاتأثیط  C ثطهتغیط B هتغیطٍ  Bثط هتغیط  A گط هتغیطا

قسُ ٍ ضٍاثٍ هَضزًٓط خبیگعیي قًَس.  زاضز. اگط زض هبتطیؽ زؾتیبثی ایي حبلت ثطلطاض ًجَز ثبیس هبتطیؽ انلاح

گیطی اظ لَاًیي ضیبيی ضایح ی ذجطگبى ٍ ًیع ثْطُبز ؾبظگبضی زض هبتطیؽ اٍلیِ، ضخَٔ زٍثبضُ ثِ وویتِثطای اید

 قسُ اؾت. اضائِ 7ٍل خسًْبیی هُبثك ثب ؾتیبثی زفمٍ هبتطیؽ ت، هحبؾجبزى ََلاًی ثَزلیل  ثِیٌدب اؾت. زض ا

 

 : هبتشیغ دػتیببی ًْبیی7جذٍل 

 قذست ًفَر 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ؿبیؼتگی سدیف

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 فطنت 1

 8 1 1 1 1 0 1 1 1 1 تْٗس 2

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 هسیطیت 3

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 ههبلحِ ٍ پیكجطز 4

 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ضاّجطزی 5

 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 ٍوبض وؿت 6

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 اضتجبَبت 7

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 ضقس ٍ یبزگیطی 8

 7 1 1 1 1 0 1 1 0 1 فٌی ٍ ترههی 9

  8 8 8 9 1 8 8 2 8 هیعاى ٍاثؿتگی 11

 

ًیبظ، زؾتیبثی ٍ هكتطن ثطای ّط ّبی پیفّب، هدوَِٖهٌَٓض تٗییي ؾُح ّط یه اظ قبیؿتگیزض گبم ثٗسی ثِ

ی اؾترطاج قس. هدوَِٖ 8ّبی وبضآفطیٌبًِ اظ ضٍی هبتطیؽ زضیبفتی ًْبیی هُبثك ثب خسٍل یه اظ قبیؿتگی

ّب تأثیط زاضز.  زؾتیبثی ثطای یه هتغیط ذبل ٖجبضت اؾت اظ ذَز آى هتغیط ثِ اًًوبم هتغیطّبی زیگطی وِ ثط آى

-ًیبظ ثطای ّط هتغیط قبهل ذَز آى هتغیط ثِ اًًوبم هتغیطّبی زیگطی وِ ثط آى ٖبهل تأثیط هیی پیفهدوَِٖ

زؾت آٍضز. هتغیط یب كتطن ایي زٍ هدوَِٖ ضا ثطای ّط یه اظ هتغیطّب ثِتَاى هَاضز هزًجبل، آى هی گصاضًس. ثِ

ی زؾتیبثی ٍ ٌٖبنط هكتطن آى گیطًس وِ هدوَِٖهتغیطّبیی زض اٍلیي ؾُح اظ هسل ؾبذتبضی تفؿیطی لطاض هی

یىؿبى ّؿتٌس ٍ ًیع زاضای ووتطیي لسضت ًفَش ثبقٌس. پؽ اظ قٌبؾبیی هتغیط یب هتغیطّبی اٍلیي ؾُح، آى 

قَز تب ظهبًی وِ ؾُح توبهی ثٌسی تىطاض هیقًَس ٍ ٖولیبت ؾُحهتغیطّب اظ فْطؾت هتغیطّب وٌبض گصاقتِ هی

ٍ  هدوَِٖ زؾتیبثیٍوبض،  یب قبیؿتگی وؿت 6قَز زض ٖبهل ََض وِ هلاحِٓ هیهتغیطّب تٗییي گطزز. ّوبى
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زاضای ووتطیي لسضت ًفَش اؾت.  هبتطیؽ زؾتیبثی ًْبیی هكتطن یىؿبى اؾت؛ ٍ ّوچٌیي ایي ٖبهل ثط اؾبؼ

 گیطز.ٍوبض زض ؾُح اٍل هسل خبی هی لصا قبیؿتگی وؿت

 

 تؼییي ػغح ػَاهل )ػغح اٍل( :8جذٍل 

 ػغح ّبهجوَػِ اؿتشاک هجوَػِ دػتیببی ًیبصهجوَػِ پیؾ ؿبیؼتگی

1 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  اٍل 
2 2-5  1-2-3-4-6-7-8-9  2 

3 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

4 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

5 5 1-2-3-4-5-6-7-8-9  5 

6 1-2-3-4-5-6-7-8-9  6 6 

7 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

8 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

9 1-2-3-4-5-7-8-9  1-3-4-6-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

 

 ثٌسی قسًس. ثسیيّب، زٍثبضُ ؾُحی قبیؿتگیٍوبض اظ فْطؾت َٖاهل، ثبلیوبًسُ ثٗس اظ حصف قبیؿتگی وؿت

ترههی ثط اؾبؼ  ٍ فٌی فطنت، هسیطیت، ههبلحِ ٍ پیكجطز، اضتجبَبت، ضقس ٍ یبزگیطیّبی تطتیت قبیؿتگی

 گیطًس.هیزض ؾُح زٍم هسل لطاض  ،9ّبی خسٍل زازُ

 

 تؼییي ػغح ػَاهل )ػغح دٍم( :9جذٍل 

 ػغح ّبهجوَػِ اؿتشاک هجوَػِ دػتیببی ًیبصهجوَػِ پیؾ ؿبیؼتگی

1 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  زٍم 

 

 

 

 

 

2 2-5  1-2-3-4-7-8-9  2 

3 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

4 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

5 5 1-2-3-4-5-7-8-9  5 

7 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

8 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  

9 1-2-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  1-3-4-7-8-9  
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 ّبی ثبلیوبًسُ هحبؾجِ گطزیس.ّب، ٍضٍزی ٍ ذطٍخی قبیؿتگی ّبی ؾُح زٍم ٍ حصف آىثب تٗییي قبیؿتگی

تْٗس زض ؾُح ؾَم ٍ قبیؿتگی ضاّجطزی زض ؾُح چْبضم هسل لطاض  زٌّس قبیؿتگی، ًكبى هی11ٍ  10خساٍل 

 گیطًس.هی
 

 تؼییي ػغح ػَاهل )ػغح ػَم( :11جذٍل 

 ػغح ّبهجوَػِ اؿتشاک هجوَػِ دػتیببی ًیبصهجوَػِ پیؾ ؿبیؼتگی

2 2-5  ؾَم 2 2 

5 5 2-5  5 

 

 )ػغح چْبسم(تؼییي ػغح ػَاهل  :11جذٍل 

 ػغح ّبهجوَػِ اؿتشاک هجوَػِ دػتیببی ًیبصهجوَػِ پیؾ ؿبیؼتگی

 چْبضم 5 5 5 5

 

 اضتجبَبتیب  تٗبهلی ضؾبذتبهسل ًْبیی  زض ایي هطحلِ ثب تَخِ ثِ ؾَُح هتغیطّب ٍ هبتطیؽ زؾتیبثی ًْبیی،

 .قَزهلاحِٓ هی 1قىل  زض وِقس  اجؾترطاّب ٖلوی زاًكگبُی اًٖبی ّیئتّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگی هتمبثل

ّبیی وِ زض قبیؿتگی .اًسچپ لطاض گطفتِ ضاؾت ثِ اظ تطتیت ثِ ّب آى ؾُح ثطحؿت ّبقبیؿتگی زض ایي هسل،

 اًس، قسُ ٍالٕ هسل چپ ؾوت زض ّبیی وِقبیؿتگیؾوت ضاؾت هسل لطاض زاضًس، تأثیطگصاضی ووتطی زاضًس ٍ 

 ثب .وٌٌس هی زیدبا اًس، لطاضگطفتِ ّب آى ؾتضا ؾوت ّبیی وِ زضقبیؿتگی اظ امّطوس ثط ضاتَخْی لبثل تأثیطات

 ؾت.ا ُقس هكرم اتثیطأت یيا اظ ّطوسام زیدبا خْت فلف ٖلاهت اظ زُؾتفبا
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 ّبػلوی داًـگبُی اػضبی ّیئتّبی کبسآفشیٌبًِؿبیؼتگی هتقببل استببعبت :1ؿکل 

 

ی اًٖبی ّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگی هتمبثلاضتجبَبت هسل ًْبیی قَز ، هلاحِٓ هی1ََض وِ زض قىل ّوبى

ٍوبض لطاض گطفتِ اؾت.  وؿت زض اٍلیي ؾُح، قبیؿتگیاظ چْبض ؾُح تكىیل قسُ اؾت. ّب ٖلوی زاًكگبُّیئت

ّب زاضز.  یٌٗی ایي قبیؿتگی زض هسل ًْبیی ثیكتطیي تأثیطپصیطی ضا اظ ؾبیط َٖاهل ٍ ووتطیي تأثیطگصاضی ضا ثط آى

ٍ فٌی ترههی زض ؾُح زٍم  فطنت، هسیطیت، ههبلحِ ٍ پیكجطز، اضتجبَبت، ضقس ٍ یبزگیطیقف قبیؿتگی 

ّط اظ وِ ثب تمَیت یب تًٗیف اؾت یي هُلت اهط ًكبًگط ایي زٍَطفِ زاضًس. اهسل ثب یىسیگط اضتجبَبت هتمبثل ٍ 

ّبی ایي ؾُح گطزًس. ّوچٌیي قبیؿتگی هیتمَیت یب تًٗیف پصیطفتِ ٍ  تأثیطیگط ًیع ّبی ز ّب، هؤلفِیي هؤلفِا

ّبی ؾُح تْٗس لطاض زاضز وِ ثط قبیؿتگی ٍوبض تأثیطگصاض ّؿتٌس. زض ؾُح ؾَم قبیؿتگی وؿت ثط قبیؿتگی

پصیطز. زض چْبضهیي ؾُح هسل، ضاّجطزی زض ؾُح چْبضم تأثیط هی اٍل ٍ زٍم تأثیطگصاض اؾت ٍ ذَز اظ قبیؿتگی

زاضز، ّب قبیؿتگیؾبیط ضٍی ثط ی تأثیطگصاضی ضا  زضخِتطیي ثیفضاّجطزی لطاض گطفتِ اؾت وِ  قبیؿتگی

 یػگی ّؿتٌس.ٍیي تأثیط ا تحتیب غیطهؿتمین  ٍهؿتمین ضت نَثِ ،یگطّكت قبیؿتگی زوِ توبهی ای  گًَِ ثِ

ّبی هبتطیؽ زؾتیبثی ًْبیی اظ زازُ ّبی وبضآفطیٌبًِاظ ؾَی زیگط هیعاى لسضت ًفَش ٍ ٍاثؿتگی قبیؿتگی

زؾت آهس. ، ث2ِهُبثك ثب قىل  ّبی وبضآفطیٌبًِ،ٍاثؿتگی قبیؿتگی-اؾترطاج ٍ هبتطیؽ تحلیل ًفَش لسضت

 ههبلحِ ٍ پیكجطز

 تْٗس ضاّجطزی

 فطنت

 اضتجبَبت

 هسیطیت

ترههیفٌی   

 ضقس ٍ یبزگیطی

 وؿت ٍ وبض
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ت ًفَش ٍ هیعاى ٍاثؿتگی هتغیطّب اؾت. لسضت ًفَش ّط هتغیط اظ خوٕ اٖساز یه ّسف اظ ایي تحلیل ثطضؾی لسض

-ٍ هیعاى ٍاثؿتگی ّط هتغیط اظ خوٕ اٖساز یه زض ّط ؾتَى اظ هبتطیؽ زؾتیبثی ًْبیی ثِ زؾت هی زض ّط ؾُط

ّؿتٌس وِ  سخَدهختبّبی ی اٍل قبهل قبیؿتگیقًَس. زؾتِآیس. زض ایي تحلیل هتغیطّب ثِ چْبض زؾتِ تمؿین هی

لسضت ًفَش ٍ ٍاثؿتگی يٗیفی زاضًس. ایي هتغیطّب تب حسٍزی اظ ؾبیط هتغیطّب هدعا ّؿتٌس ٍ اضتجبَبت ون ٍ 

ّؿتٌس وِ اظ لسضت ًفَش يٗیف اهب ٍاثؿتگی ثبلایی ًؿجت ثِ ؾبیط  ٍابؼتِی زٍم هتغیطّبی يٗیفی زاضًس. زؾتِ

ثبقٌس وِ لسضت ًفَش ٍ ٍاثؿتگی ثبلایی زاضًس. هی یپیًَذی ؾَم هتغیطّبی هتغیطّب ثطذَضزاض ّؿتٌس. زؾتِ

ضا  ًفَریی چْبضم هتغیطّبی قَز. زؾتِزضٍالٕ ّطگًَِ ٖولی ثط ضٍی ایي هتغیطّب ثبٖث تغییط ؾبیط هتغیطّب هی

 ؾیؿتن ٖولی ؾتِ هبًٌس ؾٌگ ثٌبزیي ّب پبییي اؾت. ا گیطًس وِ لسضت ًفَش ثبلایی زاضًس اهب ٍاثؿتگی آىزض ثطهی

 ز.ویس وطأتّب  ی اٍل ضٍی آىّلِزض ٍثبیس ، ؾیؿتنز ٖولىطزض ؾبؾی ل اتحٍَ یه تغییط ٍٔ قطای ثطٍ ٌٌس وهی

 
  9 5 ًفَشی    پیًَسی 

 

 

 هیضاى

 قذست

 ًفَر

 

       2  8 

 1.3.4. 

7.8.9 

       7 

         6 

         5 

         4 

         3 

         2 

 1  ذَزهرتبض    ٍاثؿتِ 6

9 8 7 6 5 4 3 2 1  

  هیضاى ٍابؼتگی

 ٍابؼتگی-: هبتشیغ تحلیل ًفَر قذست2ؿکل 

 

ّبی وبضآفطیٌبًِ حبوی اظ ایي اؾت وِ ّیچ قبیؿتگی ٍاثؿتگی قبیؿتگی-ٍتحلیل هطثٌَ ثِ لسضت ًفَش تدعیِ

ل هسزض ّب هبثیي هؤلفِی لَت تجبَبز اضخَی ٍ زٌّسُ ًكبىیي لطاض ًگطفتِ اؾت ٍ ا ذَزهرتبضزض لؿوت 
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-گیطز وِ ثطای ایدبز آى قبیؿتگیی هتغیطّبی ٍاثؿتِ لطاض هیٍوبض زض زؾتِ آهسُ اؾت. قبیؿتگی وؿت زؾت ثِ

فطنت، هسیطیت،  ّبیؾبظ َٖاهل زیگط قَز. قبیؿتگیتَاًس ظهیٌِّبی ظیبزی زذبلت زاضًس ٍ ذَز آى ووتط هی

ی هتغیطّبی پیًَسی ٍ زٍ قبیؿتگی ٍ فٌی ترههی زض زؾتِ ههبلحِ ٍ پیكجطز، اضتجبَبت، ضقس ٍ یبزگیطی

 گیطًس.ی هتغیطّبی ًفَشی لطاض هیضاّجطزی ٍ تْٗس زض زؾتِ

 گیشی بحث ٍ ًتیجِ

-ثب ثْطُ ّب ٍزاًكگبُ ٖلویی اًٖبی ّیئتّبی وبضآفطیٌبًِچٌبًچِ هلاحِٓ قس ثبّسف َطاحی الگَی قبیؿتگی

ی فطٖی قٌبؾبیی ٍ تأییس هؤلفِ 62ی انلی ٍ هؤلفِ 9، اثٗبز انلی الگَ زض گیطی اظ ضٍـ تحمیك ویفی اوتكبفی

الگَ، ذلأ یي زؾت آهس. اثِهسلی خبهٕ زض لبلت ّب  ، اضتجبٌ ٍ تَالی آىISMوبضگیطی ضٍـ قسًس. آًگبُ ثب ثِ

ٍ ّوچٌیي ّب زاًكگبُٖلوی ی اًٖبی ّیئتّبی وبضآفطیٌبًِگیز زض ضاثُِ ثب چیؿتی قبیؿتهَخًَٓطی 

 تب حسی پَقف زاز. ضا ّبضٍاثٍ هتمبثل هیبى ایي قبیؿتگیچگًَگی 

1ضاّجطزی" ًتبیح ایي هُبلِٗ ًكبى زاز قبیؿتگی
-ی اًٖبی ّیئتوبضآفطیٌبًِ قبیؿتگیتطیي ثبًفَشاى ٌَٖثِ "

ٖلوی ّبیی اظ ًَٖ ّیئتایي قبیؿتگی ثِ ٍیػگی ّب زاضز.قبیؿتگیُ ثیكتطیي تأثیط ضا ثط زیگط ًكگبٖلوی زا

اؾت وِ ضاّجطزّبیی وبضگیطی ٍ ثِ اًساظ قطوتوبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب تٗییي اّساف، ثطًبهِ ٍ چكن

 هبى، لاٍ تحمیمبتایي هؿئلِ ّوؿَ ثب  گطزًس.ٍ ثْجَز ؾبظگبضی ثب هحیٍ ذبضخی هی هَخت زؾتیبثی ثِ اّساف

اًس. زض وبضآفطیٌبى تأویس زاقتِ ضاّجطزی ( اؾت وِ ثط يطٍضت زاقتي قبیؿتگی2007احوس )ٍ ( 2002ٍ چبى )

ٌَٖاى یه  هسیطیت ضاّجطزی ثِ ( ث2015ِ) 2( ٍ ٍیدبیب، زاؼ ٍ زاؼ2014زض ّویي ضاثُِ لٌع، ثلان ٍ ٍؾلیٌگ )

زض تجییي يطٍضت ٍخَز ایي قبیؿتگی ثبیس گفت وِ زاقتي  .اًساقبضُ زاقتِی هْن قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِ

آهیع وِ اغلت ثب هحسٍزیت هٌبثٕ ٍوبضّبی هربَطُ ی وؿتٖولىطزی ضاّجطزی، زض هحیٍ ًبهُوئي ٍ پیچیسُ

ثبقٌس ٍ اًدبم اقتجبّبت لبثل خجطاى ًیؿت؛ اظ اّویت ثؿیبضی ثطذَضزاض اؾت. وبضآفطیٌبًی وِ زض پی هَاخِ هی

ّبی زلیك ثطای حطوت ثِ ؾوت زیگط ثطًبهِ ٖجبضت تطزیس ثِ ضاّجطزّبی اثطثرف یب ثِ ؿتٌس، ثیوؿت هَفمیت ّ

 (.1394، 3زلت تٗییي قسُ اؾت )ثبضى ٍ قیياّسافی ًیبظ زاضًس وِ ثِ

4تْٗس"ی وبضآفطیٌبًِ قبیؿتگی
. ایي زؾت آهسُ اؾتزٍهیي قبیؿتگی ثبًفَش ٍ تأثیطگصاض زض الگَی ثِ "

ٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هٌدط ثِ حفّ تلاـ ٍی ثطای قطٍٔ ٍ ّبیی اظ ًَٖ ّیئتگیقبیؿتگی ثِ ٍیػ

اًس ًیع ًكبى زازُ ًتبیح تحمیمبت ثؿیبضیقًَس. هیضغن ٍخَز هكىلات ٍ هَإً ٍوبض، ٖلی پیكجطز زائوی وؿت

                                                           
1
.  Sterategic Competency 

2
. Vijaya, Das & Das. 

3
. Baron & Shane 

4
. Commitment Competency 
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 ؛2014، 1زضهَل ٍ ضٍظهي؛ 2002ثطز، ؛ 2001)هبى،  ی تْٗس ًؿجت ثِ ًمف وبضآفطیٌبًِ ثؿیبض هْن اؾتزضخِوِ 

خسیس ٍ  ٍوبض وؿتاًساظی یه (. زض ضاثُِ ثب يطٍضت ٍخَز ایي قبیؿتگی ثبیس گفت زض قطٍٔ ضا2015ُ، 2ّؽ

ّب ٍ هَإً ظیبزی هبًٌس فمساى هكتطی یب ووجَز ًمسیٌگی ضٍثطٍ اؾت آهیع، یه اؾتبز وبضآفطیي ثب چبلفهربَطُ

ّبی وِ ثحطاى یزضحبلًیع  ٍوبض وؿتی . زض ََل تَؾِّٗبؾت آىثطای حل  وِ ًیبظهٌس پبفكبضی ٍ تْٗس اٍ

وٌس. ثسٍى زاقتي یه تْٗس هرتلف هحیُی ٍ ؾبظهبًی ٍخَز زاضز؛ اٍ ثبیس اّساف ثلٌسهست ذَز ضا پیگیطی 

یگط ثطای زؾتیبثی ثِ اّساف هْن ثبیس اظ تْٗس لاظم ز ٖجبضت ثِقىؿت ذَاّس ذَضز.  اٍلَی ثِ اّساف، احتوبلاً 

ثب  ّب آىی  هَاخِْ ثِتط اؾبتیس وبضآفطیي، ًدبم فٗبلیت زض ثلٌسهست ثطذَضزاض ثَز. تْٗس ثیكتط ٍ ٖویكثطای ا

 وٌس.زض ثلٌسهست ووه هی ّب آى ٍوبض وؿتََض افعایف قبًؽ ثمبی ّب ٍ ًباهیس ًكسًكبى ٍ ّویيؾرتی

ههبلحِ ٍ پیكجطز ّط زٍ ًمف ی فطنت، ّبی وبضآفطیٌبًِّویت قبیؿتگیاّف ثط ٍیي پػاًتبیح اظ ؾَی زیگط 

زاضز وِ زض ؾُح زٍم هسل تأویس  ترههی ضقس ٍ یبزگیطی ٍ فٌی اضتجبَبت، ٖلوی ٍ وبضآفطیي، هسیطیت،ّیئت

3فطنت"قبیؿتگی  .لطاض گطفتِ ٍ ثب یىسیگط اضتجبَبت هتمبثل زاضًس
ٖلوی ّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی "

ثبقٌس. ّبی ثبظاض اظ َطق هرتلف هیؾبیی، اضظیبثی ٍ قىبض فطنتوبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب خؿتدَ، قٌب

ّبی وبضآفطیٌبًِ هْن هٗطفی ٌَٖاى یىی اظ قبیؿتگیضا ثِهحَض ّبی فطنتقبیؿتگیثؿیبضی اظ پػٍّكگطاى 

(. زضٍالٕ فطنت هفَْم 2013؛ هَضیؽ ٍ ّوىبضاى، 2003اًٍؿتٌه، ؛ 2000، 4)قیي ٍ ًٍىبتبضاهبىاًس ًوَزُ

وبضآفطیٌی اؾت ٍ ثطای آًىِ وبضآفطیٌی ٍخَز زاقتِ ثبقس؛ ًرؿت ثبیس فطنت ٍخَز زاقتِ ثبقس.  ولیسی زض

هثبل  ٌَٖاى ثِ اًس.ٌَٖاى فطنت زاقتِی وبضآفطیٌی ثِّبی اذیط تَخِ ذبنی ثِ پسیسُپػٍّكگطاى ًیع زض ؾبل

-ّبی ؾَزآٍض زض ًٓط هیاظ فطنت ثطزاضیٌَٖاى فطایٌس وكف ٍ ثْطُوبضآفطیٌی ضا ثِ( 2000ًٍىبتبضاهي )قیي ٍ 

ی وبضآفطیٌی ثبیس ثِ ّبؾت، لصا ضقتِوٌٌس وِ وبضآفطیٌی فطایٌس تٗبهل ثیي افطاز ٍ فطنتّب ثیبى هی آىگیطًس. 

-ّب السام هیثطزاضی اظ فطنتی افطازی ثپطزاظز وِ ثِ وكف، اضظیبثی ٍ ثْطُّب ٍ هدوَِٖی هٌبثٕ فطنتهُبلِٗ

 (.1392اوجطی،  وٌٌس )همیوی، ٍویلی ٍ

5ٖلوی ٍ وبضآفطیيههبلحِ ٍ پیكجطز ّط زٍ ًمف ّیئت"قبیؿتگی 
ٖلوی ّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی "

ظهبى ّط  ٖلوی ٍ وبضآفطیي؛ ٍ پیكجطز ّنهسیطیت تٗبضيبت ثیي زٍ ًمف ّیئت وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب

پصیطی زض ( ثِ لعٍم زاقتي اًُٗبف2002)زض ّویي ضاثُِ ثطز ثبقٌس. زٍ ًمف ثب اؾتفبزُ اظ ضاّجطزّبی هٌبؾت هی
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زض ( یه ٖبهل هْن 2015ّؽ ) ّوچٌیيٍ هسیطیت تٗبضيبت ًمف زض وبضآفطیٌبى تأویس وطزُ اؾت.  تغییط ًمف

زاًس. ّی ضا توبیل ٍ تَاًبیی وبضآفطیي زاًكگبّی ثطای تغییط َّیت ًمف ذَز هیزاًكگب قطوت اًكٗبثی ضقس

اضظیبثی یه َّیت  ٖلوی،( ًیع ثط لعٍم تَاًبیی تغییط َّیت ًمف اًٖبی ّیئت2009) 1هبلتبضیهخیي، خَضج ٍ 

 اًس.اقبضُ زاقتِ ّب ّبی چٌسگبًِ تَؾٍ آىهسیطیت َّیتََض ؛ ٍ ّویيًمف وبضآفطیٌبًِ

چبلف هْن  وبضآفطیٌبًِ(، یه ثطای ثؿیبضی اظ اؾبتیس زض زاًكگبُ، خْف ثِ زًیبی تدبضی )زض لبلت اًدبم فٗبلیت

-ّبی ذبنی زض ضاثُِ ثب ًمف هٌبؾت یه ًَٖ ّیئتٖلوی هٗوَلاً ٖمبیس ٍ ًگطـاؾت؛ ظیطا اًٖبی ّیئت

ٖلوی زاًكگبُ ّبی تدبضی هٌبؾت یه ًَٖ ّیئتوٌٌس وِ اًدبم فٗبلیتٖلوی زاًكگبُ زاضًس ٍ اغلت فىط هی

دبضی هتفبٍت زًیبی ٖلن ٍ زًیبی تدبضت ّبی ٌّ(. ایي هؿئلِ ًبقی اظ فطٌّگ2002، 2ًیؿت )تطظثبی ٍ تطظثبی

انلاح تٗطیفكبى اظ  ی ًرؿت هؿتلعم، زض ٍّلِٖلوی زض فٗبلیت وبضآفطیٌبًِاؾت. لصا هكبضوت اًٖبی ّیئت

قبى ٍ ّب ّن ذَز ضا زض قغل انلی آىایي هؿئلِ هؿتلعم آى اؾت وِ ٖلوی اؾت. ٌَٖاى یه ّیئتًمف ذَز ثِ

ّبی هٌبؾت ایي زٍ ًمف ضا ّب ثبیس ثتَاًٌس ثب ضاّجطز آى. ؾپؽ وبضآفطیي اضظیبثی وٌٌسٌَٖاى یه ّن زض ًمككبى ثِ

گصاضز؛ ثب ٍْبیف ذَز زض ًمف یه ّب هی تلاـ وٌٌس ٍْبیفی وِ ًمف وبضآفطیي ثط زٍـ آىثبّن آقتی زازُ ٍ 

ّبی زض فٗبلیت تهوین ثِ قطوتاظ ؾَی زیگط . (2009، خیي، خَضج ٍ هبلتبضیهتلفیك وٌٌس ) ٖلوی ًَٖ ّیئت

ّب ضا  ای ثبقٌس وِ آىّبی چٌسگبًِّب زاضای هْبضت ، ًیبظهٌس ایي اؾت وِ آىٖلویاًٖبی ّیئتوبضآفطیٌبًِ ثطای 

ّبی زیگط تهوین ثِ قطوت زض فٗبلیت ٖجبضت ثِ وٌس.ٖلوی ٍ وبضآفطیي هیلبزض ثِ پیكجطز ّط زٍ ًمف ّیئت

ّب زاضای  ّبی چٌسگبًِ اؾت وِ ثِ ایي هؿئلِ اقبضُ زاضز وِ آىت َّیتوبضآفطیٌبًِ ثطای ایي افطاز، قجیِ ثِ هسیطی

وٌس ّبی هرتلف هیّب ضا لبزض ثِ پبؾرگَیی ثْتط ثِ هَلٗیت ای ّؿتٌس وِ آىّب ٍ زاًف چٌسگبًِهْبضت

 (.2010)گَوتپ ٍ هبّبگًَىبض، 

3هسیطیت"قبیؿتگی 
زّی هٌبثٕ،  ؾبظهبى وِ هطتجٍ ثبٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز ّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی "

 ثبقٌس.هی فٗبلیت وبضآفطیٌبًِهٌَٓض ثطآٍضزُ وطزى اّساف افطاز ثِ هؤثطٍ ضّجطی  ّوبٌّگی، ًٓبضتؾبظی، تین

ّبی ی وبضآفطیٌی ًكبى زازُ اؾت وِ یه وبضآفطیي ثبیس هدْع ثِ قبیؿتگیّبی پیكیي زض حَظُپػٍّف

؛ 2012فلي ٍ قبضپلی، ؛ 2010هَض ٍ ضاٍلی، هیچل؛ 1992ًسلط ٍ خٌؿي، چب) هسیطیتی ثطای ًیل ثِ هَفمیت ثبقس

( ثط قبیؿتگی 2010ٍ ّوىبضاى ) 4ی ذبل وبضآفطیٌی زاًكگبّی، چبٍ. زض حَظُ(2015ٍیدبیب، زاؼ ٍ زاؼ، 

 ّبی هسیطیت ٍ ضّجطی تأویس زاقتٌس.( ثط لعٍم زاقتي هْبضت2017ظازُ )ضيبیی هسیطیت؛ ٍ
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ٍوبضّبی خسیس پبیبى فطایٌس وبضآفطیٌی ًیؿت ثلىِ  اًساظی وؿتایي همَلِ ثبیس گفت ضاُ زض تجییي يطٍضت ٍخَز

-گیطز. زض حمیمت ثب ضقس قطوتٍوبضّب ضا ًیع زضثط هی آهیع ایي وؿتی هَفمیتایي فطایٌس تَاًبیی افطاز زض ازاضُ

اظ زاًف، قطوت ضا ثب هكىلات یبثس؛ ظیطا ًجَز چٌیي هٌجٕ هؿتوطی  ّب ًیبظ ثِ ٍخَز هسیطیتی لَی يطٍضت هی

ثِ فطزی ثبتدطثِ لصا وٌس. ٍوبضّبی خسیس ضا هتعلعل هی ی هَفمیت ٍ ضقس وؿتاؾبؾی هَاخِ وطزُ ٍ پبیِ

ّبی هسیطیتی ضا ًساقتِ ثبقس ثبیس فطزی وِ اظ ایي تدطثیبت هسیطیتی ًیبظ ّؿت. اگط اؾبتیس ایي تدطثِ ٍ هْبضت

تٌْب  آى ضا تىویل ًوبیس. ٖلت آى اؾت وِ هَفمیت زض ایي ٍْبیف هسیطیتی ًِهٌس اؾت ثِ تین افعٍزُ قَز ٍ ثْطُ

ّب ضا ًیع ثِ حمیمت  وٌس؛ ثلىِ اّساف آىگیطی اظ توبم ْطفیت ثبلمَُ ذَز هی ّب ضا لبزض ثِ ثْطُ ٍوبضّبی آى وؿت

ٍضی پبییي، ثْطُّبی هسیطیتی ثبٖث ٖسم قبیؿتگی زض هْبضت(. زض همبثل 1394هجسل ذَاّس وطز )ثبضى ٍ قیي، 

ٖسم وبضایی ٍ ٖولىطز يٗیف قسُ ٍ هٌدط ثِ اظ زؾت ضفتي هٌبثٕ هبلی، اًؿبًی، ظهبًی ٍ یب اًطغی ٍ تلاـ 

 گطزز.وبضآفطیي هی

ٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب زاضا ثَزى زاًف ّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی «1ترههی فٌی»قبیؿتگی 

 قبیؿتگی فٌیثبقٌس. كی هَضزًیبظ ثطای اًدبم هَفك فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ هیّبی فٌی ٍ پػٍّترههی ٍ هْبضت

ٌَٖاى یه حَظُ هْبضتی هْن زض وبضآفطیٌبى هَفك، زض ثؿیبضی اظ هُبلٗبت هَضز تأویس ثَزُ اؾت ترههی ثِ

یه ، ترههی فٌیقبیؿتگی (. 2012ٍ ّوىبضاى،  3زؾتِ ؛2010هَض ٍ ضاٍلی، هیچل؛ 2009، 2؛ 2007ٍٍاحوس، )

ّبی قغلی ثْتطی افطازی وِ زاضای هْبضتٖلوی وبضآفطیي اؾت؛ ظیطا قبیؿتگی يطٍضی ثطای اًٖبی ّیئت

ثطزاضی اظ وٌٌس ٍ ثٌبثطایي احتوبل ثیكتطی زاضز وِ زض فطایٌس ثْطُثطزاضی اظ فطنت السام هیّؿتٌس، ثْتط ثِ ثْطُ

زضیبفتٌس وِ ( 2012زؾتِ ٍ ّوىبضاى )اثُِ . زض ّویي ض(1392فطنت زضگیط قًَس )همیوی، ٍویلی ٍ اوجطی، 

ّب تأثیطگصاض ثطزاضی اظ فطنتّب ثطای وكف ٍ ثْطُ ّبی فٌی ٍ پػٍّكی هحممبى زاًكگبّی ثط ْطفیت آىهْبضت

ٍضی ٖلوی ٍ اًدبم فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ تَؾٍ زاًكگبّیبى، ّب ًیع ثب ثطضؾی اضتجبٌ ثیي ثْطُ. ثطذی پػٍّفاؾت

ٖلوی وبضآفطیي، هحممبى ثْتطی ثب ًكطیبت ٍ اؾتٌبزات ثیكتط زض همبیؿِ ثب اًٖبی ّیئتحبوی اظ آى ثَز وِ 

 (.2007ثطاهجیلا، )لاٍ ٍ گًَعالؽ ثبقٌسّوتبیبى ذَز هی

4اضتجبَبت"قبیؿتگی 
-ٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب ایدبز، حفّ ٍ ثِّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی "

-ّبی اضتجبَی زض زضٍى ٍ ثیطٍى اظ زاًكگبُ اؾت وِ ثِ اًٖبی ّیئتٍ ٍ قجىِوبضگیطی یه هدوَِٖ اظ ضٍاث

 زّس وِّبی هُبلٗبت پیكیي ًیع ًكبى هیًوبیٌس. یبفتِقبى ووه هیٖلوی وبضآفطیي زض پیكجطز فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ
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ٍ ٍ چبى، ّبیی اؾت وِ ثطای هَفمیت وبضآفطیٌبى ثؿیبض يطٍضی اؾت )هبى، لایىی اظ قبیؿتگیاضتجبَبت 

هَضیؽ ٍ ّوىبضاى،  ؛2011؛ َّی ٍ ّوىبضاى، 2010هَض ٍ ضاٍلی، ؛ هیچل2010؛ هٌعیع، 2007احوس، ؛ 2002

ای اظ ضٍاثٍ اختوبٖی لطاض (. زض حمیمت وبضآفطیٌی فطآیٌسی اؾت وِ زض قجى2014ِزضهَل ٍ ضٍظهي،  ؛2013

-ّب، هٌبثٕ ٍ اهىبًبت فطز وبضآفطیي هحؿَة هیی فطنتوٌٌسُ ٍ یب هحسٍزوٌٌسُگطفتِ اؾت. ایي ضٍاثٍ تؿْیل

( هٗتمسًس وِ ایدبز ٍ 2014(. زض ّویي ضاثُِ لٌع، ثلان ٍ ٍؾلیٌگ )1393زاضی، قًَس )ظالی، قبت ٍ ؾطضقتِ

ّب، ًمف هْوی ضا زض فطایٌس تَؾِٗ فطنت، نَضت زاذلی ٍ ذبضخی اّویت زاضز ظیطا قجىِحفّ ضٍاثٍ ثِ

 وٌٌس.خسیس ٍ ّوچٌیي وؿت هٌبثٕ ٍ هكطٍٖیت هَضزًیبظ وبضآفطیي ثبظی هیّبی تَلیس ٍ پطٍضاًسى ایسُ

1ضقس ٍ یبزگیطی"قبیؿتگی 
ٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ هطتجٍ ثب اؾتفبزُ اظ ّبیی اظ ًَٖ ّیئتثِ ٍیػگی "

ض ضاؾتبی ّبی هَضزًیبظ ذَز ٍ زیگط افطاز، زی زاًف ٍ هْبضتهٌَٓض تَؾِّٗبی یبزگیطی ٍ یبززّی ثِتَاًبیی

احوس  ّبیّبی ثؿیبضی اظخولِ پػٍّفزض ّویي ضاثُِ پػٍّف ثبقٌس.اًدبم هَفك فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ هی

. اًستأویس زاقتِ ّبی هطتجٍ ثب یبزگیطی( ثط اّویت قبیؿتگی2011َّی ٍ ّوىبضاى ) ( 2009ٍ(، ٍٍ )2007)

ّبی زیگط هَضزًیبظ ثطای اًدبم تىبلیف یقبیؿتگی یبزگیطی ثطای اؾبتیس وبضآفطیي يطٍضی اؾت تب قبیؿتگ

قَز ٍ وبضآفطیٌبى ًیبظ ثِ ؾطٖت ذلك هی ای، زاًف خسیس ثِ(. زض ّط حَظ2001ُوبضآفطیٌبًِ ضا وؿت وٌٌس )هبى، 

قبیؿتگی یبزگیطی زاضًس تب ذَز ضا ثب هحیٍ تُجیك زٌّس. یبزگیطی، هطوع فٗبلیت وبضآفطیٌبًِ اؾت ثِ ایي زلیل وِ 

وٌس ّب ثطای وبّف ٖسم اَویٌبى ٍ ضیؿه ووه هی زّس زاًكی ضا تَلیس وٌس وِ ثِ آىاخبظُ هیثِ وبضآفطیي 

-ّبی خسیس هی( ًیع یبزگیطی ضا یه يطٍضت هْن ثطای ایدبز هْبضت2014(. زضهَل ٍ ضٍظهي )2007)احوس، 

ََضولی ایي  قَز. ثِزاًٌس وِ ایدبز هحهَلات ٍ ذسهبت ضلبثتی ضا تؿْیل وطزُ ٍ هٌدط ثِ هَفمیت ؾبظهبًی هی

ّبی حبل ٍ آیٌسُ هْن قبیؿتگی ثطای حفّ ٍ تمَیت اثطثركی فطزی ٍ قغلی اؾتبز وبضآفطیي زض اًدبم فٗبلیت

 اؾت.

2ٍوبض وؿت" قبیؿتگیتمَیت ز ٍ یدبزضًْبیت ا
ی  ّبی وبضآفطیٌبًِی قبیؿتگیٍاًفٗبلات ّوِ ی فٗلًتیدِ "

ٖلوی وبضآفطیي اقبضُ زاضز وِ ّبیی اظ ًَٖ ّیئتقبیؿتگی ثِ ٍیػگیایي اؾت. یي تحمیك قسُ زض ا قٌبؾبیی

زض هُبلٗبت پیكیي ًیع ثط ثبقٌس. ٍوبض ٍ فٗبلیت تدبضی هی هطتجٍ ثب ایدبز، تَؾِٗ ٍ پیكجطز هَفك یه وؿت

؛ 2010هَض ٍ ضاٍلی، هیچل؛ 2005ٍوبض تأویس قسُ اؾت )زیىؿَى ٍ ّوىبضاى،  وؿت يطٍضت زاقتي قبیؿتگی

-ٍوبض يطٍضی ّؿتٌس ظیطا ثِ ثْطُ ّبی وؿت(. قبیؿتگی2014لٌع، ثلان ٍ ٍؾلیٌگ، ؛ 2012ٍ قبضپلی، فلي 

ی (. ّطچِ افطاز اظ گٌدی2014ٌِوٌٌس )لٌع، ثلان ٍ ٍؾلیٌگ، قسُ، ووه هی ّبی قٌبؾبییثطزاضی اظ فطنت

                                                           
1. Development And Learning Competency 

2. Business Competency 
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ّبی حتوبل تكریم فطنتٍیػُ زاًف هطثٌَ ثِ ثبظاض یب نٌبیٕ ذبل، اتطی ثطذَضزاض ثبقٌس؛ ثِزاًف غٌی

فمٍ زاًف هطتجٍ ثب ثبظاض ٍ نٌٗت ثلىِ  ًِ(. 1394ّب افعایف ذَاّس یبفت )ثبضى ٍ قیي،  هَخَز تَؾٍ آى

؛ 2011، ولاضیؿی، تبضتطی ٍ ؾبلتط؛ 2010، زؾتِ، هْسی ٍ ًیلی)ٍوبض ٍ وبضآفطیٌی  ی وؿتّوچٌیي تدطثِ

تَاًس زض ایي ظهیٌِ هی( 2012؛ زؾتِ ٍ ّوىبضاى، 2008، )گَوتپی ّوىبضی ثب نٌٗت ٍ تدطثِ( 2013، 1هبضٍل

ّب ضا هؿتٗس  زاضز ٍ آى ٖلویّیئتوٌٌسُ ثط ّبی وبضآفطیٌی اثطی تمَیتی لجلی زض فٗبلیتتدطثِ ثؿیبض هفیس ثبقس.

یي ثطزاضی اظ چٌّبی ثْطُّبی وبضآفطیٌی ثبلمَُ زض ًتبیح تحمیمبت ذَز ٍ لبزض ثِ تٗبهل ثب پیچیسگیزیسى فطنت

 (.2010، زؾتِ، هْسی ٍ ًیلیوٌس )ّبیی هیفطنت

ًیبظ قسُ زض ایي پػٍّف، پیف ی قٌبؾبییّبی وبضآفطیٌبًِٖلوی اظ ًِ قبیؿتگیثطذَضزاضی یه ًَٖ ّیئت

 حبل احتوبل ووی ٍخَز زاضز وِ یه ًَٖ ثبایي اـ اؾت.ٍوبض وبضآفطیٌبًِ هَفمیت ٍی زض ایدبز وؿت

ّب ٍ اًتربة زضؾت ی تین. لصا تَؾِٗضا زض اذتیبض زاقتِ ثبقسّب ایي قبیؿتگیی ٖلوی وبضآفطیي ّوِ ّیئت

ّب ضا ثطای هَفمیت تىویل ًوبیس. ّوچٌیي ایدبز  ّبی هَضزًیبظ آىی قبیؿتگیتَاًس هدوَِٖاًٖبی تین هی

تىویل ایي  تَاًس ثِ تدویٕ ٍّب هیؾبظی زض زاًكگبًُْبزّبیی زض ضاثُِ ثب هسیطیت ٍ تؿْیل فطایٌس تدبضی

ّبی ایي یبفتِ ثط اؾبؼ وبضثطزّبی ٖلوی وبضآفطیي ووه ًوبیس.ّب زض ضاؾتبی هَفمیت اًٖبی ّیئتقبیؿتگی

 گطزز.ّبی آیٌسُ اضائِ هیّبیی ثطای پػٍّف ّبیی خْت السام ٍ ّوچٌیي پیكٌْبز پیكٌْبز ،پػٍّف

ٖبلی  ّب، هؿئَلاى آهَظـ ٍ هَفمیت آى بًِّبی وبضآفطیٌزض تؿْیل فٗبلیتّب قبیؿتگیثب تَخِ ثِ اّویت ًمف _

ّبی زض اؾبتیس توطوع ًوبیٌس. اثٗبز هرتلف قبیؿتگی ّبی وبضآفطیٌبًِی قبیؿتگیاضتمبء ٍ تَؾِٗثبیس ثط 

ٍتحلیل قىبف ٖولىطز زض اؾبتیس ٍ ثِ زًجبل  تَاًس ثِ اًدبم تدعیِقسُ زض ایي پػٍّف هی ی قٌبؾبییوبضآفطیٌبًِ

 ٖلوی ووه ًوبیس.ی اًٖبی ّیئتثْجَز ٖولىطز وبضآفطیٌبًِگصاضی خْت تالساهبت ؾیبؾآى 

ّبی ّب/ٍیػگیّب، زاًف/تدطثِ، ًگطـّب/تَاًبییقسُ اظ هْبضت ی تلفیكیه هدوَِٖایي پػٍّف ثِ قٌبؾبیی _

ّب زاًكگبُّبی آهَظقی ووه ًوبیس. ثط ایي اؾبؼ ثِ تَاًٌس ثِ تٗطیف هحتَای ثطًبهِهی قرهیتی پطزاذت وِ

ّب زض ّبی آهَظقی خْت اضتمبء ایي قبیؿتگیهٌَٓض َطاحی ثطًبهِ ّبی ایي تحمیك ضا ثِقَز وِ یبفتِپیكٌْبز هی

 هَضزتَخِ لطاض زٌّس. ٖلوی ذَزّیئت اًٖبی

ا ضّبیی زثطضًس وباتَهیزی زاضز ٍ یبظّویت قسُ ًیع ا ی قٌبؾبییّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگیثیي ٌ تجباضقٌبؾبیی _

ی ثٗست هبالسّب ٍ ا ضیعی زض ثطًبهِلت ٍ ز قتِّوطاُ زا ّب ثِ قبیؿتگییي ی اتَؾِٗثطای هرتلف ّبی  زض ظهیٌِ

ی تَاًس ثِ تٗییي تطتیت تَالی یه ثطًبهِّب هیهثبل قٌبؾبیی ضٍاثٍ ثیي قبیؿتگی ٌَٖاى ثِ ثركس.ء تمبضا اض

 ٖلوی ثبیس اظ ایدبزاًٖبی ّیئتزض  ضآفطیٌبًِّبی وبوٌس. ثطای ایدبز قبیؿتگیآهَظقی وبضآفطیٌی ووه 

                                                           
1. Marvel 
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-فطاّن  ّبی وبضآفطیٌبًِقبیؿتگیی آى ظهیٌِ ثطای ایدبز زیگط  تط قطٍٔ وطز وِ زضًتیدِظیطثٌبییّبی قبیؿتگی

ّبی ضاّجطزی ٍ تْٗس، تأثیطگصاضتطیي قبیؿتگی ّبیقبیؿتگیّبی ایي پػٍّف هُبثك ثب یبفتِقَز. هی

ّبی ضاّجطزی ٍ ّب ثبیس اظ قبیؿتگیّط تلاقی ثطای ضقس زیگط قبیؿتگیقسُ ّؿتٌس.  بییی قٌبؾوبضآفطیٌبًِ

ای زض ُوٌٌسًمف تٗییي، ونض ثؿتگی ثؿیبٍ ٍایت اّسضت ثب ثبلاتطیي لس، ّبقبیؿتگییي ا ایطظقطٍٔ قَز  تْٗس

ًكگبُ ثیف اظ ّط چیع ثط ضٍز وِ زا، اًتٓبض هیثط ایي اؾبؼزاضًس. ّب زیگط قبیؿتگیات ٍ تمَیت تغییطز یدبا

ّب  اؾبتیس ذَز توطوع وٌس ٍ ثطای ایدبز ٍ اضتمبء آى یّبی تَؾِٗثطًبهِایدبز قبیؿتگی ضاّجطزی ٍ تْٗس زض 

 .اٍلَیت ثیكتطی لبئل قَز

ی ایي ّبی وبضآفطیٌبًِ زض اؾبتیس، هْن اؾت وِ ثتَاًین ؾُح یب هیعاى تَؾِٗی قبیؿتگیهٌَٓض تَؾِٗثِ_

ّبی ثٗسی ثِ َطاحی ٍ ؾبذت اثعاضی خْت قَز پػٍّفّب ثؿٌدین. لصا تَنیِ هی ضا زض آىّب قبیؿتگی

قسُ زض ایي پػٍّف  ّبی قٌبؾبییٖلوی ثط اؾبؼ قبیؿتگیّیئتی اًٖبیّبی وبضآفطیٌبًِؾٌدف قبیؿتگی

 ثپطزاظًس.

ّبی زیگطی ٖلوی ثب ضٍـئتّبی وبضآفطیٌبًِ اًٖبی ّیؾبظی قبیؿتگیالگَ تَاًٌس ثِتحمیمبت زیگطی ًیع هی_

 .ّوچَى ضٍـ هٗبزلات ؾبذتبضی، زض لبلت یه پػٍّف ووّی ثپطزاظًس

ّبی ّب ٍ یب ضٍـقَز زض پػٍّف زیگطی ثِ ثطضؾی ضاّىبضّبی اضتمبء ٍ تمَیت ایي قبیؿتگیپیكٌْبز هی_

 ٖلوی زض لبلت یه هسل تَؾِٗ پطزاذتِ قَز.ّب زض اًٖبی ّیئت آهَظـ ٍ یبزگیطی آى

 هٌببغ

ّبی ایطاى، اٍلیي ّوبیف ؾبظی زاًف زض زاًكگبُ. ثطضؾی هَإً وبضآفطیٌی زاًكگبّی ٍ تدبضی(1390)احوسی، فطیسٍى _

 .1390ٖبلی، ؾٌٌسج، زاًكگبُ وطزؾتبى. اضزیجْكت  ًگطی، وبضآفطیٌی ٍ نٌٗت زض آهَظـالوللی هسیطیت، آیٌسُثیي

ی ٌِبًیّبی وبضآفطیؿتگیثط قب یتأثیط َّـ ٖبَف یثطضؾ. (1393همسم، ًفیؿِ )الله ٍ نلاحیثبزؾبض، هحوس؛ ضيبیی، ضٍح_

 پبییع ،3 یقوبضُ ،7 یزٍضُ ،یٌیوبضآفط یتَؾِٗی . فهلٌبهِزاًكگبُ ظًدبى( :هَضزهُبلِّٗبی وكبٍضظی )ضقتِ بىیزاًكدَ

1393 :425-407. 

ی هحوسضيب ظالی ٍ ضيَاى ٍلایتی، تْطاى: فطایٌسی. تطخوِ(. وبضآفطیٌی: زیسگبُ 1394ثبضى، ضاثطت ٍ قیي، اؾىبت )_

 زاًكگبُ تْطاى.

ؾبظی زاًف زض وبضآفطیٌی (. هَإً تدبضی1390پَض، آضیي؛ ٍ ضٍقٌسل اضثُبًی، َبّط )پَض، حىیوِ؛ للیحؿٌملی_

 .165-183. 1390ی چْبضزّن. ظهؿتبى ی وبضآفطیٌی. ؾبل چْبضم. قوبضُی تَؾِٗزاًكگبّی، فهلٌبهِ

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

13
96

.9
.1

.6
.2

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
26

-0
1-

08
 ]

 

                            30 / 35

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1396.9.1.6.2
https://ihej.ir/article-1-1001-fa.html


ٖلوی.../ ّیئت اًٖبی وبضآفطیٌبًِ ّبی قبیؿتگی الگَی َطاحی 163  

ّبی اختوبٖی ثط قبیؿتگی وبضآفطیٌبًِ ثط (. تجییي اثط قجى1393ِزاضی، لیسا )ظالی، هحوسضيب؛ قبت، تَهبؼ ٍ ؾطضقتِ_

هبُ  ، اضزیجْكت168ی ی وبض ٍ خبهِٗ، قوبضُزاًوبضن(. هبٌّبهِ -ثبى خْبًی وبضآفطیٌی )ایطاىزیسُ 2010ّبی اؾبؼ زازُ

1393 ،13-4. 

-ی ؾیس ههُفی ضيَی ٍ ههُفی ٖلیّب ٍ التهبز زاًف. تطخوِگطایی زض زاًكگبُ (. وبضآفطیٌی1392قبتَن، هبیىل )_

 هیطی. تْطاى: زاًكگبُ تْطاى.

ّبی تأثیطگصاض ثط وبضآفطیٌی زاًكگبّی (. ٖبهل1392ظازُ، غلاهحؿیي ٍ قطیفی هٌَْـ )ظازُ، اثَالمبؾن؛ ٖجساللهقطیف_

 .72-88: 1392، تبثؿتبى 25ی ّف هسیطیت آهَظـ وكبٍضظی، قوبضُی پػٍٖبلی وكبٍضظی، فهلٌبهِ آهَظـ

ی هَضزًیبظ هسیطاى ّبی وبضآفطیٌبًِ(. قٌبؾبیی قبیؿتگی1392ظازُ، احؿبى ٍ اوجطظازُ، ًدوِ )ٖعیعی، هحوس؛ قفیٕ_

 .27-53: 1392ی زٍم، تبثؿتبى ی قكن، قوبضُی وبضآفطیٌی، زٍضُی تَؾِٗزاًكگبّی. فهلٌبهِ

ّبی اؾتبزاى ٍ هطثیبى وبضآفطیٌی ثطای پطٍضـ (. هْبضت1391الیبؾی، لٌجط؛ فطاؾترَاُ، همهَز ٍ فطخ، قیوب )هحوسی_

 .185-201: 1391ی پبًعزّن، ثْبض ی وبضآفطیٌی، ؾبل چْبضم، قوبضُی تَؾِّٗب. فهلٌبهِوبضآفطیٌی زض زاًكگبُ

ی وبض ٍ ّب ٍ وبضثطزّب. تْطاى: هؤؾؿِّب، هسلبّین، ًٓطیِ(. وبضآفطیٌی: هف1386اوجط ٍ نفطظازُ، حؿیي )فطٌّگی، ٖلی_

 تأهیي اختوبٖی.

ّبی ؾبظی ًتبیح تحمیمبت زض زاًكگبُ(. وبضآفطیٌی زاًكگبّی ٍ تدبضی1387حؿیٌی )الِ، حبخیفىَض، ثْوي ٍ حدت_

، 2ی فٌبٍضی. ؾبل اٍل، قوبضُی ٖلوی پػٍّكی ؾیبؾت ٖلن ٍ ی هَضزی ّفت زاًكگبُ هْن وكَض(. فهلٌبهِایطاى )هُبلِٗ

 .59-70: 1387تبثؿتبى 

 یتَؾِٗی ٍوبض. فهلٌبهِ وؿت بىیهطث یسیول یّبیؿتگیقب ییقٌبؾب(. 1394)گَزضظی، ٖلی  ٖعیعی، هحوس ٍ_

 .317-326 :94، تبثؿتبى 9 یُ، زٍض2 یُ، قوبضیٌیوبضآفط

 فیگطا یٌیثفیپ زض ٌبًِیوبضآفط یّبیؿتگیًمف قب(. 1396)نویطُ  هحوسی،آثبزی، ٍحیس؛ غلاهطيبیی، ؾٗیس ٍ نیٖلی_

ی پػٍّف فهلٌبهِب. ٌیؾ یزاًكگبُ ثَٖل یٍ آهَظـ وكبٍضظ حیتطٍ بىیزاًكدَ يیث وَچه زض ٍوبضّبی وؿت یاًساظضاُ

 .41-52: 1396، تبثؿتبى 41ی هسیطیت آهَظـ وكبٍضظی، قوبضُ

 ی زاٍز لطًٍِ. تْطاى: توسى پبضؼ.ٖبلی. تطخوِ وبضآفطیٌی زض آهَظـ(. 1391اؾىبت )ام ٍ هتىبلف، اهیهبضؼ، هبتیَ_

ی پیبپی ی زٍم، ؾبل یىن، قوبضُقٌبؾی. زٍضُّب. اًؿبىّب ٍ هسلّبی ویفی: ضٍیِ(. تحلیل زاز1388ُهحوسپَض، احوس )_

 .127-160: 1388زّن، ثْبض ٍ تبثؿتبى 

 ّبی وبضآفطیٌی. تْطاى: زاًكگبُ تْطاى.(. ًٓطی1392ِهمیوی، ؾیس هحوس؛ ٍویلی، یَؾف ٍ اوجطی، هطتًی )_
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