
 1(دانشگاه تهران موردمطالعه) علمی هیئتاعضای  توسعه سرمایه انسانی ارزیابی وسنجش 
2نادری روشناوند ابوالقاسم  

3خشکاب شهربانو  

4زاده حمیدی محمدرضا  

5آبادی عشرتمحجوب  حسن  

 41/41/4144تاریخ دریافت: 
 40/44/4144تاریخ پذیرش: 

 چکیده

شواهد  حال باایندستاوردی اثربخش در راستای توسعه نظام آموزش عالی است.  علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای  و هدف: مسئله

 و ارزیابی سنجش ،هدف پژوهش حاضر است. علمی هیئتهای تجربی حاکی از کیفیت پایین عملکرد اعضای مبتنی بر دستاورد پژوهش

 انجام شد. (افی متوالیاکتش) با رویکرد آمیخته است که علمی هیئت یاعضا یانسان هیتوسعه سرما

-نمونهتهران بودند که به روش  های شهرها و پژوهشکدهدانشگاه علمی هیئتاعضای پژوهش  کنندگان مشارکتدر بخش کیفی : شناسیروش

استفاده از  های این بخش باتحلیل داده گردآوری شدند. موردنیازهای دادهمصاحبه و  ها آننفر از  31با  گیری هدفمند از نوع موارد مطلوب

ورسازی و کدگذاری مجدد با محاسبه های پژوهش از رویکرد غوطهارزیابی قابلیت اعتماد یافته منظور به روش تحلیل مضمون انجام شد.

با  ها آننفر از  351دانشگاه تهران بودند که تعداد  علمی هیئتجامعه آماری شامل اعضای  در بخش کمیشد.  استفاده کوهن کاپای ضریب

 –چهار پردیس علوم انسانی، علوم رفتاری و اجتماعی، علوم پایه و فنی  از ای نسبیطبقهگیری فاده از فرمول کوکران و به روش نمونهاست

 علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای  محقق ساختهپرسشنامه  ی بخش کمیهاابزار گردآوری داده نمونه انتخاب شدند. عنوان به مهندسی

کرونباخ و پایایی ترکیبی  آلفایاز طریق آزمون  ابزار پژوهش به روش صوری و همگرا و واگرا و پایایی آن روایی ای بود.هدرج 6در طیف 

ای، ارتقاء توان یاددهی و یادگیری، رشتهارتقاء توان تدوین طرح درس تخصصی و بینبُعد  9های بخش کیفی در یافته: هایافته تأیید شد.

ای در دیریت و اداره کلاس درس، ارتقاء توان مشاوره و راهنمایی تحصیلی و رفتاری، افزایش توان تعهد به اخلاق حرفههای مارتقاء مهارت

 مهارت فرایند آموزش، ارتقاء توان ایجاد انگیزه یادگیری در فراگیران، ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیران، ارتقاء دانش پژوهشگری، ارتقاء

 ابعاد ارتقاء مهارت مدیریت کلاس درس و ، اولویتنتایج آزمون آنتروپی شانونندی و ارائه شد. در بخش کمی، بر اساس بدسته پژوهشگری

توسعه سرمایه انسانی اصلی  سازهوضعیت مطلوب دو گویای مقادیر آزمون خی .تأیید گردیدایر ابعاد نسبت به سارتقاء دانش پژوهشگری 

بر اساس  بود. دانشگاه تهران علمی هیئتکارآفرینی اعضای  –اصلی توسعه سرمایه انسانی پژوهشی  ازهسو وضعیت نسبتاً مطلوب  آموزشی

تعدادی از  برحسب علمی هیئتاعضای  آموزشی توسعه سرمایه انسانیمیانگین نابرابری  ،کراسکال والیس نیزیومان ویتنی و آزمون  مقادیر

 متغیرها و عوامل مؤثر تأیید شد.

، تعیین اولویت و شناسایی علمی هیئتداد، توسعه سرمایه انسانی آموزشی و پژوهشی اعضای نشان  دستاوردهای پژوهش: گیرینتیجه

-تواند نقشه راه اثربخش و مؤثری را برای برنامهمیعوامل اثرگذار،  برحسب علمی هیئتهای وضعیت توسعه سرمایه انسانی اعضای نابرابری

 سازان و کنشگران این عرصه قرار بدهد.، تصمیمگذاران سیاستدر اختیار  علمی هیئتانسانی اعضای  های راهبردی توسعه سرمایهریزی

 علمی هیئتعملکرد آموزشی، عملکرد پژوهشی، اعضای واژگان کلیدی: توسعه سرمایه انسانی، 
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 1001فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره دوم* تابستان  /101

 مقدمه

 عالی آموزش نهادهای. باشددر کانون توجه جوامع میاست که ها سالجامعه،  موردنیاز توسعه سرمایه انسانی مهم منشأ عنوان به آموزش عالی

 اعضای کارکنان، مدیران، رؤسا، جمله؛ از انسانی هایسرمایه از ایگسترده طیف از خود، جامعه، موردنیاز انسانی هایسرمایه تربیت بر افزون

 انتظار مورد کارکردهای تمامی اینکه به عنایت با دانشگاه، رد فعال انسانی هایسرمایه طیف میان در ،حال بااین. برندمی بهره....  و علمی هیئت

 در علوم از استفاده) علم کاربرد ،(هااندیشه دادن پیوند) علم ترکیب ،(پایه و اصلی دانش پیشرفت و تحقیق) علم تولید و کشف جمله؛ از

و توسعه  ارزیابی ،(44: 3134بازرگان،) گیردمی امانج علمی هیئت اعضای مستقیم فعالیت و مداخله با تدریس و آموزش و( واقعی دنیای

فرایند بهبود جهت  در خصوص به ها آن عملکرد کیفیت ارتقاء و بهبودو  علمی هیئتاعضای  )سرمایه انسانی(های ها و شایستگیصلاحیت

 توسعه) چگونگی و چیستی به جهتو که ای گونه به (Odden,2011: 5) استبرخوردار  ایجایگاه ویژهاز  آموزش و یادگیری دانشجویان

 و عارفی) کرده است تبدیل هادانشگاه و عالی آموزش مسئولان اساسی هایدغدغه از یکی به را( علمی هیئت اعضای انسانی سرمایه

 (.1: 3195همکاران،

توسعه  ست که اصولاً باا ریزی هدفمندو برنامه گذاری سیاستمستلزم مختلف،  هایحرفهو  مشاغل توسعه سرمایه انسانی در عرصه

افرادی که در آموزشی یعنی؛  واحدهایهای انسانی در این خصوص، سرمایه. شودانجام میآن حرفه  مناسب هایها و صلاحیتشایستگی

های یستگیشاو  هاتوانمندیها، باید کنند، نسبت به سایر حرفه( ایفای نقش میمدرسدر نقش معلم، مربی یا  ویژه بهحرفه تعلیم و تربیت )

شود )یعنی انسان( که هم پویا ها در رابطه با موضوعی عملی میشایستگیکاربرد  چراکهتر داشته باشند؛ های بالاتر و متعالیای را در ردهحرفه

و ها تگی، حساسیت ترکیب و تناسب انواع شایسمسئلهگیرد. همین ، تحت تأثیر شرایط و عوامل متعدد قرار میحال درعینو هوشمند است و 

 (.322-339: 3195)نادری، کندمتفاوت، حیاتی می ها و مشاغلرا نسبت به سایر حرفهها( )صلاحیت

آموزش کارکنان و بهسازی نیروی » به غالباً علمی هیئتوسعه ، تهای آموزش عالینظام واحدها و در این است که اساسی مسئلهیک  حال بااین

 انسانی سرمایه توسعه» تقلیل بنابراین، ؛(3191)فراستخواه، تاس «توسعه انسان دانشگاهی» علمی هیئتعه اما توس ،شوداده میتقلیل د «انسانی

گردد. می علمی هیئتاعضای  توسعه از سطحی برداشت به منجر که است ای مسئله «کارکنان آموزش» چارچوب در «علمی هیئت اعضای

-دستیابی به برنامه جهتمتعددی در های با چالشرا  علمی هیئتمراکز توسعه اعضای  ،اهای آموزش عالی دنینظام در بسیاری از که ای مسئله

ها . از جمله این چالشساخته است، مواجه شوند علمی هیئتپذیر و موجهی که منجر به یادگیری عمیق و معنادار در اعضای های انعطاف

است  ها آنبرای ایفای وظایف  موردنیازهای نظر داشتن تنوع صلاحیت بدون در های خاصهای توسعه بر رویکردها و مهارتتمرکز برنامه

(Dailey-Hebert et al, 2014:68). عدم  ی،آموزشهای پژوهشی و انجام فعالیت یبرا یزمان کاف نداشتن وو نامتناسب  ادیکار ز جمح

ای با تجارب حرفه علمی هیئتاعضای به  ایمشاوره یهابرنامه ارائه مراکزوجود ، فقدان علمی هیئتاز اعضای  یواقعریانتظارات غ و شناخت

های آموزشی، پژوهشی و خدماتی های متنوع ایفای نقشدر عرصه علمی هیئتاعضای از  انتظارات و نیقوان و فقدان شفافیت اندک

(Bonaparte ET AL,2015:159)  ها است.انشگاهد علمی هیئتاساسی مسیر توسعه سرمایه انسانی اعضای  یهاچالش گریداز 

هایی را در و متعاقباً محدودیت بودههمراه  ییهاچالشمسائل و با  علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای در نظام آموزش عالی ایران نیز 

ی آنان به با توجه به آشنای علمی هیئتآموزشی و پژوهشی اعضای های عدم توجه به مسئولیت. از جمله، کرده استمسیر این جریان ایجاد 

شده که خود باعث  ایشانهای اساسی پیوستگی نقشبه  توجهی کمو  (3144)سرکارانی، های تدریس و فنون پیشرفته پژوهشی و علمی روش

از طریق عملکرد پژوهشی یا  تواند بین دو گزینه رسمی شدنمی علمی هیئتیک عضو  اذعان کنندآموزش عالی  نظران صاحببرخی  است

(. این 3149به نقل از آهنچیان،  3191)صفری و نیازآذری، انتخاب کند، زیرا مسیر این دو از یکدیگر جدا است تنها یکی را معلم خوب بودن

 اعضای هایصلاحیت و هاتوانمندی نبودن روزآمد کیفیت نظیر؛ مسائلی علمی هیئتهای اعضای ها و صلاحیتای به توانمندینوع نگاه جزیره

 ،(34: 3195 پور، مالک و محجوب) یادگیری و یاددهی نوین های فناوری و ها روش کارگیری به ضعیف های مهارت و ها شایستگی ،علمی هیئت

 و  زاده شریف) المللی بین مرکزهای با تحقیقی همکاری و ترویجی های فعالیت قالب در تحقیقی های یافته انتشار در محدود مشارکت مشاوره،

از طرفی  .داشته است همراه به نیز را( 3144 همکاران، و نیا هاشم) دانشی تولیدات سازی تجاری حوزه در  مهارت ضعف و (3146 همکاران،
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 101/علمی )موردمطالعه دانشگاه تهران( توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئت ارزیابی وسنجش 

 
 

 هایصلاحیت و هاتوسعه و بالندگی قابلیت یبراو اثربخش  مندنظام سازوکاریهای وابسته به وزارت علوم، تحقیقات و فناوری در دانشگاه

 توجه و منابع فرصت، وجود به موکول و غیرنظامدار است موجود آنچه و نشده است بینیپیش لمیع هیئت اعضای استخدام از بعد ایحرفه

 موردنیازهای متنوع صلاحیت معیارهایبه وجوه و  توجه اندکچنین مسائلی  پیامد (.2: 3191همان،) است گیرندگانتصمیم سوی از کافی

 است. ها آنو توسعه سرمایه انسانی سنجش، تغییر  منظور به علمی هیئت اعضایهای ایفای نقش

شده هایی توسط نظام آموزش عالی و نهادهای وابسته به آن انجام تلاش مسائلها و مرتفع کردن این محدودیتهای اخیر با هدف در سال

، از ظرفیت 3د توسعه پایداربا رویکر ه راهبردی خودسومین برنامدر دومین و  کشور ینماد آموزش عال منزله به دانشگاه تهران. از جمله، است

توسعه و  نظیراده نموده و در کنار اهدافی استف نقشه جامع علمی کشورو  جمله قانون اساسی از بالادستیاسناد در  شده مطرحالزامات و قوانین 

و کیفیت آموزشی  ارتقاء مستمر سطح، های موجودهای نوین علمی در رشتههای جدید و زمینهگسترش رشته، تقویت استقلال دانشگاه

 .داده استرا نیز مورد تأکید قرار  «علمی هیئتء ارتقاء سطح کیفی و بهبود هرم اعضا»و ...،  دانشگاه

 ،دانشگاه (3194-3191برنامه دوم راهبردی ) اقدامات و تحلیل ارزیابی دستاورد ،توجه و تأکیداین رغم علی کهاینجاست نکته  حال بااین

 علمی هایکرسی در علمی هیئت اعضای کمرنگ سنتی، حضور تدریس به علمی هیئتاعضاء  گرایش نظیر هاییتمسائل و محدودیشناسایی 

و  صنعتی مراکز و یاجرای هایدستگاه نیازهای از پژوهشگران آگاهی اندک و حتی عدم آگاهیدانش،  تولید به نسبت ماندگی عقب و المللیبین

ریزی و برنامهدر است که ( 25-24: 3194 -3191)دومین برنامه راهبردی دانشگاه تهران  ایتهرشبین و گروهی هایپژوهش انجام در ضعف

تواند دانشگاه تهران را در انجام می نوعی بههر یک  مسائل. این شده استاشاره  ها آنبه ( 3411-3196دانشگاه )سوم راهبردی  برنامهتدوین 

های نوین با محدودیت مواجه و تولید علم و دانش و فناوری جامعه موردنیازهای انسانی تربیت سرمایه از جملههای محوری خود مأموریت

 کند.

تواند اقدامی مفید و اثربخش در می ها آنهای محوری ایفای نقش در علمی هیئتاعضای سرمایه انسانی توسعه  وضعیتبنابراین آگاهی از 

در  (3193شفیعی ) ( و3144عزتی ) برخی پژوهشگران از جملهاستا ردر این  باشد. ایشانارتقاء کیفیت ریزی و تلاش جهت راستای برنامه

کلی  هایشاخصبر اساس را های مختلف دانشگاه تهران در دانشکده علمی هیئتعملکرد آموزشی و پژوهشی اعضای وضعیت های اخیر سال

، در حال باایناند و ارزیابی قرار داده موردبررسی ،علمی هیئتاعضای   از  انیدانشجو  یابیارزش  نمره   و  تحصیلی  مختلف  مقاطع  در سیتدر نظیر؛

 .نگرفته استقرار و ملاحظه  موردتوجه و کیفیت توسعه آن علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای این دست مطالعات 

. بدان معنا داده استهدف اصلی قرار  عنوان بهرا در چارچوبی یکپارچه و چندبعدی  علمی هیئتاعضای  توسعه سرمایه انسانیپژوهش حاضر 

ها در افراد مندی، نگرش و کاربرد و توسعه وجوه صلاحیتمیزان بهره تناسب بهها های صلاحیتکه درجات متنوعی از عمق و گستره یا رده

 شدت بهسعه سرمایه انسانی نیز آفرینی توتنوع درجات و سطوح توسعه سرمایه انسانی درجه مولد بودن و ارزش تناسب بهو  کندتجلی پیدا می

مندی تحت را نسبت به میزان و سطح بهره ها آنها، نگرش و منش ها و صلاحیتمندی افراد از شایستگیگردد. میزان و شدت بهرهمتأثر می

-درجات و اهمیت سرمایه ها، شناخت و درک بیشتری ازها و صلاحیتدهد، بنابراین با دستیابی به سطوح بالاتری از شایستگیتأثیر قرار می

شود. این مهم توسعه سرمایه تر میگذاری قویهای سرمایهشود و انگیزههای توسعه آن برای افراد حاصل میگذاری انسانی همراه با رده

توسعه  هایتصلاحی ،متنوع معیارهاینشانگرها و بر اساس که  است آنبه دنبال  حاضر بدین ترتیب پژوهش. 2بخشدانسانی را نیز سرعت می

توسعه  مبنای سنجش معیارهای ونشانگرها ، حاضر دیگر اینکه در پژوهشقرار دهد.  موردسنجشرا  علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای 

دارای سوابق علمی و اجرایی  علمی هیئت)اعضای خبرگان ها و تجارب زیسته درک واقعیت، حاصل علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای 

 است. خارجیو  داخلیهای معتبر با دستاورد پژوهش ها آن و انطباقمرتبط( 

                                                           
3
 3411-3196سومین برنامه راهبردی دانشگاه تهران  

2
 (3195ر. ک نادری ) 
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گیرندگان و مدیران دانشگاه تصمیم بهتواند دانشگاه تهران می علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای به سنجش  یکپارچهنگاه ، است بدیهی

های در راستای تحقق اهداف برنامه علمی ئتهیاعضای  سرمایه انسانیتوسعه  جهت ریزیو برنامه موجود یتبررسی و تبیین وضع برای

 نماید. ای ملاحظه قابلکمک  ،های مختلفدر سطح دانشکده ویژه به دانشگاه، علمی هیئتیت هرم اعضای راهبردی دوم و سوم و ارتقاء کیف

است. در راستای این  علمی هیئتاعضای پژوهش حاضر سنجش و ارزیابی توسعه سرمایه انسانی  هدف اصلیحال با عنایت به مباحث مزبور 

 هدف کلی، اهداف جزئی زیر دنبال شده است؛

 .علمی هیئتاعضای توسعه سرمایه انسانی های تعیین ابعاد و سازه -3

 .علمی هیئتعه سرمایه انسانی اعضای نشانگرها و معیارهای سنجش توستعیین  -2

 در دانشگاه تهران علمی هیئتهای توسعه سرمایه انسانی اعضای تعیین اولویت ابعاد و سازه -1

 در دانشگاه تهران. علمی هیئتوضعیت توسعه سرمایه انسانی اعضای  سنجش -4

 .در دانشگاه تهران علمی هیئتارزیابی وضعیت نابرابری توسعه سرمایه انسانی اعضای  -5

 منظور به. سپس رفته استگقرار  موردبررسی و پیشینه مرتبط با موضوع پژوهشنخست مبانی نظری ، اهداف مذکوربه  دستیابی در راستای

)اعضای  با خبرگان ساختاریافتهاز روش مصاحبه نیمه  علمی هیئتاعضای  توسعه سرمایه انسانیسنجش های صلاحیتمعیارهای تعیین وجوه 

جهت تأیید  و های کیفی از روش آنتروپی شانونکمی یافتهاهمیت و اعتبار تحلیل  جهت استفاده شد. در ادامه، دانشگاه تهران( علمی هیئت

توسعه سرمایه ارزیابی نابرابری و  موجود با هدف سنجش وضعیت ،همچنین. است شده استفاده معادلات ساختاری سازی مدلاعتبار الگو از 

و  نتبییوهش دستاوردهای پژ درنهایت. گرفته استقرار  مورداستفاده هامیانگین مقایسه هایدانشگاه تهران آزمون علمی هیئتانسانی اعضای 

 .شده استارائه  ،بتنی بر دستاوردهای حاصلم پیشنهادهایی

 و پیشینه پژوهش نظری مبانی

 & Liهای مدیریتی و اجرایی )های متفاوتی از جمله؛ تدریس، پژوهش، مسئولیتدر نهادهای آموزش عالی نقش علمی هیئتاعضای 

Zhao,2013:132  )ها و وظایف فردی و سازمانی بیش از هر در ارتباط با هر یک از نقش اه آنعملکرد با کیفیت  آشکاراو  کنندرا ایفا می

رویکردهای جدیدی نسبت به  3931 در این راستا از دهههای لازم برای ایفای این وظایف است. ها و صلاحیتشایستگیچیز نیازمند توسعه 

های آموزشی، بازخورد از ای، مهارتتدریس حرفه با تأکید بر 3941 و از دهه مطرح ها آنآموزشی با تأکید بر نقش  علمی هیئتتوسعه اعضای 

، به نقل از 3994گف و سیمپسون،) تداوم یافتتدریس فرایند نسبت به  علمی هیئتاعضای  نگرش و تعهدهای مرتبط با نحوه تدریس و بحث

، دستیابی به کیفیت بهتر از طریق علمی هیئتای های انجام شده در جهت توسعه اعضها و تلاشمحور تمامی برنامه(. 33: 2116مک گریگور، 

های پیشرفت ویژه بههای دانشجویان و پاسخ به دنیای اطلاعات تحقق نوآوری در آموزش، به مفهوم؛ پاسخ به تغییرات، انتظارات و تجربه

ضمن افزایش کیفیت فرایند  (، فرایندی که در صورت اثربخش بودنKoh,2009:271) بوده استای آموختگان حرفهفناوری توسط دانش

 .(Messmann & Mulder,2011: 68باشد ) ای داشتهکنندهاثرات مثبت و تعیین بر نتایج و دستاوردهای حاصل نیز تواندیادگیری، می

پرداختند. و ابعاد آن  علمی هیئتمختلف با تعابیر متفاوت به بررسی و مطالعه توسعه سرمایه انسانی اعضای در همین راستا پژوهشگران 

( 3: را پشت سر گذاشته است، در سه مرحله های اخیر حداقل پنج مرحلهدر دهه علمی هیئت( با بیان اینکه توسعه اعضای 2116) 1سورسینلی

 و سازمانی توسعه مانند شبکه تخصصی مراکز تأسیسافزایی و با تمرکز بر دانش (3931 و دهه 3961 اواسط) 2مدرس مثابه به علمی هیئت عضو

 و در آموزش جدید رویکردهای بررسی و آزمایش تمرکز بر با( 3941) 4دهنده توسعه مثابه به علمی هیئت ( عضو2؛ 1عالی آموزش در ای حرفه

و  نقش یادگیری -یاددهی جریان راهنمایی در ( بقا تمرکز بر نقش3991) 5یادگیرنده مثابه به علمی هیئت ( عضو1؛ علمی هیئت اعضاء توسعه
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 101/علمی )موردمطالعه دانشگاه تهران( توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئت ارزیابی وسنجش 

 
 

 علمی هیئتهای آموزشی و پژوهشی اعضای ( بر ابعاد صلاحیت94-91: 3191قرونه و همکاران،) مشارکتی فعال و هایروش گیریکار به

 کند.تأکید می

 «یهای نرم آموزشمهارت بر یای مبتنها از توسعه حرفهدانشگاه علمی هیئتای ضاع ستهیتجارب ز»( در مطالعه 3411و همکاران ) کرمی نژاد

های رهبری، مهارت هایمهارتمقوله کلی  4 های دانشگاه علمی هیئتاعضای  با ساختاریافته قیعم مهیمصاحبه نو  پدیدار شناختی ردکیبا رو

 کردند. یعلمارائه  هیئتاعضای  یهای نرم آموزشمهارت عنوان بهرا  یهای ارتباطمهارتو  و حل مسئله تیهای خلاقتوسعه فردی، مهارت

با استفاده از روش پژوهشی  «از دیدگاه اساتید و دانشجویان علمی هیئتبررسی صلاحیت آموزشی اعضای »( در 3199ن )کیانیان و همکارا

یافته، سنجش )آمادگی پیش از آموزش، آموزش بر اساس برنامه درسی سازمان علمی هیئتهای آموزشی اعضای تحلیلی، صلاحیت –توصیفی 

در  علمی هیئتآموزش، مدیریت کلاس درس، جو مساعد یادگیری، ارتباط( را از دیدگاه اعضای عملکرد دانشجویان قبل، حین و پس از 

طراحی و اعتبارسنجی الگوی »( در مطالعه 3194سطح عالی و از دیدگاه دانشجویان در سطح خوب ارزیابی کردند. جاودانی و همکاران )

های دانش محتوا، خبرگان مؤلفه استفاده از روش پژوهش کیفی و مصاحبه با با «دانشگاه فرهنگیان علمی هیئتای اعضای های حرفهشایستگی

 علمی هیئتهای اعضای های توانمندیمؤلفه عنوان به، دانش فناوری، مهارت تدریس، مهارت پژوهش را پژوهشی دانشدانش آموزش محتوا، 

 علمی هیئتهای تخصصی اعضای الگوی توانمندی اربخشیاعتبطراحی » با عنوان ( در پژوهشی3194عنوان کردند. رومیانی و همکاران )

و تحلیل محتوای متن  نظران صاحببا استفاده از روش آمیخته اکتشافی و مصاحبه با  «ایهای جامع با تراز عملکرد منطقهمستعد در دانشگاه

اعضای های تخصصی ، توانمندیاین الگو اسبر اس. اندکردهارائه  علمی هیئتاعضای  های تخصصیتوانمندی، الگویی را برای هامصاحبه

و  ایده پردازی .4قدرت بیان و انتقال مطلب،  .1های پژوهشی، توانمندی .2های علمی، . توانمندی3شامل: بعد اصلی  هفتاز  علمی هیئت

( در اثر 3195نادری ) . مشاوره تخصصی، تشکیل شده است.3و  ترکیب تئوری و عمل کارگیری به. 6. مدیریت کلاس، 5ارائه راهکار، 

های سرمایه انسانی معلمان / مربیان و استادان را در چارچوب ، ابعاد و مؤلفه«سنجش و ارزیابی سرمایه انسانی بر پایه الگوی یکپارچه»علمی

. وی ذیل است کردهمطرح  هاسایر شایستگیو  ارتباطی –های عاطفی  های فراشناختی، شایستگی های شناختی، مهارت های شایستگیمؤلفه

-تیصلاح یابارزشی ، تواننیدر متعلم زهیانگ جادیتوان ا ،و اداره کلاس تیرمدی ی، توانریادگینحوه  یاددهیتوان ها بر عنوان سایر شایستگی

های حیتکه مبتنی بر مبانی نظری این ابعاد گویای وجوه مختلف صلا کرده استی اشاره ریادگی یدستاوردها یابارزشی توان و نیمتعلم های

« شناسایی راهبردهای توسعه سرمایه انسانی در نظام آموزش عالی»( با هدف 3195خیراندیش و همکاران ) است. علمی هیئتآموزشی اعضای 

 لمیع هیئتنفر از اعضای  31با تعداد  یافتهساختار یمهنهای استان مازندران به روش آمیخته اکتشافی، ابتدا با استفاده از مصاحبه دانشگاه در

و سپس با استفاده  استخراجسرمایه انسانی را  راهبردهای توسعه برای موردنیازبر اساس معیار اشباع نظری، اطلاعات  موردمطالعههای دانشگاه

راهبردهای  -1و  راهبردهای پژوهشی -2راهبردهای آموزشی،  -3 :بندی کردند. بر این اساسدسته را ها آن از تکنیک تحلیل محتوای متن

 .شدندهای استان مازندران مطرح دانشگاه علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای  ابعاد راهبردهای توسعه عنوان به فتمان سازیگ

با  «ها آنو انگیزه مشارکت  علمی هیئتای اعضای های توسعه حرفهابعاد مهم برنامه» ای با هدف بررسیمطالعهدر  (1011) 1معمر و آلکتری

ای تدریس و هها، مهارتهای برنامه، استمرار برنامهسنادی، دستاورد اهداف برنامه، تناسب موضوعات برنامه، تناسب فعالیتاستفاده از مطالعه ا

 عنوان کردند. علمی هیئتای اعضای های توسعه حرفهابعاد و وجوه برنامه عنوان بههای بحث و گفتگو را ترامه

توسعه بر با روش مطالعه ترکیبی  علمی هیئتهای تدریس قرن بیست و یکم اعضای رتدر بررسی توسعه مها( 1010) 1بو و همکارانبن

های یادگیری یادگیرندگان و اشتراک، بازخورد و حمایت از فعالیت، مسئلههای حل محور، توسعه مهارتتدریسسازی های شبکهمهارت

در یک مطالعه کیفی از  «علمی هیئتهای پژوهشی اعضای سعه مهارتتو»در مطالعه  (1012) 1ها و پرس تأکید کردند.های جدید اشتراک ایده

پژوهشی، تدریس مشارکتی، راهنمایی  گروهبر توسعه توان هدایت  علمی هیئتهای پژوهشی اعضای تجارب زیسته، اثر توسعه مهارت
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 های پروژهبرای مشارکت در  علمی یئتههای پژوهشی، ارتقاء سطح و کیفیت تجارب اعضای پژوهشی، پاسخ به نیازهای نوظهور در پروژه

ها، توسعه فرایندها و پیامدهای پژوهشی، ها در فرایند تدریس، تخصیص اثربخش زمان به فعالیت، استفاده از نظریهای چند رشتهپژوهشی 

 1اتکورن –برنکلی  قرار دادند.های پژوهشی را مورد تأیید در جهت افزایش تجربه و کیفیت پروژه ها آندرگیری با  واستفاده از منابع علمی 

 –با استفاده از روش تحقیق ترکیبی )کیفی  «ها آنبر اثربخشی تدریس  علمی هیئتارزیابی اثر آموزش توسعه اعضای »با هدف بررسی ( 1012)

 های تدریسقاء تواناییهای درسی و ارتبرنامه بازطراحیبر ارتقاء توان  علمی هیئتکمی( نشان داد؛ توسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای 

دانشگاه  «علمی هیئتبررسی عوامل مؤثر بر توسعه منابع انسانی اعضاء »در رساله دکتری خود با هدف  (1011) 1اتکورن اثر مثبت دارد. ها آن

را در  علمی هیئت های توسعه اعضاءروجهات تایلند، با استفاده از رویکرد آمیخته تبیینی، در دو مرحله با روش کمی و روش کیفی، مؤلفه

-دی .کرده استو یادگیری ضمن کار، اذعان  ای علمیهای تدریس، مشارکت بیشتر آموزشی، خودتوسعههای: ارتقاء مهارتمؤلفه چارچوب

ب ابعاد توسعه سرمایه انسانی را در چارچو «علمی هیئتهای توسعه اعضای الگوهای نوین برنامه»با هدف معرفی  (1002) 1شریو دالی جای

 -4تدریس مؤثر،  های تربیتیهای درسی و فعالیتتسریع انتقال برنامه -1پذیری، تنوع و انعطاف -2پیشگامی و سرآمدی،  -3: هایمؤلفه

تدریس ( نیز معتقد است 2114) 4کود کردند. ، مطرححمایت از رهبری مشارکتی و آزادمنشانه -5 و های علمی چندگانهبازنگری در رشته

اری ردانشجویان به برقهدایت  توان نظیرهای متنوعی در عرصه ها آنهای مستلزم ارتقاء و بهبود صلاحیت علمی هیئتاعضای آمیز موفقیت

ارائه بازخورد فوری به مهارت  در فراگیران، یادگیری گسترش انگیزه توان دانشجویان، های بینهمکاری توسعه توان ،با استادان مؤثر ارتباط

-می های یادگیری متنوعتوجه به استعدادها و شیوه و توان بالا از دانشجویانسطح انتظارات  مهارت تعیین ،مدیریت زمانمهارت دانشجویان، 

-مستلزم ارتقاء و بهبود ویژگی علمی هیئتهای آموزشی و تدریس اعضای بهبود کیفیت فعالیت کرده است( استدلال 2112) 5نیکلاس باشد.

و ارتقاء و بهبود دستاوردهای یاددهی ـ یادگیری  هایفعالیت کمیت و کیفیت ای یادگیری دانشجویان،هتوانمندیمدرس،  یشخصیتهای 

تواند الگوی مناسبی را برای برقراری ارتباط بین پیامدهای می علمی هیئتعضو یک  کرده است( استدلال 2113) 6گیل یادگیری است.

اقدام مستلزم آن است که وی بتواند  دانشجویان طراحی نماید، اما این موردنیازری های درسی و تجارب یادگییادگیری دانشجویان، برنامه

های تعلیم و تربیت، مهارت برقراری ارتباطات، گسترش دانش های تدریس خود را حداقل در شش عرصه: مهارتکمیت و کیفیت صلاحیت

و توان ارزیابی و تحلیل انتقادی امور یاددهی و  های علمیی فعالیتهای پژوهشی، مهارت تأمین منابع مالکاربردی، توان استفاده از مهارت

 یادگیری، ارتقاء و بهبود ببخشد.

های صلاحیتها و نماگرهای مرتبط با وجوه متنوع بر اساس شاخص علمی هیئتسنجش توسعه سرمایه انسانی اعضای  کهآشکار است 

های گیریها و تصمیمریزیبرنامه در جهت منبع اطلاعاتی مؤثر و کارآمد عنوان بهد توانمی، آموزشی و پژوهشی ایشانتوسعه سرمایه انسانی 

قرار  مورداستفادهدانشگاه  علمی هیئتاعضای آموزشی و پژوهشی  سرمایه انسانی توسعهو اتخاذ تصمیمات راهبردی ها برنامهتدوین  برای آتی

شود، وضعیت )توسعه( شهود دارد و توسعه و تحولات آن معمولاً ثبت و ضبط نمیسرمایه انسانی ماهیتی نام ازآنجاکه، حال بااین بگیرد.

های دقیق و عملیاتی در آن خصوص ریزیها و برنامهها( مشخص و آشکار نیست که بتوانند تحلیلسرمایه انسانی و اجزای آن برای )دانشگاه

های راهبردی توسعه سرمایه انسانی اعضای ریزیدر راستای بهبود برنامه ترین اقداماساسی ،رو ازاین(. 34-31: 3195داشته باشند )نادری،

های توسعه سرمایه انسانی اعضای بر اساس معیارها و نماگرهای گویای صلاحیت گیری وضعیت موجود آنسنجش و اندازه علمی هیئت

 7وشان است.های آتی برای کاربری های مرتبطدر پایگاه دادهحاصل از سنجش وضعیت، و ثبت و ضبط اطلاعات و دستاوردها  علمی هیئت

                                                           
1
 Brinkley-Etzkorn 

2
 Atthakorn 

3
 Dee Jay & Daly Chery 

4
 Codde 

5
 Nicholls 

6
 Gill 

7
 Weshan 
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 107/علمی )موردمطالعه دانشگاه تهران( توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئت ارزیابی وسنجش 

 
 

 ای ازمجموعهمستلزم بهبودی در کمیت و کیفیت  علمی هیئتهای آموزشی اعضای ، ارتقاء کیفیت فعالیتکرده استاستدلال  (1222)

مدیریت منابع مهارت ، 1ی آموزشیاجرای راهبردها، توان 2آموزشی ریزیبرنامهتوان  ،3ایحرفهدانش ها شامل؛ تسلط بر ها و مهارتتوانمندی

 باشد.می 6ایحرفه پذیریمسئولیتشایستگی و  5ارزیابی میزان یادگیری دانشجوتوان  ،4انسانیو تجهیزات و مدیریت نیروهای 

ی مختلفی از رویکردها 2131،3، بارو و لی،3964؛ بکر،3962؛ مینسر،3962شولتز، نظیر پژوهشگران علم اقتصاد ویژه به پژوهشگران طورکلی به

و سنجش دانش و مهارت  )مالی، زمان، ...( در آموزش شده مصرفآموختگان، میانگین سال تحصیل، منابع جمله: تعداد یا نسبت دانش

های انجام شده طی تلاشاین . بخش اصلی اندکردهبرای سنجش سرمایه انسانی استفاده را  انسانیگذاری از راه آموزش و سرمایه آمده دست به

میانگین سال »؛ در این میان، بوده استموزش، معطوف به سنجش سرمایه انسانی در سطح کلان های اولیه پس از پیدایش اقتصاد آالس

. بوده استاقتصاددانان  ویژه بهگران تحلیل موردتوجه. البته، سرمایه انسانی در سطح فرد نیز داشته استبیشترین استفاده و کاربرد را  «تحصیل

ای، شخصیت، سلامتی و حتی مهاجرت که زمینه استفاده از های حرفههای نظری، دانش، مهارت، تجربه و شایستگیب تحلیلدر چارچو

 حال درعین. است شده گرفتههای اصلی سرمایه انسانی در نظر کند و دارای ارزش اقتصادی است، جزو ملاکهای انسانی را فراهم میتوانمندی

هدف اصلی ، از طرفی بوده استهای تجربه کاری معطوف های تحصیل یا سطح تحصیلات و سالران به سالدر عمل توجه غالب پژوهشگ

ها و گذاری انسانی ملاکبلکه برای ارزیابی آثار و پیامدهای سرمایه است نبودههای انجام شده، سنجش سرمایه انسانی اغلب پژوهش

و نادری،  2119برخی پژوهشگران نظیر؛ هکمن،  ،البته (.53-56: 3195)نادری، است شده استفادهنشانگرهایی مانند آنچه در بالا اشاره شد، 

، دانشی، مهارتی و تخصصی در سطح فردی و سازمانی برای سنجش سرمایه انسانی افراد در نهادهای رفتاریهای ارائه ملاک به، 3195

 آن. «توسعه»و نه  شده است ارائهای سنجش سرمایه انسانی این مطالعات نیز صرفاً بردستاورد  حال باایناند، مختلف پرداخته

های آموزشی و پژوهشی اعضای ابعاد متنوع صلاحیت ،انجام شده توسط پژوهشگران مطالعات داخلی ها وپژوهشدر  اگرچه درمجموع

و البته دستاوردهای  قرار گرفته ردتوجهمو ها آنو ارائه الگوهای مرتبط برای  علمی هیئتهای بالندگی اعضای در چارچوب برنامه علمی هیئت

الگوهای ارائه شده  ،در این مطالعات چند نکته محوری قابل ارزیابی است؛ نخست اینکه در این مطالعات حال بااین، شده استمفیدی نیز ارائه 

دیگر  اند.طراحی و تدوین نشده ،یعلم هیئتکارآفرینی اعضای  –های آموزشی و پژوهشی جامع و یکپارچه به ابعاد متنوع صلاحیت با نگاه

های ایفای نقش موردنیازی هامفهوم توسعه یا تأکید بر ارتقاء و بهبودی در ترکیب مناسب ابعاد متنوع صلاحیت ،اینکه، در مطالعات مذکور

ارائه  عمدتاً هدف ،عاتاین مطالاکثر از سوی دیگر در . نگرفته استمورد نظر قرار  علمی هیئتکارآفرینی اعضای  -آموزشی و پژوهشی 

کمی  صورت به و توسعه آن علمی هیئتاعضای  سرمایه انسانیهای وضعیت صلاحیت «سنجش»و  بوده علمی هیئتاعضای بالندگی الگوی 

 موردتوجهبا استناد به الگوهای ارائه شده،  علمی هیئتهای اعضای که سنجش صلاحیتهم در تعداد مطالعاتی ، همچنین. نشده استانجام 

در  ،درنهایت. بوده است موردتوجهآن  «توسعه»و نه  علمی هیئتهای اعضای ایفای نقشهای صلاحیت «ذخیره»سنجش قرار گرفته، اساساً 

های جامع و با استفاده از شاخص هادانشگاه علمی هیئتمطالعاتی که به سنجش توسعه سرمایه انسانی اعضای  ،های انجام شدهبررسی

پر کردن شکاف نظری و تجربی  درصددپژوهش حاضر ، مورداشارهبا عنایت به مجموعه دلایل لذا  .نشد یافت ،اشندپرداخته بیکپارچه 

 های پیشین است.پژوهش

 روش پژوهش

                                                           
1
 Professional Knowledge 

2
 Planning for Instruction 

3
 Implementing Instructional Strategies 

4
 Human & Resource Management 

5
 Evaluating Student Learning 

6
 Professional Responsibility 

7
 (3195ر.ک نادری ) 
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 1001فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره دوم* تابستان  /102

روش پژوهش  است، در دانشگاه تهران علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای سنجش هدف اصلی پژوهش حاضر با عنایت به اینکه 

قرار ها در گروه مطالعات ترکیبی )کیفی و کمی( هدف کاربردی و بر اساس نوع داده ازنظرو لذا این پژوهش  شده انتخاب تحلیلی –توصیفی 

 .گیردمی

از روش کیفی مصاحبه با خبرگان  علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای  توسعهمعیارهای سنجش  شناساییبا هدف  در مرحله کیفی پژوهش

سوابق علمی،  ازبودند که  تهران شهر هایها و پژوهشکدهدانشگاه علمی هیئتشامل آن گروه از اعضای  ماریآ جامعه. است شده استفاده

از و یا به عبارتی تجارب علمی و زیسته در عرصه موضوع پژوهش برخوردار بودند.  تألیفات، کار پژوهشی و یا سوابق اجرایی و مدیریتی

مؤسسه پژوهش و و  خوارزمی، تربیت مدرسشهید بهشتی، تهران،  دولتیهای دانشگاه علمی هیئتاعضای از نفر  31تعداد  جامعه مزبور

 و مدیریت، اقتصاد، مدیریت آموزشی، مدیریت آموزش عالی های تخصصیدر گروهمرتبه علمی استادیار و بالاتر  ریزی آموزش عالی بابرنامه

. انتخاب شدند و مبتنی بر قاعده اشباع نظریگیری هدفمند نمونه روش به ،خدمت سال 11تا حداکثر  31اقتصاد آموزش عالی با سابقه حداقل 

 سهکدگذاری و های آشکار متن به روش تحلیل محتوای پیامو با خبرگان گردآوری  نیمه ساختاریافته مصاحبه با استفاده از موردنیازهای داده

بخش ابزار پژوهش  2باورپذیری یا 3روایی با هدف بررسی. تحلیل شدند MAXQDAافزار در بستر نرم )باز، محوری و انتخابی( ای مرحله

-قابلیت پایایی یا انتقال .است شده استفادهرویکرد بازبینی توسط همکار و  مناسب بودن مبنای داوری تفسیرها ،اعضاء پایشاز روش  ،کیفی

 نظر مقایسهو های مختلف توسط پژوهشگر ری مجدد در زمانکدگذا شاملو توافق بین دو کدگذار  باز آزمونروش پایایی  بهنیز ، 1پذیری

های توسعه سرمایه برای مؤلفه 4کوهن کاپای ضریبمحاسبه  از با استفادهگیری توسط دو نفر( خبره )میزان توافق دو اندازه یک با پژوهشگر

 شد.تأیید  محاسبه و 43/1معادل  انسانی آموزشی و پژوهشی

-گردآوری داده منظور بهدانشگاه تهران بود.  علمی هیئتی اعضای وضعیت موجود توسعه سرمایه انسان هدف سنجش پژوهش کمی بخش در

در  5سال سابقه فعالیت 5دارای حداقل فعال  علمی هیئت تمامی اعضای ،شامل موردمطالعه جامعه آماریدر این بخش، از  موردنیازهای 

 سیاز چهار پرد ینسب ایطبقه یتصادف یرگیبه روش نمونه، 3411 -3199در سال تحصیلی با مرتبه علمی استادیاری و بالاتر دانشگاه تهران 

 عنوان بهنفر  351، تعداد دانشکده مستقر در شهر تهران 26و دانشگاه تهران  یو مهندس یو فن هیعلوم پا ،یو رفتار یعلوم اجتماع ،یعلوم انسان

از مرکز دانشکده منتخب  26 علمی هیئتتمامی اعضای  اسامی فهرست ،جامعه مزبوراز  یانتخاب نمونه تصادف یبرا شدند. انتخابنمونه 

 انتخاب مند نظامروش تصادفی  به موردمطالعهنمونه ، شده تهیهبر اساس فهرست  سپس، ،فهرست گردیدو  انفورماتیک دانشگاه تهران دریافت

-درجه 6 طیفدر  به شیوه الکترونیکیطراحی شده  ،علمی هیئتضای توسعه سرمایه انسانی اع محقق ساخته پرسشنامه ،. ابزار پژوهشندشد

 -3و شامل سه بخش:  بیشترین میزان توسعه سرمایه انسانی( 6کمترین میزان توسعه سرمایه انسانی( و مقیاس عددی ) 3با مقیاس عددی ) 6ای

 آخرین) شامل: سطح تحصیلات علمی هیئتی اعضای مؤثر بر توسعه سرمایه انسانعوامل فردی و سازمانی معیارهای  -2مقدمه پرسشنامه؛

                                                           
1
 Validity 

2
 credibility 

3
 Transferability 

4
 Cohen’s kappa coefficient 

5
ح سرمایه سط «تغییرات»، «علمی یئتهارتقاء سطح کیفی و بهبود هرم اعضاء »ر ( دانشگاه تهران و تأکید آن ب3411-3196)برنامه سوم راهبردی با استناد به  

. این انتخاب، اقدامی بود در جهت سنجش میزان توسعه گرفته شدساله برنامه راهبردی سوم دانشگاه در نظر  5، برای بازه زمانی علمی یئتانسانی اعضای ه

( 3194 -3191)دستاوردهای برنامه دوم راهبردی  سنجشنامه سوم راهبردی دانشگاه که در نتیجه بر اساس الزامات بر علمی یئتهاعضای سرمایه انسانی 

 .گرفته بودمورد تأکید قرار 
6
ها به جهت اجتناب از ایجاد گرایش زوج بودن طیف گزینه». ایشان با تأکید بر پرهیز از است شدهها با نظرسنجی از صاجبنظران انجام انتخاب طیف گزینه 

که  گزینه را پیشنهاد دادند 6تا  4ها به جهت کاهش دقت عمدتاً تعداد تعداد محدود و یا زیاد طیف قدار مرکزی توسط پاسخگویان و اجتناب از انتخاببه م

ن تغییرات اثربخش ( از کمترین تا بیشترین میزا6تا  3ای در مقیاس عددی )درجه 6ها، طیف با هدف افزایش امکان انتخاب اعضاء از بین گزینه درنهایت

 و استفاده قرار گرفت. موردتوجه)توسعه( سرمایه انسانی 
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مندی از و بهره مدرک تحصیلی، سن، عنوان و سمت شغلی )مرتبه علمی(، سابقه کار )پایه علمی( آخرینسطح تحصیلی(، دانشگاه محل اخذ 

 گویه 23شامل  علمی هیئتی های توسعه سرمایه انسانی اعضامعیارهای صلاحیت -1و  )فرصت مطالعاتی(؛ خارجیهای توانمندسازی دوره

پاسخگویی به سؤالات پژوهش، پرسشنامه الکترونیکی مزبور بر اساس فهرست اسامی  برای موردنیازهای مرتبط است. با هدف گردآوری داده

 ارسال شد. منتخب علمی هیئت شخصی هر یک از اعضای پست الکترونیکی به آدرسنمونه منتخب، 
3)شاخص و روایی واگرا محتوی روش روایی صوری و رواییبه دو  پرسشنامه اعتبار بررسی

AVE ) انجام گرفت. جهت تعیین روایی

در عرصه  مرتبط پژوهشی و اجرایی سابقه با های دولتیدانشگاه علمی هیئتنفر از اعضای  پنجصوری پرسشنامه، از نظرات  ی وایمحتو

 نظر صاحب پنجاز  یتعیین روایی محتوای کم . جهتشداعمال  پژوهش ابزار صورتو  محتوادر  ها آنو نظرات  استفادهموضوع پژوهش 

اما ضروری نیست و ضرورتی  مرتبط است، ضروری» گزینهبه سه طیف  پژوهش ابزار هایگویههر یک از  خصوص در درخواست شد که

 91/1معیار جدول لاوشه  عددویه از مقدار گ 26گویه اولیه، تعداد  12که از  محاسبه شد CVRفرمول بر اساس  هاپاسخ .دهندب، پاسخ «ندارد

میانگین  ،حاصل مقادیر با توجه بهبررسی و  واگراروایی سنجه پژوهش از طریق  اعتبارافزون بر این،  .و مورد تأیید قرار گرفتند بودند تر بزرگ

در میزان و  یمؤلفه اصلی بهبودبرای و  51/1 با مقدار های آموزشیو تناسب صلاحیت ی در میزانبهبود مؤلفه اصلیبرای  شدهواریانس تبیین

ها از همبستگی برای همه عامل مذکورشاخص  همچنین. مورد تأیید قرار گرفت 66/1 با مقدار کارآفرینی -پژوهشیهای تناسب صلاحیت

سرمایه  کارآفرینی - و پژوهشی های آموزشیگیری صلاحیتهای اندازهو بدین ترتیب روایی واگرای مقیاستر بود ها بزرگبین عامل دو دوبه

مؤلفه پایایی ترکیبی برای ضریب کرونباخ و  آلفای ضریباستفاده از  بانیز  گیری. پایایی ابزار اندازهتأیید شد علمی هیئتانسانی اعضای 

های اسب صلاحیتبهبود در میزان و تن برای مؤلفه و 95/1و  94/1به ترتیب معادل  های آموزشیو تناسب صلاحیت ی در میزانبهبود

ها در بخش کمی پژوهش از روش برای تحلیل داده درنهایت تأیید شد.محاسبه و  93/1و  43/1به ترتیب معادل کارآفرینی  -پژوهشی

 ای استفاده گردید.های مقایسهو آزمون 2تحلیلی آنتروپی شانون –توصیفی 

 پژوهشهای یافته

 بخش کیفی)الف( 

تعیین و دوم ) (علمی هیئتهای توسعه سرمایه انسانی اعضای تعیین ابعاد و سازه)اول  هدف تحقق ایدر راستپژوهش این بخش از در 

متون مصاحبه با خبرگان  تحلیل برای از روش تحلیل محتوا، ( پژوهشعلمی هیئتنشانگرها و معیارهای سنجش توسعه سرمایه انسانی اعضای 

دستاورد حاصل در شدند.  بندیبندی و مقولهمحوری و انتخابی دستهله کدگذاری باز، مرحطی سه  شده استخراجمفاهیم  ،شد. سپس استفاده

 .شده استارائه  (3شماره ) جدولچارچوب 

 از دیدگاه خبرگان علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای سنجش اصلی  هایسازه و ابعاد ،نماگرها -1 جدول

                                                           
1
 Average variance extracted 

2
علمی با استفاده از روش آنتروپی شانون،  های کیفی و تعیین میزان اهمیت هر یک از ابعاد توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئتبا هدف توصیف کمی داده 

( مقدار عدم اطمینان حاصل از هر مقوله 3تناسب هر مصاحبه در قالب فراوانی شمارش و سپس با استفاده از معادله شماره ) ها و بهقولهها برحسب مابتدا پیام

 . 2گرددمحاسبه می

      ∑          

 

   

          

 شود. می ( محاسبه2) معادله از استفاده با هاسازه و ابعاد از یک هر اهمیت ضریب ابعاد، اطلاعاتی بار از استفاده با بعد، مرحله در

  

  
∑    
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 سطح
 هایسازه

 اصلی
 / نشانگرها نماگرها ابعاد

ت
ت

لاحی
وسعه ص

ش
ی نق

ی سرمایه انسانی ایفا
ها

ی 
ضا

ی آموزشی و پژوهشی اع
ها

ت
هیئ

 
علمی

 

 
 
 

بهبودی در 

میزان و 

تناسب 

-صلاحیت

های 

 آموزشی

ارتقاء توان تدوین 

طرح درس تخصصی 

 ایرشتهو بین

 های درسیارتقاء آگاهی از چارچوب نظری و فلسفه زیربنایی تدوین برنامه

 طرح درس منظم، منطقی و شفافافزایش توان تدوین 

 ایرشتههای درسی میانبهبود توان ایجاد ارتباط بین موضوع

 های درسیهای یادگیری فراگیران در تدوین برنامهافزایش مهارت شناسایی توانایی

 ا الزامات بازار کارای در طراحی برنامه درسی، نظیر ارتباط مفاهیم یادگیری بارتقاء مهارت گنجاندن عوامل زمینه

 

ارتقاء توان یاددهی و 

 یادگیری

 

 افزایش توان و تسلط بر اهداف و محتوای تدریس

 محور و معنادارهای نوین تدریس مبتنی بر یادگیری مسألهاستفاده از روش ارتقاء مهارت

 تدریس پژوهی استفاده از رویکردهای تدریس مشارکتی و بهبود مهارت

 فرایند تدریسدر  باز متنمحتواهای استفاده از منابع متنوع علمی و  قاء مهارتارت

 افزایش مهارت استفاده از مصادیق عینی و بیرونی در فرایند تدریس مباحث نظری

 ها آنفرایند تدریس و کاربرد پیشنهادهای اصلاحی  بهبود مهارت استفاده از مشارکت دانشجویان در

مدیریت  رتارتقاء مها

 و اداره کلاس درس

 

 سازی قوانین ارتباطی و آموزشی در کلاس درسافزایش توان شفاف

 های رفتاری دانشجویانها و ناهنجاریتقویت مهارت استفاده از رفتارهای هوشمندانه در مواجهه با تعارض

 ر کلاس درسدستاوردهای آموزشی و اخلاقی در زمان حضور د حداکثر سازیافزایش توان 

ارتقاء توان مشاوره و 

راهنمایی تحصیلی و 

 رفتاری

 و منابع یادگیری قطاران هم، یاد دهندهافزایش توان هدایت اثربخش تعاملات دانشجویان با 

 تقویت توان هدایت هدفمند دانشجویان برای تولید دانش، آزمون تجربی و انتشار دستاوردهای دانشی

 ها آنای به مشاوره دهی جهتایی مشکلات رفتاری دانشجویان و افزایش توان شناس

 های زندگی بهتر به دانشجویانافزایش دانش و توان آموزش مهارت

افزایش توان تعهد به 

ای در اخلاق حرفه

 فرایند آموزش

 های مختلفارتقاء توان و تمایل پذیرش تدریس دروس متنوع در ترم

 ای در جهت تربیت و پرورش نسل باسواد و متعهدپذیری حرفهیتارتقاء مهارت مسئول

 یادگیری –های آموزشی و پژوهشی دانشجویان در فرایند یاددهی افزایش توان حسن استفاده از ظرفیت

ارتقاء توان ایجاد 

انگیزه یادگیری در 

 فراگیران

 

 یادگیری -محوری در فرایند یاددهی افزایش توان دستگیری علمی و عدالت

 های ذهنی و رفتاری دانشجویانافزایش دانش و مهارت ایجاد هماهنگی بین الگواره

 های فردی دانشجویانها و تفاوتافزایش مهارت انطباق رویکرد یاددهی با توانمندی

 برانگیزنده در شروع کلاسآراستگی شخصی و ایجاد تصویر  حداکثر سازیافزایش مهارت 

 الگوی علمی و اخلاقی برای دانشجویان عنوان بهاء توان بهبود جایگاه خود ارتق

ارتقاء توان ارزیابی 

 عملکرد فراگیران

 های متنوع ارزشیابی دانشجویانافزایش آگاهی از رویکردها و شیوه

 و ارائه بازخوردهای سازندهافزایش مهارت ارزشیابی مستمر یادگیری دانشجویان 

 بهبودی در

میزان و 

تناسب 

-صلاحیت

ارتقاء دانش 

 پژوهشگری

 های تخصصیافزایش آگاهی و شناخت از مبانی نظری و مکتب فنی رشته / رشته

 شناسی و تجربی پژوهشافزایش آگاهی و شناخت از مبانی روش

 ارتقاء مهارت

 پژوهشگری

 برای شناخت رویدادهای علمی جستجوگری و روحیه کنجکاوی مهارتتقویت 

 تخصصی -های متنوع علمی و تدوین فرضیات در عرصه مسئله بندی صورت تقویت مهارت
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های 

پژوهشی 

- 

 کارآفرینی

 پردازی و تولید علم نابتقویت مهارت کنشگری فعال علمی، نظریه 

 ارتقاء توان نقد و ارزیابی دستاوردهای پژوهشی و رعایت اخلاق پژوهشی

 چند ساحتیای و تربیت پژوهشگران رشتههای پژوهشی بینرفیتافزایش توسعه ظ

 آفرینهای کاربردی و ارزشهای پژوهشی به پروژهتقویت توان تبدیل طرح

برای سنجش توسعه سرمایه انسانی اعضای  شده شناساییمعیار یا نشانگر  16(، تعداد 3حاصل در جدول شماره ) هاییافتهبر اساس 

-ای، ارتقاء توان یاددهی و یادگیری، ارتقاء مهارترشتهارتقاء توان تدوین طرح درس تخصصی و بینبُعد  9 گاه در چارچوبدانش علمی هیئت

ای در فرایند های مدیریت و اداره کلاس درس، ارتقاء توان مشاوره و راهنمایی تحصیلی و رفتاری، افزایش توان تعهد به اخلاق حرفه

 انگیزه یادگیری در فراگیران، ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیران، ارتقاء دانش پژوهشگری، ارتقاء مهارتآموزش، ارتقاء توان ایجاد 

و بهبودی در میزان و  های آموزشی)بهبودی در میزان و تناسب صلاحیتسازه اصلی  2 به تفکیک تناسب مفهومی و نظری ذیلپژوهشگری 

 بندی شدند.قولهم های پژوهشی و کارآفرینی(تناسب صلاحیت

 بخش کمی)ب( 

در دانشگاه تهران شامل دو بخش،  علمی هیئتهای حاصل از اجرای پرسشنامه توسعه سرمایه انسانی اعضای دادهدر بخش کمی پژوهش، 

ای آماری مرتبط هبا استفاده از آزمون ،های نظرسنجیو داده علمی هیئتاعضای  ایو حرفه فردیهای ویژگیوضعیت های واقعی مرتبط با داده

 و مناسب تحلیل شدند.

 روش آنتروپی شانون -1
در دانشگاه  علمی هیئتهای توسعه سرمایه انسانی اعضای مؤلفهتعیین اولویت ) هدف سوم پژوهش تحقق منظور بهدر بخش کمی، ابتدا 

 .شده استه ( ارائ2دستاورد حاصل در چارچوب جدول شماره ) .شد استفادهروش آنتروپی شانون  از ،تهران(

 دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای  سرمایه انسانیاصلی توسعه  هایسازه و ابعاد ضرایب اهمیت -1جدول 

 پدیده محوری

 
 ابعاد اصلی هایسازه

تعداد 

 ارجاعات
 ابعاداهمیت 

-اهمیت سازه

 اصلیهای 

 

 

توسعه سرمایه 

انسانی اعضای 

 علمی هیئت

 
 
 

بهبودی در میزان و تناسب 

 ای آموزشیهصلاحیت

 

 34/1 39 ایرشتهارتقاء توان تدوین طرح درس تخصصی و بین

16/1 

 21/1 41 ارتقاء توان یاددهی و یادگیری

 31/1 36 مدیریت و اداره کلاس درس ارتقاء مهارت

 36/1 24 ارتقاء توان مشاوره و راهنمایی تحصیلی و رفتاری

 32/1 31 در فرایند آموزشای افزایش توان تعهد به اخلاق حرفه

 39/1 23 ارتقاء توان ایجاد انگیزه یادگیری در فراگیران

 14/1 4 ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیران

بهبودی در میزان و تناسب 

های پژوهشی و صلاحیت

 کارآفرینی

 61/1 9 ارتقاء دانش پژوهشگری

64/1 
 13/1 13 پژوهشگری ارتقاء مهارت

با عنایت به تعداد ارجاعات انجام شده توسط خبرگان  ،دهد( نشان می2حاصل از اجرای الگوریتم آنتروپی شانون در جدول شماره ) هایفتهیا

از بیشترین میزان اهمیت  21/1یادگیری با ضریب اهمیت  –ارتقاء توان یاددهی  بعُدتوسعه سرمایه انسانی آموزشی، در ارتباط با مؤلفه اصلی 

 راهنمایی و مشاوره توان فراگیران، ارتقاء در یادگیری انگیزه ایجاد توان ارتقاء ابعاد ،برخوردار است. پس از آن نسبت به سایر ابعاد لویتو او

 به تعهد توان درس، افزایش کلاس اداره و مدیریت مهارت ای، ارتقاءرشتهبین و تخصصی درس طرح تدوین توان رفتاری، ارتقاء و تحصیلی
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با ضریب  ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیران بُعدهمچنین برخوردار بودند.  بالاتری از اولویت ، به ترتیبآموزش فرایند در ایحرفه قاخلا

بر . استبرخوردار  دانشگاه تهران، علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای  ابعاداز کمترین میزان اهمیت نسبت به سایر  14/1

 در خصوصشان های آموزشیدانشگاه تهران برای توسعه صلاحیت علمی هیئتگذاری اعضای های حاصل، بیشترین میزان سرمایههاساس یافت

برای ارتقاء  علمی هیئتاعضای  گذاریسرمایهمیزان  ،حال درعین. بوده استهای یاددهی و یادگیری در کلاس درس توسعه توانمندی

 .بوده استاز کمترین میزان برخوردار  ، نسبت به سایر ابعادعملکرد دانشجویانارزیابی مرتبط با های توانمندی

ارتقاء  عدبُدهند، نشان میهای حاصل از نظرسنجی داده نتایج تحلیل ،نیز کارآفرینی –در ارتباط با مؤلفه اصلی توسعه سرمایه انسانی پژوهشی 

 ،بدین ترتیببرخوردار است.  13/1با ضریب  پژوهشگری ارتقاء مهارت دبع ی نسبت بهاهمیت بیشتراز  61/1دانش پژوهشگری با ضریب 

ی پژوهشگری هاگذاری برای توسعه مهارتبیشتر از سرمایه مراتب بهپژوهشگری  دانشدانشگاه تهران برای ارتقاء  علمی هیئتتلاش اعضای 

 .بوده است و کارآفرینی

 16/1های آموزشی با ضریب اهمیت نسبت به توسعه صلاحیت 64/1ضریب اهمیت کارآفرینی با  -های پژوهشی ، توسعه صلاحیتدرمجموع

نسبت به  علمی هیئتپژوهشی اعضای  عملکرد بهبودستاورد حاصل گویای اولویت د .است بوده از اهمیت بیشتری برای خبرگان برخوردار

وهشی در ارزیابی عملکرد و پژهای فعالیت امتیاز بالای همسبدون تردید یکی از دلایل محوری این واقعیت، که  است ها آنعملکرد آموزشی 

 است. ها آنهای آموزشی نسبت به فعالیت علمی هیئتهای ارتقاء و ترفیع اعضای برنامه

 دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای  کارآفرینی -پژوهشیآموزشی و  توسعه سرمایه انسانی موجود مقایسه وضعیتتعیین و  -1

در  علمی هیئتسنجش وضعیت توسعه سرمایه انسانی اعضای ) چهارم هدف بررسی و تحقق منظور به ،های بخش کمیافتهتحلیل ی در ادامة

از آزمون مقایسه  پژوهش در دانشگاه تهران( علمی هیئت)ارزیابی وضعیت نابرابری توسعه سرمایه انسانی اعضای و پنجم  دانشگاه تهران(

در های فوق های حاصل از اجرای آزمونیافته کراسکال والیس استفاده شد. ویتنی ویومان زوجیهای دو و آزمون مقایسهمیانگین خی

 .شده استارائه  (4و ) (1ول شماره )اچارچوب جد

 ندانشگاه تهرا علمی هیئت یاعضاتوسعه سرمایه انسانی  هایمؤلفهدو نتایج آزمون خی -1جدول 

اصلی توسعه سرمایه انسانی اعضای  هایسازه

 علمی هیئت

 سطح

 مطلوبیت

مقدار 

 شده مشاهده

مقدار مورد 

 انتظار

-مقدار باقی

 مانده

-آماره خی

دو
2 

سطح 

 معناداری

 های آموزشیبهبودی در میزان و تناسب صلاحیت

 1/3 51 39 بالا

 1/4 51 61 متوسط 111/1 44/55

 -1/21 51 33 پایین

های پژوهشی بهبودی در میزان و تناسب صلاحیت

 کارآفرینی –

 1/6 51 96 بالا

 1/1 51 43 متوسط 111/1 32/314

 -1/24 51 3 پایین

دهد، بین نشان می علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای وضعیت ( در خصوص 1ها در جدول شماره )نتایج حاصل از تحلیل داده

در شرایط دانشگاه تهران  علمی هیئتاعضای  کارآفرینی - آموزشی و توسعه سرمایه انسانی پژوهشی توسعه سرمایه انسانیوضعیت 

دستاورد این بخش از تحلیل  ،( تفاوت معنادار آماری وجود دارد. همچنینα= 13/1با موقعیت مورد انتظار در سطح معناداری ) شده مشاهده

با دانشگاه تهران  علمی هیئتاعضای آموزشی انسانی توسعه سرمایه وضعیت  کهحاکی از آن است  ماندهترین مقدار باقیها با توجه به کمداده

با  کارآفرینی –توسعه سرمایه انسانی پژوهشی در ارتباط با و  ( در سطح بالایی از مطلوبیت=1/3Residual Nکمترین مقدار باقیمانده معادل )

دانشگاه  علمی هیئتاعضای  اگرچهحاصل،  یافته با عنایت به در سطح متوسط قرار دارد.( =1/1Residual N) کمترین مقدار باقیمانده معادل

هستند.  قائلهای آموزشی های پژوهشی و کارآفرینی نسبت به توسعه صلاحیتتهران اولویت و اهمیت بیشتری برای توسعه صلاحیت
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 –های پژوهشی نقش های ایفایاز توسعه صلاحیت تریمطلوبدر وضعیت  ها آنهای آموزشی های ایفای نقشتوسعه صلاحیت ،حال بااین

 .قرار داردکارآفرینی 

 دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای کارآفرینی  -توسعه سرمایه انسانی آموزشی و پژوهشی  میانگینمقایسه  هایآزمون -0 جدول

سازه
ها

 

آماره
 

متغیرها
 

  

س
پردی

 
ت

محل خدم
 

آخرین
 

سطح 

ت
صیلا

تح
 

محل اخذ 
آخرین

صیلی 
ک تح

مدر
 

سن
رتبه علمی 

ت استخ 
ضعی

و
دام

 

بهره
ی از دوره

مند
-

ی
ها

 
ت 

ص
مطالعاتی فر

خارجی
 

علوم انسانی
 

علوم 
اجتماعی

 
ی

و رفتار
 

علوم پایه
فنی و مهندسی 

 
ی

دکتر
 

 
ی

پسادکتر
 

دانشگاه
 

داخلی
دانشگاه خارجی 
 

25
-

15
 

15
-

45
 

بیشتر از 
45

 

استادیار
دانشیار 
 

استاد
 

رسمی قطعی
رسمی آزمایشی 

 

پیمانی
ک دوره و  

ی
6 

ماه
 

ک دوره و بیش
ی

تر از 
6 

ماه
 

ک دوره
بیشتر از ی

 

نداشته
ام

 

ب 
ی در میزان و تناس

بهبود

ت
صلاحی

ی آموزشی
ها

– 

مشاوره
ی

ا
 میانگین 

12

/

63 

36

/

96 

41

/

31 

51

/

65 

69

/

35 

34

/

34 

24

/

36 

31

/

34 

63

/

55 

33

/

45 

55

/

33 

33

/

31 

34

/

33 

66

/

36 

32

/

34 

23

/

42 

11

/

55 

11

/

94 

34

/

46 

23

/

34 

12

/

64 

K-W 

/U-W 
2/34 51/3361 51/2351 13/4 99/1 54/3 56/6 

df 1 3 3 2 2 2 1 

α 111/1 44/1 4/1 33/1* 6/1 12/1 14/1 

ب 
ی در میزان و تناس

بهبود

ت
صلاحی

ی پژوهشی و 
ها

کارآفرینی
 

 میانگین
54

/

41 

45

/

49 

44

/

92 

31

/

41 

44

/

32 

69

/

94 

24

/

63 

41

/

44 

11

/

23 

26

/

32 

44

/

34 

19

/

51 

23

/

42 

94

/

49 

33

/

46 

66

/

31 

14

/

43 

12

/

45 

14

/

91 

13

/

31

1 

53

/

66 

K-W 

U-W 
62/12 51/442 11/2363 53/4 49/36 19/23 36/33 

df 1 3 3 2 2 2 1 

α 111/1 14/1 13/1 31/1* 111/1 111/1 114/1 

(p ≤ 15/1 ) 

* (p≤ 3/1 ) 

در سطح  تهران دانشگاه علمی هیئتاعضای  آموزشی سرمایه انسانیتوسعه وضعیت موجود  ،(4شماره )اطلاعات مندرج در جدول  اساس بر

وضعیت توسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای از سویی، متفاوت است.  ،های محل خدمت ایشانپردیس برحسب (≥3/1p و 15/1)معناداری 

مدرک تحصیلی  آخرین، دانشگاه محل اخذ (sig=44/1و  =51/3361K-W) سطح تحصیلات برحسبدانشگاه تهران  علمی هیئت

(51/2351U-W=  4/1و=sig)  ها آنو رتبه علمی (99/1U-W=  6/1و=sigیکسان ) بدین معنا که با افزایش سطح تحصیلات .مشاهده شد 

های مختلف های خارج از کشور و ارتقاء رتبه علمی تفاوتی بین گروه، کسب احراز مدارج علمی تحصیلی در دانشگاهپسادکتریبه  از دکتری

وضعیت با افزایش هر واحد سنی دهد، های زوجی نشان مینتیجه تحلیل مقایسه ،حال باایندانشگاه تهران وجود ندارد.  علمی هیئتاعضای 

 یابد. همچنین با افزایش هر واحد ارتقاءافزایش می (=13/4K-W)معادل دانشگاه تهران  علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای 

با افزایش و  (=54/3K-W) دانشگاه تهران معادل علمی هیئتآموزشی اعضای از پیمانی به رسمی قطعی سرمایه انسانی  اموضعیت استخددر 
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 1001فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره دوم* تابستان  /110

 (=56/6K-W) دانشگاه تهران معادل علمی هیئتسرمایه انسانی آموزشی اعضای  های فرصت مطالعاتی خارجیمندی از دورهبهرههر واحد 

 .یافته استافزایش 

 -پژوهشی  دهد، وضعیت توسعه سرمایه انسانیها نشان میلیل دادهنتایج تح کارآفرینی -پژوهشی سرمایه انسانیتوسعه  در خصوص

 (=62/12K-W)معادل  مهندسی -های علوم پایه و فنیعلوم انسانی به سمت پردیس پردیس ازدانشگاه تهران  علمی هیئتاعضای  کارآفرینی

دانشگاه تهران با  علمی هیئتکارآفرینی اعضای  –ی دهد وضعیت توسعه سرمایه انسانی پژوهش. همچنین نتایج نشان مییافته استافزایش 

های خارج از کشور مدرک تحصیلی از دانشگاه آخرینبا احراز ، (=51/442U-W) از دکتری به پسادکتریسطح تحصیلات  افزایش هر واحد

(11/2363U-W=) ، سن با افزایش هر واحد(53/4K-W=) ، ستادیاز استادیار به ا رتبه علمیبا ارتقاء هر واحد (49/36K-W=) ، با

های فرصت مطالعاتی مندی از دورهبهره با افزایش هر واحد و (=19/23K-W) قطعی -از پیمانی به رسمی  وضعیت استخدامافزایش 

توسعه سرمایه انسانی بر  ،موردمطالعههای ویژگی هریک ازهای حاصل، با عنایت به یافته. یافته استافزایش  (=36/33K-W)خارجی 

 تأثیر مثبت و معنادار داشته است.دانشگاه تهران  علمی هیئتکارآفرینی اعضای  –هشی پژو

 هاتفسیر یافته وبحث 

وضعیت و سپس  علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای  اصلی هایسازهابعاد  ابتداکیفی و کمی پژوهش، های دو بخش در تفسیر یافته

 .گرفته استمورد تفسیر و تبیین قرار  ،علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای میانگین و نابرابری میانگین ابعاد توسعه 

 نییتع( و دوم )علمی هیئت یاعضا یانسان هیتوسعه سرما هایابعاد و سازه نییتع)اول  هدفدر ارتباط با تبیین و تفسیر دستاوردهای مرتبط با 

توسعه  در خصوص ،دهدکه شواهد نشان می طور همانپژوهش  (علمی هیئت یاعضا یانسان هیسنجش توسعه سرما یارهاینشانگرها و مع

 ارتقاء توان یاددهی و یادگیری، ای،رشتهارتقاء توان تدوین طرح درس تخصصی و بین)ابعاد  علمی هیئتسرمایه انسانی آموزشی اعضای 

ای در فرایند ، افزایش تعهد به اخلاق حرفهتاریرفهای مدیریت و اداره کلاس درس، ارتقاء توان مشاوره و راهنمایی تحصیلی و ارتقاء مهارت

 .است شده شناسایی (ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیران ،ارتقاء توان ایجاد انگیزه یادگیری در فراگیران ،آموزش

هدایت فرایند  و در نهادهای دانشگاهی، با توجه به تحولات و تقاضاهای جدید آموزشی علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای 

باید  علمی هیئتاست. اعضای  یادگیری -یاددهی  ها و الگوها و اقداماتها، روشبرنامه، مستلزم دگردیسی در ها آنیادگیری توسط  –یاددهی

د، دستاورد عملکردهای علمی خو وتحلیل تجزیهها و افکار خود، ارزیابی، بازنگری، پایش و  از مسیر اشراف نسبت به وضعیت دانسته

، بازآفرینی، اصلاح و تنظیم درنهایتکارگیری و بهبود راهبردها، رویکردها و قواعد اثربخش علمی و  ریزی و به بندی، برنامه شناسایی، اولویت

در راستای ضرورت مذکور، پژوهشگران یادگیری بپردازند.  –یاددهی ابعاد و وجوه متعدد فرایندهای خود، به توانمندسازی خود در  دانسته

، الگوی نقش، کلاس داریهای شایستگی (3192قرونه و همکاران ) از جمله؛ ،اندداخلی و خارجی مطالعات علمی معتبری را انجام داده

و فناوری آموزشی را در جهت ارائه الگوی بالندگی  ارتباط با دانشجویان، تسلط بر محتوا، تسلط بر روش تدریس، ارزشیابی دانشجویان

شناخت و  (3194محبت و همکاران ) مطرح کردند. علمی هیئتانشگاه تهران و در چارچوب بالندگی آموزشی اعضای د علمی هیئتاعضای 

یجاد محیط آموزشی فعال و جذاب و مشارکت دادن ا ،ها و فنون نوین و الگوهای چندگانه آموزشاز روش در استفاده موقعیت سنجی

های آموزشی، مدیریت در محیط ها آناخت با ابزارهای تخصصی رشته و کاربرد مناسب ، تدوین طرح درس و برنامه آموزشی، شندانشجویان

های آموزشی، مدیریت فرایند ارزیابی و ارائه بازخورد مقتضی به یادگیرندگان، تسلط بر محتوا، توانایی انتخاب و محیط یادگیری و چالش

-مؤلفهها و مؤسسات آموزش عالی دانشگاه علمی هیئتهای اعضای شایستگی در راستای تدوین و کاربرد معنادار دانش را محتوا دهی سازمان

، علمی هیئتای اعضای های حرفهتوسعه و اعتبارسنجی الگوی شایستگیدر  نیز( 3199جهانی و همکاران )های مورد تأکید قرار دادند. 

 سیستمی، (نگر کلتفکر  ،فرآیندهای آموزشی و پژوهشیتفکر منطقی در  ،فکر نقاد در فرآیندهای آموزشی و پژوهشیهای فکری )شایستگی

 ،نگری در فرآیندهای آموزشی و پژوهشیآینده ،و نوآور در فرآیندهای آموزشی و پژوهشی خلاقفکر  ،)فرآیندهای آموزشی و پژوهشی

داشتن ، امتحانی سؤالات طراحی، مهارت ارزشیابی(، مهارت آموزشی )های آموزشی و پژوهشیگرایش به حقیقت و کنجکاوی در فعالیت
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مهارت در اداره محیط  (،قدرت بیان ،تعامل با مخاطبین ،وانایی ایجاد انگیزه یادگیری در فراگیرانت ،ها و فنون تدریس متنوع و متناسبمهارت

توانایی نظارت بر ، حثوانایی مشارکت دادن مخاطبین در بت ،محتوا، ابزار و ملزومات و عوامل انسانی دهی سازمان، طراحی واحد یادگیری)

 ،های سازمانی و کاربرد آن در عملگیری از آموزشبهره کلاس،وانایی مدیریت و اداره ت ،داشتن صبر و حوصله(، مهارت در اجرا )امور

ایجاد  گیری پژوهشی و عملی( نیز جهت2132) 1راگان و همکاراناند. ( را مطرح کردهعضویت در سازمان غیررسمی متناسب با رشته تدریس

یادگیری فعال، تدریس فعال، استفاده از فناوری، حل مسائل و  مستلزم افزایش توان را علمی هیئتبرنامه جامع و یکپارچه توسعه اعضای 

( با 2135) 2القیاوی و عزالدین اند.آموزشی عنوان کرده هااجرای قوانین و سیاست و مدیریتو  اختلافات بین دانشجویان در حین تدریس

)تسلط به زبان مادری، تسلط  های علمیشایستگیسه مؤلفه محوری:  علمی هیئتهای اعضای ارائه الگوی توسعه و سنجش شایستگیهدف 

برنامه های محاسباتی و هندسی، تسلط بر حداقل یک زبان خارجی، ارتقاء اثربخشی اهداف و تدریس خود با توجه به اهداف بر مهارت

های شایستگی، های پژوهش علمی(اف، آگاهی از محتوای جدید تدریس مبتنی بر اهداف، کاربرد مهارت، ایجاد یکپارچگی در اهددرسی

-سازی محتوای درسی و مدیریت کلاس درس، استفاده از روشریزی درسی بر اساس راهبردهای تدریس مؤثر، اجرای و پیاده)برنامهای حرفه

( 2134) 3یورز و همکاران اثرگذار خواهند بود. علمی هیئتایشان بر کیفیت عملکرد اعضای  زعم بهاند که های ارزشیابی نوین( را ارائه کرده

مؤلفه چهار  دانشجو معلمانجهت ارتقاء کارایی تدریس و یادگیری تکنولوژی محور در  علمی هیئتهای آموزشی اعضای در مطالعه شایستگی

و ای شایستگی یادگیری حرفه ،تدریس و یادگیری نگرش بهولوژی آموزشی، تکن کاربرد آموزشی و وری، شایستگیاهای فنشایستگیاصلی: 

ای از وجوه ها طیف گستردهدانشگاه علمی هیئتدر توسعه سرمایه انسانی اعضای بنابراین  ؛اندنوآوری را مورد تأکید و تأیید قرار داده

 قرار بگیرد. و توسعه موردتوجههای مرتبط باید برای ایفای نقش موردنیازهای صلاحیت

های ارتقاء مهارت و ارتقاء دانش پژوهشگری ابعاد در چارچوب علمی هیئتاعضای  کارآفرینی –پژوهشی  توسعه سرمایه انسانیهمچنین 

مستلزم ترین کارکردهای دانشگاه، یکی از مهم عنوان به علمی هیئتعملکرد پژوهشی اعضای  کهبدیهی است . شده استارائه پژوهشگری 

تولید و توزیع علم ، ای رشته میانو  ای رشته بینهای عمومی، تخصصی،  مندی و انتقال دانش موضوعی در عرصه آگاهی و تسلط کافی برای بهره

اند های علمی ارزشمندی داشتهدر ارتباط با یافته حاصل نیز پژوهشگران داخلی و خارجی تلاشپردازی و کارآفرینی است. و فناوری، نظریه

یابی بر عملکرد ( در بررسی تأثیر رفتار اطلاع3195) معصومی رادهای پژوهش است. از جمله؛ نایی برای اعتباربخشی این بخش از یافتهکه مب

یابی و میزان استفاده از امکانات عنوان یابی، مهارت اطلاعیابی را شامل سه مؤلفه آموزش اطلاع، مهارت اطلاععلمی هیئتپژوهشی اعضای 

% از 24و عملکرد پژوهشی بیش از  دانشگاه گیلان در سطح پایین علمی هیئت% از اعضای 51یابی بیش از یجه گرفت مهارت اطلاعکرد و نت

ای بودن در نظام از حرفه علمی هیئت( در مطالعه ادراک اعضای 3196آهنچیان و سلیمانی ) در سطح ضعیف قرار دارد. علمی هیئتاعضای 

علم  دیای در تولحرفه نفس اعتمادبهارتقای ی شامل: پژوهشرا در چارچوب تعهد  علمی هیئتپژوهشی اعضای های آموزش عالی شایستگی

از تولید  علمی هیئتدر بررسی ادراک اعضای ( 2114) 4کیم و جوهمچنین  اند.محوری پژوهشی( عنوان کردهو اخلاق ، پرورش پژوهشگرناب

تولید دانش و مهارت و تمایل  علمی هیئتهای پژوهشی اعضای دستاورد فعالیت ان کردو انتشار دانش در نهادهای آموزش عالی، عنو

های ( در بررسی صلاحیت2132) 5جردن و همکاران تواند موفقیت سازمان را تضمین کند.که می استگذاری دانش همکاری و به اشتراک

رویکردهای پژوهشی، توسعه اخلاق پژوهشی و توسعه توانمندی  ها وبر توسعه دانش در عرصه نظریه علمی هیئتای پژوهشی اعضای حرفه

دانشگاه نیز،  علمی هیئتبر اساس دستاورد پژوهش در خصوص توسعه سرمایه انسانی پژوهشی اعضای  تولید و نشر آثار علمی تأکید کردند.

 گیرد.های مرتبط باید مورد ملاحظه قرار بتدقیق در بهبود و تناسب مجموعه متعددی از صلاحیت

                                                           
1
 Ragan et al 
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 1001فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره دوم* تابستان  /111

از روش کمی ( در دانشگاه تهران علمی هیئت یاعضا یانسان هیتوسعه سرما هایابعاد و سازه تیاولو نییتعدر راستای هدف سوم پژوهش )

 –ارتقاء توان یاددهی  ،دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای از دیدگاه  های این بخش از پژوهش نشان داد،. یافتهاستفاده شدی شانون آنتروپ

سرمایه انسانی توسعه  ابعاداز بیشترین و کمترین میزان اهمیت نسبت به سایر  ه ترتیبب ارتقاء توان ارزیابی عملکرد فراگیرانری و یادگی

 ارتقاء مهارت بعدارتقاء دانش پژوهشگری از اهمیت بیشتری نسبت به بُعد  ،برخوردار هستند. همچنین علمی هیئتآموزشی اعضای 

های آموزشی از توسعه صلاحیت سازه نسبت بهکارآفرینی  -پژوهشیهای توسعه صلاحیت سازه ،. در مجموعتاسپژوهشگری برخوردار 

های توسعه دانشگاه تهران، الگوها و برنامه علمی هیئتبدین ترتیب از دیدگاه اعضای . بودبرخوردار  نظران صاحباهمیت بیشتری برای 

گذاری قرار بگیرد. و سرمایه موردتوجههای پژوهشی و کارآفرینی یت بهبود متناسب صلاحیتباید با اولو علمی هیئتسرمایه انسانی اعضای 

با ) بالندگی آموزشی در چارچوب دانشگاه تهران علمی هیئتالگوی بالندگی اعضای  ارائه در (3192قرونه و همکاران )در این راستا مطالعه 

و، تسلط بر محتوا، تسلط بر روش تدریس، مهارت ارزشیابی، آشنایی با فناوری ، الگوی نقش، ارتباط با دانشجکلاس داریمهارت ابعاد 

های تحقیق، تسلط شناسی، تدوین طرح تحقیق، مهارت اجرای تحقیق، تسلط بر روشمسألهبا ابعاد ) و خدماتی و بالندگی پژوهشیآموزشی( 

با اتکاء به (، گفتمان سازیاط با صنعت، ارتباط با جامعه، کارآفرینی، ارتب ،سازیپردازی و مفهومنظریه ر ابزارهای تحقیق، انتشارات علمی،ب

و ضریب  شناسیبرای بعد توان مسأله 16/1ضریب اهمیت  های کارآفرینی،مهارتبرای  42/1 ضریب اهمیتبر  های حاصل مبتنییافته

نسبت به بالندگی آموزشی از دیدگاه  علمی هیئتی گویای اولویت توسعه بالندگی پژوهشی اعضا، کلاس داریبعد مهارت  برای 21/1اهمیت 

 است. ها آن

و  هافعالیتانجام  به علمی هیئتتخصیص زمان و تلاش اعضای  اولویت ،ایران آموزش عالی های اساسی نظامیکی از چالش، در واقع

دستاورد  کهشود ناشی میاز آنجا چالش این است. اساساً  های آموزشی و فرایند یاددهی و یادگیرینسبت به فعالیت تولیدات پژوهشی

 علمی هیئتاعضای  فردی و سازمانی ارتقاء رتبه علمی و جایگاه در ای ملاحظه قابلانتشارات علمی سهم  قالبدر  ویژه بههای پژوهشی فعالیت

های پژوهشی فعالیت به بیشتری را ژیزمان و انر برای احراز این موقعیت، ها آنو در نتیجه  دارددر نظام آموزش عالی و نهادهای دانشگاهی 

-میقرار عملکردهای موظف خود بعدی  اولویت دررا  ای به دانشجویانهای آموزشی و ارائه خدمات مشاورهو معمولاً فعالیت اختصاص داده

 ی کهرویکرد است. علمی هیئتاعضای  و ترفیع ارتقاء ها و سازوکارهای نظاماصلی بروز یک چنین عدم تناسبی، دستورالعمل منشأ. دهند

  یهاتیفعال  انجام  ازدهند، در عمل های آموزشی اختصاص میزمان خود را به فعالیت که  علمی هیئت  یاعضاآن گروه از   شده استباعث 

زمان و  ،ن وضعیتایو در نتیجه برای رهایی از  برای ایشان ایجاد گردد «کود علمیر»در نتیجه دغدغه مبتلا شدن به  و  مانده باز ی پژوهش

این  .باز بمانندکیفیت  و متعاقباً از دستیابی به عملکرد و دستاوردهای آموزش با های پژوهشی اختصاص دادهژی بیشتری را به انجام فعالیتران

ی اعضا  عیترف  و  اءارتق  هاینامهنییآمعیارهای  در تدوینها ریزیبرنامه ها وسیاست  اصلاح ، بازنگری و تجدیدنظردر حالی است که با 

-فعالیت مبتنی بر ترکیب مناسبی از علمی هیئتحجم کار اعضای  ،ی را ایجاد کرد که در بستر آنطیشرا  توانیم  ،ها آن  یهاملاک  و  علمی هیئت 

 یفیت آموزشی و پژوهشی حاصل گردد.و هر دو دستاوردهای باک شده میتنظهای آموزشی و پژوهشی تدوین و 

 ینابرابر تیوضع یابیارز( و پنجم )در دانشگاه تهران علمی هیئت یاعضا یانسان هیتوسعه سرما تیسنجش وضعچهارم ) هدف بر اساس

وضعیت توسعه سرمایه انسانی اعضای  ضمن تأیید تفاوت معنادار( پژوهش، در دانشگاه تهران علمی هیئت یاعضا یانسان هیتوسعه سرما

 علمی هیئتاعضای  آموزشی توسعه سرمایه انسانیوضعیت  ؛مشخص گردید ،قعیت مورد انتظاربا مو شده مشاهدهدر شرایط  علمی هیئت

 در سطح متوسط قرار دارد.کارآفرینی  –توسعه سرمایه انسانی پژوهشی  وضعیتو  در سطح بالایی از مطلوبیتدانشگاه تهران 

های در گروه علمی هیئتاعضای  کارآفرینی -و پژوهشی وضعیت موجود توسعه سرمایه انسانی آموزشی  موردمطالعه هایدر سطح پردیس

های انسانی مبتنی بر تربیت سرمایه ها و نهادهای آموزش عالینظام و مأموریت محوری با عنایت به رسالتمختلف، متفاوت گزارش شد. 

-، توسعه صلاحیتبه تقاضاهای جامعهبا هدف پاسخگویی های متنوع در عرصه علمی هیئتتوسط اعضای علم و فناوری  تولید دانش، مولد و

، هایی خاصهای تحصیلی و تخصصاستثناء قائل شدن برای رشتهبدون برای تحقق این امور  موردنیاز کارآفرینی - های آموزشی و پژوهشی

 دگیری و تولید علم ودستاوردهای با کیفیت و اثربخش در فرایند یاددهی و یابه همین دلیل، حصول . استناپذیر رویکردی بدیهی و اجتناب
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 117/علمی )موردمطالعه دانشگاه تهران( توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئت ارزیابی وسنجش 

 
 

ایجاد و است که منجر به  هاییمحدودیتها و پر کردن شکافریزی راهبردی برای و برنامه گذاری سیاستاندیشی، مستلزم چارهفناوری 

ا و هدر رشته علمی هیئتاعضای  کارآفرینی - های آموزشی و پژوهشیصلاحیتتوسعه  سطح و میزاندر  ناپذیرهای توجیهتفاوتمشاهده 

، هاانگیزه ،هاتلاش دهندهو توسعه ایجادکنندهها و معیارهای سازی سیاستدر واقع با یکپارچه .شده است های تحصیلی متنوعتخصص

 علمی هیئتکیفیت پایین عملکرد پژوهشی اعضای  ،مثال عنوان بهکه  توان تدابیری اندیشیدمی علمی هیئتاعضای های ها و صلاحیتتوانمندی

علوم انسانی  علمی هیئتپردازی و تولید علم بومی، عدم هماوردی اعضای فقر نظریه نظیرهایی های تخصصی علوم انسانی با مشخصهتهرشدر 

-رنگ در مجامع علمی خارج از کشور و عدم تسلط در به، حضور کممهندسی -های تخصصی علوم پایه و فنی رشتهکشور در مقایسه با 

و  و یا حداقل کاهش یافتهمرتفع ( 3192های پژوهشی در مجلات معتبر علمی )عزیزی،ی علمی برای نشر آثار و یافتههاکارگیری یکی از زبان

 باشیم. علمی هیئتهای تخصصی شاهد عملکرد پژوهشی با کیفیت توسط اعضای های علوم انسانی نیز همچون سایر رشتهدر دانشکده

برای توسعه سرمایه انسانی ، مختلفسطح تحصیلات  به تفکیکدانشگاه تهران  علمی ئتهیاعضای توسعه سرمایه انسانی وضعیت موجود 

آموزش یکی از ابعاد اساسی و محوری  بدون تردید گزارش شد. متفاوت ،کارآفرینی -توسعه سرمایه انسانی پژوهشی و برای یکسانآموزشی 

وری نیروی انسانی و افزایش منافع آتی به افزایش بهره گیریجهتبا  «ینظریه سرمایه انسان»گیری و انباشت سرمایه انسانی است که در شکل

توان جوهره تحصیلات رسمی را میدر قالب  ویژه بهگذاری آموزشی بروی افراد از مسیر آموزش سرمایه. گرفته استقوت مورد تأکید قرار 

و از پیشگامان  3951مینسر اقتصاددان شهیر دهه . دانست ها نآ گیری سرمایه انسانی و تغییرات کمی و کیفی سطح سرمایه انسانیاصلی شکل

کنند. وی معتقد دریافت می ها آنداند که اصلی قدرت تولید و کسب منافع آتی افراد را میزان آموزشی می منشأطرح نظریه سرمایه انسانی، 

نادری در این خصوص شوند. مند میتری نیز بهرهاست در شرایط مساوی افرادی که از تحصیلات بیشتری برخوردارند، از درآمدهای بالا

های توان ظرفیتمی آن واسطه بهو دهد؛ های انسانی را ارتقاء میهای بنیادی است که ظرفیتآموزش یکی از راه داشته استاذعان نیز ( 3195)

. با عنایت به استدلال به ارمغان آوردالی را برای افراد منافع آتی اعم از مالی و غیرمافزایش متعاقباً و  ای انسان را توسعه داداندیشه -فکری 

 و کارآفرینیهای آموزشی، پژوهشی ایفای نقش برایاز کیفیت بالاتری تحصیلات بیشتر  با علمی هیئتاعضای  عملکردمطروحه، انتظار است 

در پژوهش  دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای  کارآفرینی –توسعه سرمایه انسانی پژوهشی وضعیت نابرابری  ،استدلال مزبور همراه باشد.

با  چراکهنداشت،  مصداق علمی هیئتاعضای  آموزشی این استدلال در خصوص توسعه سرمایه انسانی ،حال بااینکند، را تأیید میحاضر 

 دانشگاه تهران یعلم هیئتوضعیت سرمایه انسانی آموزشی اعضای در  از دکتری به پسادکتری تغییر اثربخشی سطح تحصیلات افزایش

هستند که های اثربخش ضمن کار از آن جمله کیفیت تحصیلات و تجربه باشد اخیر کننده دستاوردتواند تبیینعوامل متعددی می .شدن مشاهده

 اثرگذار باشند.تفاوت و نابرابری سطح تحصیلات )میزان تحصیلات( بین افراد مختلف بر توانند می

و  توسعه سرمایه انسانی آموزشینابرابری  یکی دیگر از متغیرهایی است که بر اساس آن وضعیت یمحل اخذ مدرک تحصیلدانشگاه 

های وضعیت موجود توسعه صلاحیت ،بر این اساس .گرفته استقرار  موردسنجشدانشگاه تهران  علمی هیئتاعضای کارآفرینی  -پژوهشی

کارآفرینی  -توسعه سرمایه انسانی پژوهشی وضعیت اما ،، یکسانو خارجی های داخلیآموخته از دانشگاهدانش علمی هیئتاعضای  آموزشی

 های داخلی گزارش شد.آموختگان دانشگاهتر نسبت به دانشهای خارجی با وضعیت مطلوبآموخته از دانشگاهدانش علمی هیئتاعضای 

ها با عنایت به کمیت و کیفیت اساساً دانشگاه است. اه آنتفاوت در کمیت و کیفیت عملکرد  گویای یکی از مصادیقها بندی دانشگاهرتبه

ای و عهردی، توسکارب ادی،یبن هایاجرای پژوهش ،یپژوهدانش ،دانش دیمتخصص، تول یانسان رویین تیترب هایعرصهدستاوردهایشان در 

اینکه  ،بر این اساس گیرند.ای متفاوتی قرار میهدر جایگاه ،حاصلبا توجه به سطح کارآمدی و اثربخشی دستاوردهای و  ها آن ایهافتهیار انتش

تواند بر می ،اندآموخته شدهو دانش تحصیل کرده کارایی و اثربخشی ،ای از کیفیتدر کدام دانشگاه و با چه سطح و درجه علمی هیئتاعضای 

 »( نیز 3149عزتی ) و (3195نادری )اشد. ب تأثیرگذار ها آندانشگاهی های ایفای نقش برای ها آنسرمایه انسانی  توسعهکمیت و کیفیت 

و  ییک ملاک محوری برای سنجش سرمایه انسانی و دستاوردهای آموزشی و پژوهشی در سطح فرد عنوان بهرا  «دانشگاه محل تحصیل

 اند.قرار داده مورداستفاده یسازمان
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استادیاری، دانشیاری  مرتبه علمیبا  دانشگاه تهران یعلم هیئتاعضای  های آموزشیوضعیت موجود توسعه صلاحیت ،موردمطالعهدر شرایط 

آن برای مرتبه علمی و ارتقاء اساساً . شده استگزارش متفاوت  ،ها آن کارآفرینی -توسعه سرمایه انسانی پژوهشی برایو  یکسان ،و استادی

بهبودی در میزان و تناسب  میزانو  علمی هیئت اعضای ء و ترفیعهای ارتقانامهمعیارها و استانداردهای مصوب آیین از علمی هیئتاعضای 

در  علمی هیئتهای اعضای بهبود صلاحیت ،پذیرد. بدین ترتیبمی تأثیر ها آنهای فردی و سازمانی برای ایفای نقش موردنیازهای صلاحیت

های فناوریاستفاده از  حداکثر سازی، یهای آموزشهای یادگیرندگان و رسالتبا توانمندی اهداف آموزشی انطباق و ارتقاء یرنظهایی عرصه

های ، ایجاد و گسترش شبکهعلمی و اجرایی هایو مناسب در زمینه و مشاوره بهنگامراهنمایی ارائه خدمات مسئولیت  تعهد و ارتقاء، آموزشی

ی گسترده، رعایت اصول کاربردبودن و ارائه آثار با قابلیت  نظر صاحب، علمیمؤسسات دانشگران و با دیگر  و پژوهشی یآموزش ارتباطی

اثرگذار  ها آنمشخصاً بر ارتقاء رتبه علمی تواند های علمی با درآمدزایی بالای مستمر، میانجام فعالیتدر پژوهش،  شناسی و اخلاقیروش

داق داشت، دانشگاه تهران مص علمی هیئتاعضای کارآفرینی  –در خصوص توسعه سرمایه انسانی پژوهشی  مذکورمبنای نظری . باشد

سازی وزن اهمیت و یکی از اثرگذارترین اقدامات، یکپارچهدر این خصوص  خیر. ها آندر خصوص توسعه سرمایه انسانی آموزشی  حال بااین

ها دانشگاه علمی هیئتکارآفرینی در معیارهای ارزیابی و ارتقاء رتبه علمی اعضای  –امتیاز دستاوردهای آموزشی با دستاوردهای پژوهشی 

 ست.ا

دانشگاه  علمی هیئتاعضای کارآفرینی  -پژوهشی سرمایه انسانیو توسعه  آموزشی سرمایه انسانیوضعیت موجود توسعه  از سوی دیگر،

های آموزشی، اثر وضعیت استخدامی ( در ارزیابی عملکرد گروه3144عزتی ). گزارش شدمتفاوت ، وضعیت استخدامی مختلفبا  تهران

کیفیت تدریس اعضای  ( نیز اذعان کردند3191رخشانی و شمس )را تأیید کرد.  علمی هیئتآموزشی اعضای قطعی بر عملکرد  –رسمی 

مشاهده نگردید. از  ها آنولی این تفاوت در عملکرد پژوهشی  دارند، یکدیگرداری با با وضعیت استخدامی مختلف تفاوت معنی علمی هیئت

قابلیت گزارش کردند. معکوس را  علمی هیئتبر انگیزه اعضای تبدیل وضعیت استخدام  در پژوهشی اثر (3144آراسته و همکاران ) طرفی

 ها را احراز کنند، در شرایطی که به هر دلیلاین قابلیتکه اگر افراد بدین ترتیب  است، مفهومی برای مواجهه با عدم امنیت شغلیاستخدام 

قابلیت را در بحث  شایستگی محوررویکرد اساساً  نظران صاحب. دام دارندت استخیقابل در سازمان دیگری، دهندمیشغل خود را از دست 

-ستهیدر گام اول، انتخاب و استخدام افراد شاهای آموزش عالی و نهادهای دانشگاهی بدین ترتیب، در نظام. دهندمورد تأکید قرار میاستخدام 

 یو تخصص یهای فنبر مهارت هیبا تک توسعه داده ورا در خود  یو آموزش یتیهای تربها، فنون و روشمهارت نظیر ییهاکه بتوانند ارزش ای

ازمند آن است که ین البته دستیابی به این مهمبرخوردار است.  ای ملاحظه قابل تیرا فراهم سازند، از اهم ینظام آموزش عال شرفتیپ زمینهخود 

انتخاب  ی را برایهای روشن و معقولملاک ،علمی هیئتام اعضای جذب و استخد مسئولانو  ینظام آموزش عال اندرکارانذینفعان و دست

 دانشگاه برگزینند. علمی هیئتبرای حرفه عضو را  توانمندو  ستهیافراد شا ،ها آنتدوین و بر اساس  علمی هیئتاعضای 

 علمی هیئتدر اعضای  آفرینیکار -سرمایه انسانی پژوهشیو توسعه  آموزشی سرمایه انسانیوضعیت موجود توسعه ، عامل سنداخله با م

انگیزه و تلاش  در سنین متوسط و پایین علمی هیئتاعضای شود استنباط می این دستاورد، با استناد به .گزارش شد متفاوت، دانشگاه تهران

پردازان نظریهتوسط  استدلال مزبور در ادبیات نظری و تجربی علم اقتصاد آموزش و. دارندشان برای توسعه سرمایه انسانی آموزشیبیشتری 

ها ها، مسئولیتضرورتی ندارد با آثار دور زندگی در مورد قابلیت»( 3991) بکربه تعبیر . از جمله، گرفته استاین عرصه نیز مورد تأیید قرار 

 دادهیه انسانی تشخیص گذاری در سرماهایی برای سرمایهراه عنوان بهها تأکید شود وقتی که تحصیل، یادگیری، تحرک و مانند آن یا گرایش

-ها در طول سالگذاریتوانند از بازده اقتصادی این سرمایهمی ها آن چراکهگذاری دارند؛ تری برای سرمایهو اینکه افراد جوان انگیزه قوی شود

سرمایه انسانی آموزشی و جوان انگیزه بیشتری برای توسعه  علمی هیئت(. با این وصف، اعضای 14: 3195مند شوند )نادری،های زیادتری بهره

های مدیریتی، دستیابی به پرستیژ پژوهشی خود با هدف دستیابی به منافع آتی از جمله، ارتقاء مرتبه علمی، رهبری علمی گروه، احراز پست

 دارند. را در سطح سازمان و جامعه ثروت آفرینیو  در سطح فردی افزایش دریافتی درنهایتعلمی و 

های مند از فرصتبهره علمی هیئتکارآفرینی اعضای  -و پژوهشی آموزشی سرمایه انسانیعیت موجود توسعه وضمشخص شد،  ،درنهایت

در این خصوص  مندی کمتری در این خصوص دارند.تر از افرادی است که بهرهو مطلوب ، متفاوتدانشگاه تهرانبیشتر در  مطالعاتی خارجی
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 112/علمی )موردمطالعه دانشگاه تهران( توسعه سرمایه انسانی اعضای هیئت ارزیابی وسنجش 

 
 

اند استفاده از فرصت مطالعاتی ( گزارش کرده3191اسکوهی و همکاران ). از جمله؛ ه استبوددستاوردهای علمی پژوهشگران داخلی متنوع 

با مراکز تحقیقاتی  علمی هیئت( بر ارتباط اعضای 3143، کاظمی و همکاران )حال بااینمعنادار نیست.  علمی هیئتبر ارتقاء عملکرد اعضای 

-مورد تأکید قرار داده علمی هیئتهای پژوهشی اعضای را برای توسعه صلاحیت های دیگردانشگاه علمی هیئتداخلی و خارجی و با اعضای 

واحدهای دانشگاهی مجالی برای پیشرفت شخصی و شغلی، کسب تجربه از طریق کار و فعالیت در  خارجی فرصت مطالعاتیاند. در واقع، 

یک فرصت بازآموزی و یادگیری  مثابه بههای مطالعاتی صتفر گیری ازبهرهبا  علمی هیئتاعضای  است. ها آنخارجی و تجربه مکاتب علمی 

است سرمایه انسانی  سازند. بدیهیهای فردی و سازمانی خود را محقق میبرای ایفای نقش موردنیاززمینه توسعه سرمایه انسانی ارزشمند، 

را  مذکورمندی از فرصت که امکان بهره علمی ئتهیهایی از اعضای های فردی و سازمانی و توسعه آن برای گروهبرای ایفای نقش موردنیاز

قاعدتاً با استناد به نظریه سرمایه که  متفاوت باشدبه نفع گروه اول، ، نشده استفراهم  ها آنکه چنین فرصتی برای  ها آناند، نسبت به داشته

 هایمحرک کردن راهمها برای فتلاش دانشگاه ،اینبنابر ؛در سطح فردی و سازمانی نیز متفاوت خواهد بود ها آنآفرینی انسانی میزان ارزش

 ،هاکارگاهبرگزاری بین جامعه دانشگاهی،  در ها آنو نشر  علمی هیئتهای مطالعاتی از سوی اعضای ارائه دستاوردهای فرصت جهتلازم 

 زمان مدتپذیری در تعیین انعطاف، های مطالعاتیاختصاصی برای کارهای علمی صورت گرفته در جریان فرصت سمینارها و انتشار مجلات

به  علمی هیئتهای اعزام اعزام و تمدید دوره بر اساس توجیه منطقی متقاضی، نیازسنجی مستمر و منظم دانشگاهی برای شناسایی زمینه

ویت در از طریق عض علمی هیئتاعضای  خارجیگیری و تداوم ارتباطات علمی و پژوهشی های مطالعاتی، تسهیل و ترغیب شکلفرصت

های مطالعاتی در سطح اندازی واحد حمایت از فرصتها و راهالمللی دانشگاههای بین، تقویت دفاتر همکاریخارجیها و مجامع علمی انجمن

ه سرمایتوسعه  بر خارجی های مطالعاتیفرصت استفاده بهینه از حداکثر سازیو  بهبود کارآمدیبا هستند که  سازوکارهایی از جملهدانشگاه 

 اثر مثبت خواهند داشت. علمی هیئتانسانی اعضای 

 گیرینتیجه

کمی و  کارکردهای مختلف در هر دو بعدرشد موزون، متناسب و متعادل نیازمند نظامی پویا، هوشمند و هدفمند  عنوان به آموزش عالینظام 

 موردنیازنیروی انسانی متخصص تربیت در  گاهیو نهادهای دانش آموزش عالی نظام جایگاه و نقش . این ضرورت با عنایت بهکیفی است

در  کند.پیدا می دوچنداناهمیتی  و تولید علم و فناوری از مسیر پژوهش و کارآفرینی های آموزشیاز مسیر فعالیت جامعه های مختلفبخش

تر بیشتر و حیاتی مراتب بهاهمیتی  از جایگاه و علمی هیئتاعضای ها یعنی اصلی هدایت این جریان داران سکاننقش عاملان و این میان، 

های متنوع و ها و صلاحیت، توسعه شایستگیها آنهای ایفای نقشدر  علمی هیئتاثرگذاری اعضای  حداکثر سازیبرخوردار است. در راستای 

. در این خصوص و بوده استگیرندگان آموزش عالی ، مدیران و تصمیمگذاران سیاست موردنظریکی از راهکارهای بنیادی و  ،موردنیازمتعدد 

های لازم برای ارتقاء و بهبود عملکرد اعضای ها و صلاحیتها، شایستگی، توانمندیعلمی هیئتاز مسیر توسعه سرمایه انسانی اعضای 

اسب برای اما اینکه الگوی من ؛شونددانشگاه تأمین می خدماتیآموزشی، پژوهشی و ها، اهداف و کارکردهای مأموریتتحقق و  علمی هیئت

پژوهشگران  موردنظر ،های متنوع، با تعابیر و نگاهشده استهایی تشکیل دانشگاه از چه ابعاد و سازه علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای 

قرار  موردنظر علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای  اقدام محوری در خصوصدر پژوهش حاضر دو . گرفته استقرار  گذاران سیاستو 

ها نسبت به شناسایی ابعاد و و تحلیل محتوای استقرائی متون مصاحبه علمی هیئتاول، با استفاده از مصاحبه با اعضای  مسیراده شد. در د

 اقدام شد. ها آنبندی و مقوله علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای  جامع و یکپارچه هایسازه

در دانشگاه تهران  علمی هیئتهمیت و وضعیت موجود توسعه سرمایه انسانی اعضای های تحلیل کمی اعلاوه بر این، با کاربست روش

های از تحلیل علمی هیئتو تعیین وضعیت موجود و نابرابری توسعه سرمایه انسانی اعضای  سنجش شد. در این میان برای تعیین اهمیت

 های کیفی و کمی نتایج کلیدی ذیل حاصل شد:ام تحلیلهای زوجی استفاده شد. با انجآنتروپی شانون، مقایسه میانگین و مقایسه

 یادگیری انگیزه ایجاد توان ارتقاء یادگیری ابعاد –ارتقاء توان یاددهی شامل،  دانشگاه علمی هیئتتوسعه سرمایه انسانی اعضای های مؤلفه -

 مدیریت مهارت ای، ارتقاءرشتهبین و تخصصی درس طرح تدوین توان رفتاری، ارتقاء و تحصیلی راهنمایی و مشاوره توان فراگیران، ارتقاء در
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شناسایی پژوهشگری،  ارتقاء دانش پژوهشگری و ارتقاء مهارت آموزش، فرایند در ایحرفه اخلاق به تعهد توان درس، افزایش کلاس اداره و

 .ندبندی شدکارآفرینی دسته -پژوهشی های صلاحیتو  آموزشی هایصلاحیت عرصهدر دو و 

سازه اصلی توسعه سرمایه انسانی آموزشی )بعد ارتقاء مهارت  کند که در خصوصاز آزمون آنتروپی شانون مشخص می آمده دست بهنتایج  -

کارآفرینی )بعد ارتقاء دانش پژوهشگری( از اولویت بیشتری  –برای سازه اصلی توسعه سرمایه انسانی پژوهشی و  مدیریت کلاس درس(

های کارآفرینی نسبت به صلاحیت –های پژوهشی چنین وضعیتی گویای اولویت ارزشی صلاحیت .بوده استرخوردار نسبت به سایر ابعاد ب

 دانشگاه تهران بود. علمی هیئتاعضای  از دیدگاهآموزشی 

ه سرمایه انسانی توسع مطلوبیت بالای دانشگاه تهران حاکی از علمی هیئتموجود توسعه سرمایه انسانی اعضای  وضعیتورد مربوط به برآ -

این وضعیت گویای آن است که در موقعیت تجربی، عملاً  بود.کارآفرینی  –و وضعیت نسبتاً مطلوب توسعه سرمایه انسانی پژوهشی  آموزشی

 تر از وضعیت عملکرد پژوهشی ایشان است.دانشگاه تهران مطلوب علمی هیئتوضعیت عملکرد آموزشی اعضای 

دانشگاه تهران  علمی هیئتنشان داد، توسعه سرمایه انسانی آموزشی اعضای نیز یومان ویتنی و کراسکال والیس  آزمونبرآوردهای مربوط به  -

همچنین توسعه  متفاوت است.های فرصت مطالعاتی خارجی دوره از ها آن مندیبهرهو  پردیس محل خدمت، وضعیت استخدام برحسب

 آخرینپردیس محل خدمت، سطح تحصیلات، محل اخذ  متناسب بادانشگاه تهران  لمیع هیئتکارآفرینی اعضای  –سرمایه انسانی پژوهشی 

متفاوت است. در ادامه و با توجه به دستاوردهای فرصت مطالعاتی خارجی،  هایمندی از دورهبهرهمدرک تحصیلی، سن، رتبه علمی و 

شده با مورد مطالعاتی دانشگاه تهران ارائه  ویژه به علمی ئتهیحاصل، پیشنهادهایی در راستای بهبود وضعیت توسعه سرمایه انسانی اعضای 

 .است

 اجرایی –سیاستی پیشنهادهای
کمترین میزان  با دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای های پژوهش، توان ارزیابی عملکرد دانشجویان از دیدگاه یافته بر اساس -

ارزیابی عملکرد تحصیلی  دستاوردهای حاصل از هکاین در حالی است  .گرفته بودقرار  موردتوجهو اهمیت  اولویت

در  عینیمنبع اطلاعاتی بسیار ارزشمندی برای اتخاذ تصمیمات هدفمند، اثربخش و  ،ها آنهای پژوهشی دانشجویان و فعالیت

 ؛بود عملکرد تحصیلی دانشجویان استو به ، پژوهشگرییادگیری –های یاددهی ریزی و هدایت فعالیتراستای برنامه

ها رویکردها، روش شناسایی و کاربردو نیازسنجی شده مرتبط با  مند نظامهای برنامه ارزشمند سازیاجرا و  نابراین، طراحی،ب

-مدیران و برنامه ،گذار سیاست، توسط نهادهای علمی هیئتو ابزارهای دقیق و معتبر ارزیابی عملکرد دانشجویان برای اعضای 

های دانشگاهی تواند پیامدهای مثبت و اثربخشی را در ارتقاء کیفیت ستانده، میعلمی یئتهریزان عرصه توانمندسازی اعضای 

 داشته باشد.به همراه 

، از ملاحظه قابلدانشگاه تهران با مقدار  علمی هیئتبا عنایت به دستاوردهای پژوهش، دانش پژوهشگری از دیدگاه اعضای   -

کسب و  ،هامراتبی شایستگیبر اساس ساختار سلسله اگرچهار بود. اولویت بیشتری نسبت به مهارت پژوهشگری برخورد

تأکید بر این عرصه و متوقف شدن بر آن، محدودیتی بسیار  ،حال بااینتوسعه دانش مقدم بر کسب و توسعه مهارت است، 

انی که در قالب تا زم یافته و عمیقتوسعه هراندازهدانش  ،است. بدیهی است دانشگاهی های علمیجدی در عرصه فعالیت

 ،و کاربرد قرار نگیرد، اثربخشی لازم را نخواهد داشت. آنچه انتظار است اینکه مورداستفادههای مهارتی در عمل توانمندی

سازی شده، اثربخشی تجاریعلمی های پژوهشی و تولیدات های متنوع علمی باید در قالب نوآوریدر عرصه پژوهشی دانش

های ها و مهارتتوانمندی توسعه است این مهم بیش از هر چیز مستلزم مسلمرا محقق سازد. بیرونی تحقیقات دانشگاهی 

ها، که افزون بر ایجاد درآمد اختصاصی برای دانشگاه ها استدانشگاه علمی هیئتسازی دستاوردهای پژوهشی اعضای تجاری

 تواند به همراه داشته باشد.در سطح کلان را می اثربخشپیامدهای 

دانشگاه  علمی هیئتاعضای  کارآفرینی - توسعه سرمایه انسانی آموزشی و پژوهشی وضعیت ،ساس دستاوردهای پژوهشبر ا -

های تحصیلی هدف غائی تمامی رشته کهاین در حالی است  متفاوت است. ها آنمحل خدمت های پردیس برحسبتهران 
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بنابراین وجود  ؛ش، علم و فناوری در یادگیرندگان استانهای تولید دهای یادگیری و مهارتدانشگاهی توسعه توانمندی

 های اصلی نهاد دانشگاه،برای انجام عملکردها و مأموریت موردنیازسرمایه انسانی توسعه هایی در وضعیت چنین نابرابری

ای برای کپارچههدفمند و یجامع، های ریزیگذاری و برنامه، تلاش، سرمایهموردمطالعههای حاکی از آن است که در پردیس

از مسیر گردد، پیشنهاد می در نتیجه .نگرفته استهای مشترک نظام آموزش عالی صورت تحقق اهداف و مأموریت

ابعاد متعدد و متنوع جانبه ارتقای همه در راستایهای راهبردی سنجیده و اثربخش تدوین برنامهریزی و ، برنامهگذاری سیاست

-ریزیتدابیر و برنامه دانشگاهی، های مختلفدر رشته علمی هیئتاعضای  های اصلیای نقشبرای ایف موردنیازهای صلاحیت

 های سنجیده انجام گیرد.

 - توسعه سرمایه انسانی آموزشی و پژوهشیمؤثر بر نابرابری یکی از عوامل عامل سن دستاوردهای پژوهش،  برحسب -

های آموزشی و پژوهشی اعضای افزایش سن با افزایش تجربه هازآنجاک. دانشگاه تهران بود علمی هیئتاعضای  کارآفرینی

پیشنهاد  بر این اساسداشته باشد،  افراد متغیر سن اثر مثبت بر توسعه سرمایه انسانی رودمیهمراه است، انتظار  علمی هیئت

ای های حرفهتوسعه تجربهمندی از منافع مالی و معنوی حاصل از و رو به رشدی برای بهره انگیزه محورهای گردد، فرصتمی

مندی از این منافع، در جهت بهرههای سنی و محدودیت فراهم علمی هیئتو تخصصی در شرایط متفاوت سنی برای اعضای 

 گردد. حداقل

و  توسعه سرمایه انسانی پژوهشی اثرگذار بر بهبود وضعیت هاییکی از زمینه خارجیهای مطالعاتی فرصت از بیشتر یمندبهره -

های ریزو برنامه گذاری سیاستدر سطح  شودپیشنهاد می ،بود. بر این اساس دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای  فرینیکارآ

استقرار و فعالیت مستمر و روزآمد  نظیر یرفاهی و خدمات اداری و –قانونی  هایساختن زیرساخت فراهم ضمنراهبردی 

 مندیبهرهو  ای و تجهیزاتافزاری، استفاده از منابع کتابخانهزاری و سختافامکانات نرم دفاتر و ادارات متولی امر، تأمین

 ،و زبان خارجیفناوری  های پژوهشی وتوسعه توانمندی درزمینه شده فراهمهای از فرصت علمی هیئتاعضای  حداکثری

 حاصل گردد. هاای دانشگاهبر مطالعاتی هایبه فرصت علمی هیئتاعزام اعضای  وری ازبهرهمندی و بهرهحداکثر  امکان

توسعه سرمایه های ها و فعالیتمبنایی برای تدوین برنامه عنوان  به حاضر الگوی ارائه شده در پژوهشگردد، پیشنهاد می -

و حصول  شده تدوینهای و پس از عملیاتی شدن برنامه گیرد قرار مورداستفاده دانشگاه تهران علمی هیئتاعضای  انسانی

تا ضمن  گرددو نتایج آن با وضعیت کنونی مقایسه  اجرادر دانشگاه تهران  آتیهای در سال پژوهشابه همین مشدستاوردها، 

دستاوردهای با توجه به  تریاثربخشهای برنامه، سرمایه انسانیتوسعه وضعیت ها و اقدامات بر اثر برنامهمیزان  آگاهی از

 طراحی، تدوین و اجرایی گردد. جدید

 وهشیپژ هایپیشنهاد
های آموزشی صلاحیت «ترکیب مناسب»در پژوهش حاضر با تأکید بر  علمی هیئتدر سرمایه انسانی اعضای  «توسعه»مفهوم  -

به این در پژوهش حاضر به دلیل پیچیدگی و گستردگی فرایند پژوهش،  حال بااینکارآفرینی مورد تأکید بود،  –و پژوهشی 

با روش کمی و دستاوردهای  های آتیدر پژوهش نکتهی است پرداختن به این . بدیهنشده استکمی پرداخته  صورت بهمهم 

 قرار دهد. گذاران سیاستتواند اطلاعات مفید و اثربخشی را در اختیار پژوهشگران، مدیران و حاصل از آن، می

یه انسانی اعضای اثرگذار بر توسعه سرما ایو حرفه های فردی، افزون بر ویژگیهای آتیدر پژوهش گرددپیشنهاد می -

سبک رهبری، جو و  ؛نظیر ساختاری هایها و مؤلفهقرار گرفت، ویژگی موردتوجهکه در پژوهش حاضر  علمی هیئت

بر توسعه سرمایه انسانی  ها آنو اثر هر یک از  منابع مالی ویژه به تأمین و تخصیص منابع هایسازوکارو  سازمانی فرهنگ

 دست ازاینگیرد. بدیهی است دستاوردهای حاصل قرار  موردسنجش علمی هیئتی اعضا کارآفرینی - آموزشی و پژوهشی

و اقدامات توسعه سرمایه انسانی  تواند منبع ارزشمندی برای تکمیل و بهبود دستاوردهای پژوهش حاضرهای علمی، میتلاش

 باشد. هادانشگاه علمی هیئتاعضای 
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Abstract 
Problem and purpose: The development of human capital of faculty members is an effective 

achievement in the direction of the development of the higher education system. However, the evidence 

based on the results of experimental research indicates the low quality of the faculty members' 

performance. The aim of the current research is to measure and evaluate the development of human 

capital of faculty members, which was done with a mixed approach (sequential exploratory). 

Methodology: In the qualitative part of the research, the participants were the faculty members of the 

universities and research institutes of Tehran, and 13 of them were interviewed and the required data were 

collected using the purposeful sampling method. The data analysis of this section was done using 

thematic analysis method. In order to evaluate the reliability of research findings, immersion and recoding 

approach was used by calculating Cohen's kappa coefficient. In the quantitative part, the statistical 

population included the faculty members of the University of Tehran, 150 of whom were selected using 

Cochran's formula and the relative stratified sampling method from the four campuses of "Humanities", 

"Behavioral and Social Sciences", "Basic Sciences" and "Technical-Eengineering" were selected as 

samples. The tool for collecting data was the quantitative part of the researcher-made questionnaire on the 

development of human capital of faculty members in a 6-point range. The validity of the research tool 

was verified by formal, convergent and divergent method and its reliability was confirmed through 

Cronbach's alpha test and composite reliability. 

Findings: The findings of the qualitative section were categorized and presented in 9 dimensions, which 

include improving the ability to formulate specialized and interdisciplinary lesson plans, improving the 

ability to teach and learn, improving classroom management and administration skills, Enhancing 

academic and behavioral counseling and guidance, increasing commitment to professional ethics in the 

education process, enhancing the ability to motivate students to learn, enhancing the ability to evaluate 

learners' performance, enhancing research knowledge, and enhancing research skills. In the quantitative 

part, based on the results of Shannon's entropy test, the priority of the dimensions of improving classroom 

management skills and improving research knowledge was confirmed over other dimensions. The values 

of the Chi-2 test indicated the favorable condition of the main structure of educational human capital 

development and the relatively favorable condition of the main structure of research-entrepreneurship 

human capital development of faculty members of Tehran University. Based on Yeoman-Whitney and 

Kraskal-Wallis test values, the inequality of the average educational human capital development of 

faculty members was confirmed in terms of a number of variables and effective factors. 

Conclusion: The results of the research showed that the development of educational and research human 

capital of faculty members, setting priorities and identifying inequalities in the development of human 

capital of faculty members in terms of influencing factors can provide an effective and efficient road map 

for planning to provide a strategy for the development of human capital of faculty members to policy 

makers, decision makers and activists in this field. 

Keywords: human capital development, educational performance, research performance, faculty 

members 
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