
 

 1در دانشگاه های ایران یا حرفهطراحی الگوی مشاوره 
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 3ابراهیم صالحی عمران

 4سهیلا هاشمی

 5یدالله مهر علیزاده

 چکیده
و بر  است. طرح پژوهش حاضر کیفی ایران در دانشگاه هایطراحی الگوی مشاوره حرفه ایی  هدف پژوهش حاضر

و خبرگان در  ماری در این پژوهش مطلعان کلیدیآجامعه  انجام گردید. اساس روش پژوهش کیفی گراندد تئوری

این  آنجایی کهاند. از  شده گرفتهنظر  و کارشناسان متخصص در ی، اقتصادیشناس جامعهسیاستی، مدیریتی،  پنج دسته

نوع  از در این پژوهش کههدفمند است  گیری نمونه ،گیری نمونه نوع ترین مناسباست  از نوع اکتشافی پژوهش

داده  گردآوریابزار  رسید. نفر 23 ها با توجه به اشباع نظری بهنمونه  است. تعداد استفاده گردیده روش گلوله برفی

مصاحبه های پژوهش  موضوع ها در این پژوهش به دلیل جدید بودن موضوع و فقدان نظریه کافی در خصوص

صورت  باز، محوری و گزینشی کدگذاریبه صورت  آنانتجزیه و تحلیل  ،داده ها آوری جمعاکتشافی است. بعد از 

گردید. براساس  ارائهدر دانشگاه  برای رویکرد مشاوره حرفه ایی داده ها مدل مطلوب تحلیل بر اساس گرفت که

 شگاه، مسئولیت اجتماعی دانشگاه،حکمرانی دان و جامعه یادگیرنده، بنیان دانشاقتصاد  مقولاتی همچون یافته ها

                                                           
 مقاله مستخرج از پایان نامه دکتری تحت عنوان طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران است. نیا .1

 پسات  دانشاگاه مازنادران، مسائول مکاتباه،    ، دوره دکتری برنامه ریزی توسعه آموزش عالی، دانشکده علوم انساانی  یدانشجو .3
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ارتباطی بر روی رویکرد مشاوره حرفه ای به عنوان پدیده مرکزی اثر گذار هستند و  های کنشء و های ارتقا نامه نیآئ

 رائه شده است.ا در راستای رسیدن به دانشگاه پاسخگوپارادایم مشاوره حرفه ای  مدل از این مقولات با استفاده

 مقدمهعلم با جامعه  ارتباط مسئولیت اجتماعی دانشگاه، عالی، آموزش: مشاوره حرفه ای، واژگان کلیدی

دارد.  ی و توسعه جامعهو برنامه های پیشرفت مل عالی آموزشارتباط میان  جهان سعی در ایجاد کشورهایامروزه در 

برای رشد و توسعه  1فزاییا نیروی هم آنانمیان  و رابطه رابطه دوسویه دارند جامعه دانشگاه و توسعهبدون شک 

عالی به  آموزشبه طور عام و  آموزشجامعه به طور اصولی به  توسعه و پیشرفت های سیاست نیبنابرا .کند میایجاد 

به ارائه  2و پژوهش 3آموزشبر  علاوه در سیر تکاملی خود رسالت دانشگاه در دنیای امروز طور اخص متصل است.

مسائل و  در حل ه استفاده از دانش و پژوهشامروز یعال آموزشدغدغه  .پردازد می 5و خلق همکاری 4خدمات

علم و  انیخود را به عنوان گفتگو م دیکه دانشگاه وجود رسالت جد است دهیفرارس آنزمان  .جامعه است های چالش

ارکان خود در انطباق با برنامه های  پویاسازیبه  که دانشگاه کند میجاب ای مسئله. این بشناسد تیجامعه را به رسم

برای  ها دانشگاهدانش و پژوهش  از استفادهدر راستای  6توسعه بپردازد و این جز از طریق خدمات مشاوره حرفه ای

 .شودمیسر نمی توانایی و دانایی کشورتولید ثروت، حل مسائل جامعه، 

 است. یافته افزایشدر طول چهار دهه گذشته  توجهی قابلاستفاده از مشاوران به طور  یافته توسعه کشورهای در

در راستای برای حل مسائل جامعه از خدمات مشاوره  حیکه استفاده صح رسد میبه نظر  قتیدر حق .(3213، 8دوکه)

 است. در جهانی کهتوسعه کشور  یبرا یمهم بانیپشت یحرفه ا هرشد و توسعه در ارتباط باشد. بدون شک مشاور

متقاضیان زیادی برای استفاده از خدمات مشاوره حرفه  باشد می 3در حال ادغام زیادی سرعت به و خدمات 7فناوری

محیط اطراف داشته  از تری عمیقو درک  به نیروی بازار تر سریعی های کنشوا بتوانند ها آنای رو به فزونی است، تا 

 (.12،3213شریفباشند )

                                                           
1.Synergy 

2.Eucation 

3.Reacerch 

4.Third mission 

5.Co-Creation 

6.Professional Consulting Service 

7.Duque 
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به عنوان  و ... از خدمات حرفه ای 4، ناتینگهام2، ساکس3شفلید ،1دانشگاه کمبریج همچون زیادی های دانشگاهامروزه 

در ساختار  ها دانشگاهکه این  ی. به طورکنند میت زایی استفاده حلقه ای برای ارتباط دانشگاه با جامعه و برای ثرو

در  برای رشد اقتصادی پایدار نوآوریمهم در چرخه  مؤلفهیک  عنوانه ای را به مشاوره حرفخدمات  سازمانی خود

های خوبی را مشاوره توانند میهستند که  ینیاز دانشگاه ها دارای متخصص یاریبس .(5،3216)آرمبرسترنظر گرفتند 

در غرب سیدنی( از )پاراماتا و پنریت  دو منطقه به عنوان نمونه مسئولین، توسعه منطقه ای و ملی ارائه کنند برای

به وظایف استاد  نوین های دانشگاهدر  در فرایند جامعه یادگیرنده کمک رسانند. ها آنتا به  اند خواستهدانشگاه محلی 

و عضو  است شده تعریفمشاوره برای اساتید  کارهایمدیریتی و مشاوره افزوده شده است.  و پژوهشگر، وظایف

کپینک و )تا موجودی در حاشیه  شود میو فعال جامعه محسوب  دهکنن مشارکت، بیشتر یک عضو علمی هیئت

 (.6،3215یکپاتر

 یدر بررس یمشاوره حرفه ا. هستندو مسئول  دانشمند ،به مشاوران سطح بالا مجرب یموفق متکی نهادها امروزه

نقش  موردنیاز راتیینهاد و انجام تغ ایکردن مشکل سازمان  برطرفو حل مسئله و  ها روشتوسعه، بهبود  های طرح

 بینی پیش( در طول زمان ی)چند وجه ای رشته انیرا که به قاعده م هایی مسئلهکه  اند آن یدر پ ورانمشا .کند می فایا

 کردیکنند که کدام رویعرضه م یرهنمود تخصص نهادهاو  ها سازمانبه  نیهمچن ها آنسازند.  برطرفو  یشده، بررس

 انیبه ب ای. حاصل کار مشاوره حل مسئله رندیش گیپ آن یکردهارتحولات کا ایسازمان  یساختار راتییرا در برابر تغ

 یو تخصص یحرفه ا دیبه نسبت نو پد یها تیشده است. خدمات مشاوره از فعال بینی پیشو  یطراح یرییتغ گرید

مشاوران قرار دهد  اریتدر اخ ای کننده تعیین یانباشته تجرب یاست که اندوخته ها آناز  تر کوتاه آناست و عمر 

فقط تولید دانش کافی نیست بلکه تبدیل دانش،  به حیطه مشاوره حرفه ای، انداز چشم با این (.8،3211رایکراست)

نقش  در جامعه آننیز لازم است و مشاوره حرفه ای در تبدیل دانش و کاربست  بازاریابی دانش و کاربرد دانش

 حیاتی دارد.

های که مدیریت پروژه همانند دانشگاه بوستون دفتری در این خصوص وجود دارد امریکا های دانشگاهدر بسیاری از  

نیازمند مشاوران حرفه ای در حوزه هایی از قبیل حقوق دان ها،  ها آنرا برعهده دارد و برای انجام  المللی بینملی و 
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4.University of Nottingham 
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دیگر  های دانشگاهافراد حرفه ایی است. همچنین در  ان، اقتصادان ها و دیگرشناس جامعه، برنامه ریزان، حسابداران

توسط مشاوران حرفه  بومی، منطقه ای و جهانی های نوآوریاستراتژیک، ارائه  ریزی برنامهو  ارائه خدمات مدیریتی

 .(1،3216پارکر و همکاران) ردیگ میای دانشگاه صورت 

 همراه با این تحولات ایران نیز های دانشگاهدر  در حال اتفاق است، جهان های دانشگاهکه در  با این تحولات

در راستای  و... مشتقه، دفاتر انتقال تکنولوژی، پارک های علم و فناوری، انکوباتور ها های شرکتنهادهایی همچون 

با  هرکدامها رویکرد نیا دانش و پژوهش ها صورت گرفته است. بیانی برای کاربردی نمودن و به سازی تجاری

و در ساحت  اند داشتهفعالیت  انتقال دانش و تولید دانش در حیطه هابیشتر این نهاد تند.سه رو روبهزیادی  های چالش

ارتباط دانشگاه با جامعه است  به رسالت خود که همانا ، نتوانستنداست که شایسته طور آنو  و در تبدیل دانش عمل

 ،جامعه های چالشدانش و پژوهش برای حل  شاید بتوان این ادعا را نمود که در جریان تبدیل دست پیدا نمایند.

شکاف  ایران همچنان با های دانشگاه است. شده واقع فولغمهمان مشاوره حرفه ای است  که  نکنندگا تبدیلحلقه 

تعداد مقالات  برشمار. هر روز کنند میتاریخی دارد، دست پنجه نرم  ای ریشه که آنعمیق بین تولید دانش و کاربرد 

و  که شایسته است به توسعه طور آنرانی نتوانسته ای جامعه ولی در عمل شود میدر مجلات معتبر افزوده  شده چاپ

 در ایران و جریان افول پیشتازی در خصوص شکاف بین علم و جامعه (1275) گانیشاپیشرفت برسد. پایا به نقل از 

به لحاظ  بودیم و اکنون هر چند طولانی رفته به یک تعطیلات ما در تاریخ» گوید می بوم و مرزاین  های دانشگاه

 «.آییم نمیبلوغ معرفتی فرزند این قرن به شمار  اما از حیث کنیم میزیست  31در قرن  تقویمی

بسته بودن  رینظعلل فراوانی برشمرد،  توان میران ای جامعهدر حل مسائل  آن شکاف بین دانش و استفاده از برای

 ریدانشگاه با سا ارتباط مبهم ،یبودن نظام دانشگاه بعدی تک رامون،یپ طیو عدم ارتباط با مح یدانشگاه ستمیس

با توان فکری و  انیو پرورش ندادن دانشگاه التحصیلان فارغرو به رشد  یکاریجامعه، خدمات و صنعت، ب ینهادها

و شیوه های  ساختاری مدیآناکارو استقلال علمی، وارداتی بودن علم و دانشگاه،  داشتن آزادیعملی، ن های قابلیت

منطق موجه و  کینبود سرانه و محدود دولتی،  اجرایی دانشگاه، وابستگی بیش از اندازه دانشگاه به بودجه های

 آنکاربرد پژوهش و تولید دانش با  بینسراها برای ارتباط  اندازی راهو عدم  ای دانشگاههیگذاراستیدر س داریپا

تولید  توان می. از طریق این سراها کنند میعمل  ارتباطی های پلجامعه )این سراها به صورت  نیازهایبرای رفع 

 .دانش تبدیل نمود( دانش را به کاربست

. پردازدحرفه ای میبررسی و طراحی مشاوره  این پژوهش به تشریح شده و اهمیت مسئله ذکرشدهبا توجه به مطالب 

 زین یخارج های پژوهش در نیهمچن .است نشده انجام یاحرفه همشاور ی در خصوصپژوهش رانیدر کشور ا تاکنون

                                                           
1.Parkes and Et al 
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نوظهور در  یادهیموضوع پد نیاست. لذا ا دهیاستفاده گرد یاحرفه هدر مسائل کسب و کار از حوزه مشاور شتریب

و فرهنگ، ساختار خاص خود  نهی، زمآن آموزشیهر جامعه و به طبع نظام  آنجایی کهاز  .باشد می رانیا آموزشینظام 

را دارد. بنابراین ضرورت  دانشگاه با ارتباط جامعه و کاربست دانش و دیو تول عیتوز یبرا یخاص های مکانیسمو 

 در نظر داشت. ای زمینه های ویژگیدارد که این مهم را بر اساس 

 

 پژوهشهدف 

 ایران های دانشگاهطراحی الگوی مشاوره حرفه ای در  

 پژوهش سؤال

 باشد؟ بایست میایران چگونه  های دانشگاهالگوی مشاوره حرفه ای در 

 

 ادبیات پژوهش

از طریق تبدیل  اقتصادی اجتماعی و عالی برای توسعه آموزشجدید در  به عنوان یک پارادایم مشاوره حرفه ای

برای این که علم و دانش مفید برای تغییر و خلق همکاری در جهت پیگیری توسعه پایدار است.  دانش و پژوهش

مرتب شوند و به صورت هماهنگ قرار بگیرند و با تناقضات موجود، تفسیر  بایست می آنمختلف  های بخشباشند، 

جهت خود را  بایست میاست و دوباره  دهی شکلعالی نیازمند  آموزشبرای انجام این کار، (. 3216، 1فرانکاشوند )

منابع مالی گوناگون، افزایش  عالی نیازمند تقویت آموزشسوق دهد.  آنعلم و چگونگی کاربرد  تبدیلبه سوی 

مدیریتی و رهبری،  های جریانتقویت  های علمی، تعامل با دولت، صنعت و جامعه، گذاری سرمایهقدرت سازمانی و 

شامل  مشاوره حرفه ای کردیرو .و مشاوره حرفه ای به عنوان مفهومی جدید است نسانیمنابع ا های تواناییتقویت 

مخاطبین عمومی ارتباط برقرار  با علمی هیئتمتخصصان، پژوهشگران و اعضاء  آناست که در  ای خلاقانهای ه راه

 .کنند میخود مردم، تولید علم  مشارکت، با تر مهمو از همه  کنند میتلاش مردم زندگی  و برای بهبود کنند می

 اقتصادی، مشکلاتبرای رفع  که منابع غنی دانشگاهی را باشد می هایی فعالیتشامل  مشاوره حرفه ای (.3،3214دان)

از دهه  (3215کپینک و پاتریک،. )بخشد میبرای همه ارتقاء  را زندگی و کیفیت سازد میمدنی، اجتماعی مردم متصل 

متخصصان خود،  های مالی بیشتر از طریق امکانات و دانشبا مسئله امکان ایجاد درآمد هاگاه به بعد، دانش 32

 ، توسعه پارک های علم و فناوریقراردادیارائه خدمات مشاوره، تحقیقات  طریق از امراین  برخورد کردند. تر جدی

                                                           
1.Franka 

2.Dan 
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 این زمینه معتقد هستند که یکی از راه ( در3214) 3ترنیچر و همکاران(. 1،3212اول و کپینگگاین). پذیرد میانجام ... و

 یکی از فعالیت های انتقال دانش را( 3215) 2کروارائه خدمات مشاوره حرفه ای است.  پژوهش سازی تجاری های

 .داند می نیز ارائه خدمات مشاوره

. برای اند کردهبیان  روشنی بهخارج از محیط دانشگاهی  های فعالیت، قوانین خود را در خصوص مؤسساتبسیاری از 

در  زیک رو»بریتانیا، معرفی یک قاعده  های دانشگاهاز جانب بسیاری از  شده برداشته های گاممثال، یکی از اولین 

 آناست که در  غیرمعمولخارج از دانشگاه بود. انگلیس معرف یک مورد  ای مشاوره های فعالیتبرای « هفته

حرکتی قوی در میان  است. پشتوانه این اقدام شده انجامگاهی برای رهگیری حجم مشاوره های دانش هایی کوشش

 ها دانشگاه های گزارشسازمانی است.  قراردادهایبرای رسمی سازی مشاوره خصوصی در قالب انعقاد  ها دانشگاه

 استدر شش سال گذشته، به معنای واقعی حتی دو برابر شده  ای مشاورههستند که حجم ارائه خدمات  آنحاکی از 

(. قراردادهاستبرای رسمی سازی  شده انجام های کوششمثبت  تأثیراتا وجود اینکه بخشی از این رشد، مربوط به ب)

قرارداد محور  های پژوهشاز درامد حاصل از  %28است که  یافته افزایش یا اندازه به ای مشاورهامروزه میزان خدمات 

 (3214، 4گرین وود و همکارانشود ) میرا شامل 

درصد از پاسخ دهندگان، مشاوره را برای  23بررسی که روی مدیران حوزه پژوهش و توسعه انجام گرفت، در یک 

برای صدور  %12حق امتیاز و  برای %17درصد برای تحقیقات قرارداد محور،  31پژوهش و توسعه در مقایسه با 

اساچوست صورت گرفت، ارائه مهم عنوان کردند. در پژوهشی که روی استادان دانشگاه صنعتی م بسیارمجوز 

و نشریات،  ها کتاب، آنمعرفی شد و به دنبال  (انتقال دانش)به عنوان مجرای اصلی تبدیل دانش  ای مشاورهخدمات 

 های کانالحق امتیازها و مجوزها به عنوان  درنهایتپژوهشی مشارکتی و  های فعالیتدانشجویان تحصیلات تکمیلی، 

 (.3212، 5اسکات)کم اهمیت تری تلقی گردید. 

یه ها، اصول و برنامه های کاربردی پویا وابسته زمینه موردنظردر  التحصیل فارغبرای دانشجویان  دانشگاه جنوبی در

ضروری برای برقراری ارتباط در شیوه های ارزیابی و رفتاری  های مهارت. دانشجویان دهند میمشاوره حرفه ای ارائه 

و حرفه ای و درک اهمیت و سودمندی پژوهش در یک  و حقوقی مسائل اخلاقی، دستیابی به شایستگی برای مؤثر

کنجکاوی فکری،  سطح بالا، توسعه آموزشی استانداردهایبرای حفظ  علمی هیئت. اعضای دهند میزمینه را توسعه 

                                                           
1.Engwall& Kipping 

2.Trencher &Et al. 

3.Crow 

4. Greenwood& Et al. 

5.Scott 
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ن این دانشگاه ضم . و دردهند میرا ترویج  دانشگاهی و جامعه در خدمات پیشرفت تفکر انتقادی و مشارکت

 (1،3215پرایس) رندیگ می در نظر را رالعمم اماد آموزشنسبت به نیاز  آگاهیبه تنوع فرهنگی. القا  گذاری ارج

در بسیاری از  شغلی است که به عنوان یک بخش مهم مشاوره حرفه ای راهنمای کارکردهایدر هنگ کنگ یکی از 

شامل  معمولاًراهنمای شغلی  ها دانشگاهدر  .دهند میمشاوره در این زمینه ارائه  ها دانشگاهو  ها کالجمدارس متوسط، 

، انتشار اطلاعات مربوط به بازار کار، ارائه اطلاعات کارفرمایانبا استعداد برای  نیروهایارائه خدمات از قبیل جذب 

های  ریزی برنامهیان به درگیر در . دانشجوالتحصیلان فارغو انجام بررسی استخدام  کارآموزی های فرصتمربوط به 

در هنگ کنگ در دانشگاه پلی تکنیک هنگ کنگ یک  مثلاً. کنند میفردی و توسعه حرفه ای شان تشویق و ترغیب 

و توسعه حرفه ایی خود  یشخص علمی، برای کمک به دانشجویان برای ارزیابی و نظارت« 3ای پورت فولی»سیستم 

 (2،3211کیتاگاوااند ) کردهتنظیم 

را به صورت  آنخود جایگاه ویژه ای به مشاوره حرفه ای داده است و  های سیاستدانشگاه ویرجینیا در بیانیه 

 های فعالیتو  در ارائه خدمات حرفه ای را علمی هیئتو مشارکت اعضاء  موقعیتی مستقل در نظر گرفته است.

 .(3214، 4موگابیاست )به رسمیت شناخته  مشاوره

و رشد مشاوره با ایجاد  توانند می ها دانشگاه که کند میبیان  ( در خصوص اهمیت مشاوره حرفه ای3216) 5والایز

بافت اجتماعی، فرهنگی و فکری یک محل کمک کنند. برنامه های فرهنگی در محیط اطراف  گیری شکلای به حرفه

که  فرض پیشخوشایندتر کند و با این  آنانو کارفرمایان  کرده تحصیلد محله را برای متخصصان توان میدانشگاه 

 کند میاین موضوع اهمیت بیشتری پیدا  از متخصصان خلاق به مسائل فرهنگی و خلاقانه گرایش دارند، ای دسته

واقع در شمال شرق انگلیس برای ایجاد یک بخش فرهنگی در مرکز شهر نیوکاسل،  های دانشگاهبرای این منظور، 

ی مسئولیت پیشرفت جامعه خود را به تر جدیبه طور  نیز ها دانشگاههمچنین بعضی از فعالانه دست به کار شدند. 

 . دانشگاه پنسیلوانیا در ایالت متحده، پیشرفت اجتماعی را به عنوان بخشی از رسالت راهبردی خوداند گرفتهعهده 

توسعه اقتصادی  های طرح: هازجمل شماری بیهای اجتماعی  نوآوریمشغول ارائه  امروزه این دانشگاه پذیرفته است

است. در فنلاند، دانشگاه علوم کاربردی  کاری اجتماعات محلی، حمایت گسترده از برنامه های مختلف خدماتیباهم

 .کند میمحلی همکاری  ذینفعانبا  اند بودهیواسکیلا برای به زندگی بازگرداندن افرادی که برای مدت طولانی بیکار 
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 روش پژوهش

 مؤسساتو قابلیت بهره برداری وزارت علوم، تحقیقات و فناوری و  است کاربردی هدف نظرپژوهش حاضر از 

از نوع کیفی  شناسی روشاز نظر  پژوهش حاضر همچنین عالی برای ایجاد رویکرد مشاوره حرفه ایی را دارد. آموزش

مربوط به  فرایندهای در مشارکتو  با انجام مطالعات کند میپژوهشگر سعی  .باشد می 1یای زمینهنظریه  و با روش

مشاوره  مدل بهینه ی این شناخت لای لابهو در  رویکرد مشاوره حرفه ایی نائل گردد موضوع پژوهش به درک و فهم

 طراحی کند. دانشگاه ایران را حرفه ایی برای

ی، اقتصادی و شناس جامعهمدیریتی،  جامعه آماری این پژوهش، مطلعان کلیدی و خبرگان در پنج دسته خبره سیاستی،

و  حضوری نشدند مصاحبه حاضر به که  ناتن از متخصص 4 همچنین .اند شده گرفته کارشناسان متخصص در نظر

 شده است. نشان داده Xبا کد  6دسته  و اعتقادی به مشاوره حرفه ایی نداشتند به عنوان صحبت گردید ها آنبا  تلفنی

 اکتشافی است این پژوهش از نوع آنجایی کهگردیده است. از  استفاده 3هدفمند گیری نمونهدر این پژوهش از 

است و  شده استفاده نوع گلوله برفی در این پژوهش است که هدفمند گیری نمونههمان  گیری نمونهنوع  ترین مناسب

 ادامه داشت. تا مرحله اشباع گیری نمونه
 

 

 کدگذاری دسته های انتخابی: 1جدول 

 کد ابزار گردآوری داده ها تعداد کد های انتخابی دسته

S 6 IN شناس جامعه
2

 

 E 8 IN اقتصاددان

 M 5 IN مدیریت

 P 5 IN گذار سیاست

 EX 5 IN کارشناس وزارتی

X 4 INp سایر
4

 

                                                           
1.Grounded Theory 

2.Purposive Sampling 

3. اکتشافی حضوری مصاحبه   

4. تلفنی مصاحبه   
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بودن  جدید دلیل استفاده از مصاحبه های اکتشافی .اکتشافی است های ها در این پژوهش مصاحبهابزار گردآوری داده

 آنکه بر ها علاوهداده ابزار گردآوری در این نوع است. آنپژوهش، فقدان نظریه های کافی در خصوص  موضوع

 هدایت پژوهش اهداف به دستیابی جهت در را مصاحبه موضوع و بحث توان می دارد، وجود فکر و نظر تبادل امکان

 .نمود

روش  "یکدگذارپارادایم "از تکنیک  اکتشافی مصاحبه های های حاصل ازدر پژوهش حاضر برای تحلیل داده

 است. بر اساس این رویکرد پژوهشگر شده استفاده (1332) 1باز، محوری و گزینشی استراوس و کوربین کدگذاری

باز، محوری و گزینشی( )مرحله مندی را  های کدگذاریدر پیش بگیرد و  بایستی روش و فن مشخصی برای تحلیل

در الگوی پارادایمی ارائه  خود را شده کشفو پدیده  مخاطب خویش در میان بگذارد را با آنرا به اجرا دربیاورد و 

 دهد.

 ها آنا تحلیل ها بآغاز شد، زیرا در پژوهش کیفی گرداوری داده آناندر این پژوهش تحلیل داده ها از زمان گردآوری 

در  آنو خروجی  گرفت میمورد تحلیل قرار  آنهای در این پژوهش بعد از مصاحبه، داده بنابراین در هم تنیده است.

تدریجی، تکوینی  کاملاً آنان بدین ترتیب هم فرایند گردآوری و هم تحلیل .آمد میبه کنکاش در مصاحبه های بعدی 

 تحلیلی های یادداشت از مصاحبه ها جنینی و استخراج کد های مصاحبه ها با خواندن همگام بود. همچنین و پلکانی

در  که شد میانجام  باز های کدگذاری این صورت و به شد می نوشته بر خواسته از متن رسیدن به کد هاینیز برای 

به این صورت کدگذاری باز و  شد می دیده روابط بین بعضی از مقولات باز های کدگذاریدر حین  همان ابتدا

خود را نشان دادند.  بیشتریمحوری با وضوح  کدگذاریبین مقولات در حین  و رابطه گرفت میمحوری صورت 

اصلی،  پدیده برای تحلیل و تبیین مدل مفهومی و رسیدن به یک مقوله ها و پالایش برای یکپارچه سازی درنهایت

مدل پارادایمی رویکرد مشاوره حرفه  کدگذاریمسیر پژوهش به سوی کدگذاری گزینشی پیش رفت که حاصل این 

ها از راهبرد روایی پژوهش برای اعتبار داده درنهایت ( است.1332کوربین )استراوس و  ایی بر اساس نظریه بر پایه

 شده  استفاده، اند کردهاشاره  آن( به 3214) 3و کریستسن جانسون کیفی به نام بازخورد شرکت کنندگان در مصاحبه که

مصاحبه شوندگان فرستاده  ایمیل برایاز طریق  آمدهمدل نهایی به دست و  و مقولات داده ها . در این قسمتاست

که با  استپژوهشگر سعی نموده  همچنین. قراردادند را مورد بررسی آنان تفسیرهاینوشته ها و  صحت آنانشد و 

به اعتبار داده  های مصاحبه شوندگانقول  نقلو آوردن  کدگذاریداده ها و مکتوب کردن مراحل  به نیت بخشیدنیع

 غنا ببخشد. آمدههای به دست 

                                                           
1. Strauss and Corbin 

2.Johnson and christensen 
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 های پژوهشیافته 

پژوهش  سؤالبه  ها قول نقلو ارائه  کدگذاریاستفاده از تکنیک پارادایم  ها وتجزیه و تحلیل داده بابخش این در 

از روش  مبنی بر طراحی الگوی مطلوب مشاوره حرفه ای پژوهش سؤالبه برای پاسخگویی . شود می پاسخ داده

است و  گردیده استفاده (3213) 1کوربین به نقل از کرسول استراوس و مدل پارادایمی ی بر اساسای زمینهنظریه 

نموده  مفهوم استخراج 54تعداد  بازی که صورت گرفته شده بود کدگذاری ، بر اساسپژوهشگر برای تدوین مدل

، گر مداخله، ای زمینهسایر مقولات علی،  با ایارتباط پدیده هسته کشف مقولات، مفاهیم و است. بعد از استخراج

بین  تفسیر بهتری از روابط تواندمدل پارادایمی که می درنهایتو  گردد می بررسی مشخص و لی و پیامدیتعام

پیشنهاد  عنوان به که  ناهای خبرگ قول نقل آمدهمقولات به دست  . همچنین برایشود مینشان داده  بدهد، مقولات

شده اند و در این قسمت برای آنکه نکات کلیدی در هر  آورده مقولات برای تایید اند کردهذکر  ارائه مدل برای

 شده است. بندی جمعتحلیل قابلیت پیگیری ساده تری داشته باشد، هر تحلیل با نموداری توسط محقق، 

نظیر  هایی پرسش به دنبال دهد میمحوری را انجام  کدگذاری که وقتی پژوهشگر گفت توان می کدگذاریدر فرایند 

است که روابط و نسبت های میان مقوله ها و  کدگذاری؟ است. در این پیامدهاییچطور؟ و با چه  چرا؟ چگونه؟

 کدگذاریاین مرحله از  در آمدهرا نشان میدهد. شرایط به دست  خود مورد پژوهش پارادایم دهنده تشکیلاجزای 

 آنانجایگاه  یا حتی با گذشت زمانباشد و  در سطح خرد و کلان دتوان میمتنوعی داشته باشد،  های ویژگید توان می

حکم یک  تشکیل ماتریس شرطی /پیامدی اثر بگذارند. بنابراین بر یکدیگر متفاوت های صورتنماید و با  تغییر

تعامل و پیامد  که شرایط، این نیست در این جا رایج شد. مسئله مهم راهنمای مفهومی را دارد و نباید دچار این اشتباه

که به  است هارویداد در هم بافتگی پیچیده ندتمرکز ک آنبر  تحلیلگر باید آنچه لیست کنیم، بلکهو  ها را شناسایی

 کنند می به پژوهشگران ت رااین نصیح ( نیز1332استراوس و کوربین ) . در این زمینهشود میمربوط  ای هسته پدیده

که درک  شود میزیرا این مسئله باعث  ساختار خودش را نشان دهد و به دنبال علت و معلول نباشید که بگذارید

 در این قسمت پژوهشگر سعی بر بنابراین شود. خدشه دار آنانجریان پویای رویداد و ماهیت پیچیده روابط بین 

پدیده  که تمام دارد اشاره نکته به این همچنان ولی دهد میتوضیح  ساختار را اینکه این اصل را دارد و ضمن رعایت

دیگر هستند و بر یکدیگر اثری پروانه ایی دارند. لذا برچسب باهمی ای شبکهو  در ارتباطی پیچیده آمدههای به دست 

پدیده ها را نظم  پیچیده میان است که مناسبات آنبرای  ، تعاملات و پیامد هاای زمینههایی نظیر شرایط علی، دخیل، 

 .ببخشیم

                                                           
1.Creswell 
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 78/طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران

 ها اینو  گذارند میاثر  که بر پدیده ها و وقایع اند اد هادسته از روید آن معمولاًشرایط یا سبب ساز  شرایط علی:

شرایط  دارند. در این پژوهش نقش آندر آفرینش و  گذارند می تأثیر بر پدیده اصلی علل و عواملی هستند که مستقیم

 است. دانشگاهی استقلال و اجتماعی حکمرانی دانشگاه، مسئولیت دانشگاهی که شامل زیست بوم عبارتند از علی

یا به نحوی تغییر دهند.  را تخفیف علی شرایط توانند میکه  وقایع و پدیده هایی هستند آن ها این: گر مداخلهشرایط 

پژوهش، مقوله  این درمنفی  بت داشته باشد و هم جنبهجنبه مث میتواند هم گر مداخلهکه شرایط  است ذکر شایان البته

 .کنند میعمل  گر مداخلهقانونی به عنوان شرایط  بسترهای و آموزشی های سیاستهای 

اجتماعی، اقتصادی  در بافت و پایدار نسبتاًکه  هستند و وقایع از شرایط ای مجموعه ای زمینه: شرایط ای زمینهشرایط 

، بنیان دانشاقتصاد  . در این پژوهشآورند میهستند که مجموعه اوضاع و احوال یا مسائلی را به وجود  سیاسی و

 ای زمینهعوامل  به عنوان یادگیرنده و حکمرانی خو ب و جامعه در زیست بوم اقتصادی مزیت رقابتی، اشتغال پایدار

 شناخته شده اند.

کمک  پدیده گیری شکلو در  گیرند میصورت  برای حل مسئله که و تعاملاتی هستند یهای کنش تعامل و فرایند ها:

در نظر  ای هستهپدیده  رسیدن به استراتژی برای به عنوان ارتباطی های کنشو  سازی شبکه. در این پژوهش کنند می

 .اند شده گرفته

 و ها شرایطتمام  پیامد در اینجا هستند که و تعاملات فرایند ها و حاصل که نتیجه است پیامد بخش پارادایم آخرین

 .است نرم های وریفناو رشد  گوپاسخ دانشگاه رسیدن به ای هستهبا پدیده  در ارتباط ها کنش

اما  کند و بازنمایی را شناسایی مربوط به پدیده تمام شرایط باید بکوشد اگرچه پژوهشگر مدل خلق در مسیر

یا مجموعه شرایط  اصرار نماید هر شرایط یا اینکه را کشف کند د همه شرایطتوان میکه  کند نباید فرض وقت هیچ

 هستند. او مربوط موردنظر پدیده به

: یلع  یارش
 ها  ناد    ب   یز

 ه  ا م  میادا ا 
ییا   ر 

:  لاما     دنیار 
  نک    زاس    ش

 ی ا   ا  اه

  ا  نیمز  یارش
    دا   ا   ب   یز
 یسایس   یعام  ا

 ر   ل ادم  یارش
  اه  سایس:
  مان  ی     یشز م 

 اه

: دمای 
 ها  ناد
   خسا 

 
 منطقی بین مقولات عمده در مرحله کدگذاری محوری ارتباط :1نمودار 
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مدل مطلوب مشاوره حرفه ایی، این نکته به عنوان امری  قبل از ورود به بررسی نظرات خبرگان درباره در ادامه

هایی در سیستم وجود  زیربنایی لازم است مورد توجه قرار گیرد که در کل )فارغ از مسأله در حال بررسی( ویژگی

 ها آنتوان از  مشاوره حرفه ایی در دانشگاه نمی طبیعتاً برای اجرا و کاربرد عالی هستند آموزشدارد که ریشه مسائل 

 بسترهایاست که  ای زمینهدر این پژوهش یک نوع مدل  آمدهشاید بتوان گفت مدل به دست  چشم پوشید، بنابراین

را به عنوان  ها آنو  دهد مینیز مورد واکاوی قرار  رویکرد مشاوره حرفه ایی رسیدن به ها را برای زیرساختکلان و 

 مقولاتی که بایستی در آفرینش مشاوره حرفه ایی مورد توجه و شناسایی قرار گیرند.

 نماید: با توجه به شرایط زمینه وضعیت مطلوب را چنین ترسیم می اقتصادی یک خبره

راهبردی مبتنی  ریزی برنامه، بنیان دانش، حرکت به سوی اقتصاد چندجانبهحاکم، رویکرد اقتصاد  در اقتصاد بازنگری 

 است. های نخست از گام غیرنفتیبر آینده اندیشی در زمینه اقتصادی، افزایش تولیدات 

 اقتصاد بهش داشته باشیم. چندجانبهدربیاید و یک نگاه  بعدی تکاقتصاد کشور از این حالت  از هر چیزی باید قبل»

پیدا کنیم در این  غیرنفتیتولیدات  ی برایکارهایپیش برود... ما باید به راه بنیان دانشاقتصاد  سوی به باید کشور

امر اقتصاد  در های راهبردی اصولی ریزی برنامهنیازمند  مسئله و برای این ماند میسر پا  صورت است که اقتصاد ما

کشور هستند  الان تعدادی ثال میزنممن م نداریم. این زمینه زیاد در اندیشی مبنی بر آینده ریزی برنامههستیم. الان ما 

 و آمدند نمی چرخه اقتصاد کشورشون این بر اساس زیاد منابع طبیعی غنی هستند ولی با اینکه نفت دارند و از لحاظ

هم میتونن از  اونا پیدا کردند ها اینالکترونیک و امثال  صنعت، تجارت ،گردشگریمانند صنعت  غیرنفتی های راه

چونکه آینده نگر هستند و منابع  اندازند می خودشون رو توی زحمت کنند ولی استفاده طبیعی دیگهثروت  یا هر نفت

 (IN-E-6کد ) «کردند ریزی برنامهطبیعی و مهم را واسش 
 

 
 

 اقتصاد دانش بنیان 

برنامه 
ریزی  
مبنی بر 
آینده 
 آندیشی

افزایش 
تولیدات 

غیر 
 نفتی 

اقتصاد  
 شبکه ای
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 73/طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران

 :کند میبیان  یکی از مطلعان کلیدی دیگر در حوزه اقتصاد

بی ثباتی های بلند مدت در اقتصاد ایران، فناوری و  که داریمکهولت نظام اقتصادی و سیاسی را  ما به گونه ای»

کارآفرینانه در اقتصاد ایران را مستهلک کرده و اقتصاد ایران را وارد مرحله کهولت کرده است و بنابراین  های توانایی

این اقتصاد را به  با تزریق پول و اعتبار و سایر انگیزاننده ها توان میو دیگر ن آوردبه این اقتصاد فشار  توان میدیگر ن

بی ثباتی حل شود سپس عوامل کهولت درمان و زدوده شود و سرانجام سراغ تحرک  مسئلهتحرک واداشت. اول باید 

 (IN-E-7) .«مبخشی و جهش اقتصادی بروی

 
 

جان  دتوان میاین مسئله  و معتقد است که کند میرا مطرح  مسئله خصوصی سازی (IN-E-4)با کد  خبره دیگر

 به اقتصاد ایران بدهد ای تازه

د توان میولت در ایران طی دهه های گذشته با تغذیه از دلارهای نفتی فربه شده است و در نتیجه اکنون نه خود د»

 های بخشد با کنار رفتن از صحنه، راه را برای توان میحرکت چابکی را در اقتصاد تحقق بخشد و نه به راحتی 

 درصد 12اینکه تنها  .شود می شناخته اقتصاد مهم چالش واقعی سازی خصوصی گیری شکل عدم. کند باز غیردولتی

چابک سازی اقتصاد  دهد میاز واگذاری ها در بیش از یک دهه گذشته به بخش خصوصی واقعی رسیده است، نشان 

بخش شبه دولتی به واسطه این خصوصی سازی ها به  گیری شکلاز طریق خصوصی سازی محقق نشده است. 

در رفع این  دتوان می به خصوصی سازی کارآمد به نظر بنده توجه ویژه وجدید برای اقتصاد ایران بدل شده چالشی 

 «کند. ... کمک چالش

 
است. در این زمینه  ساختاری نیازمند اصلاحاتاقتصاد ایران  مورد بازبینی قرار بگیره بایستی ساختار اقتصادی ایران»

رسید و  و دیدی متفاوت آگاهیبه یک  اند داشتهبحران را  ی که اینکشورهایو تجارب  تطبیقی بامطالعه توان می

 اصلاحات انجام در اونا را یاد بگیرم و می تونیم ی در این زمینه اعمال کردندهای سیاست فهمید که چه راهبرد ها و

و  کمک شایانی بکند بازبینی ساختار د درتوان می قطعاًاستفاده بکنیم. این تجارب  ها آنخودمان از  متناسب با زمینه

می افته  داره و این تغییر در دانشگاه هم اتفاق تأثیررویکرد اقتصاد دانشگاه هم  به روی ساختار اقتصادی اصلاح این

مشاوره  که اینجا هم تنوع مالی تصمیم گیری تخصصی می خوادو  می یاره را با خود برای دانشگاه منابع مالی و تنوع

 (IN-E-7کد )« حرفه ای میتونه نقش بازی بکنه.

 جهش اقتصادی  تحرک اقتصادی  درمان کهولت اقتصادی  ثبات اقتصادی 

 چابکی اقتصاد  خصوصی سازی  واقعی
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و  شروع کرد زا درون محیط های کسب و کار باید از رسیدن به وضع مطلوب برای»: گوید می (IN-M-5)خبره کد 

سیستم اقتصاد کشور  کلی سرمایه خارجی رو هم وارد اینطوری المللی بین کارهایشروع کنیم به کسب و  بعد

هم خوان میشه با فضای کسب و کار  کارکرد دانشگاه توی این فضا رسالت دانشگاه هم تغییر میکنه اینطوری. کنیم می

مشاوره  توی این فضای کسب و کار اصلاً بحث مشاوره حرفه ای هم اهمیت و توسعه پیدا کنه که ممکنه اینجاست

 «نقطه مطلوب... هرسیدن ب برای معنی پیدا میکنه و به عنوان یک آیتم رقابتی حرفه ایی

 
 های بنیانو بر اساس  دانش بر های سیاستهایی چون حکمرانی خوب،  مؤلفهها خبرگان به  گذاری سیاست زمینه در 

دانشگاه و  کارکردهایبر روی  باشد تأثیرگذارد توان میزمینه هایی که  به عنوان علمی و شفافیت در نقش ها را

 نام بردند.، استفاده از رویکرد مشاوره حرفه ایی

این نوع  هستیم حرکت به سوی یک حکمرانی خوب ما نیازمند معتقد هستند که آموزشی گذاری سیاستخبره 

 با خود به همراه دارد. مدی دانشگاهآبرای کارلازم  یها  یگشودگاز  خیلی سیاست با خود

در  خودش را بالا ببرد. یعنی دولت ی فنی و کاری مدیران و میزان کاراییها مهارتمیزان استفاده از  دولت بایستی»

اجرای نوآوری های سیاسی ملّی، تدوین به موقع بودجه های سالانه، نظارت بر فعالیت های اقتصادی ا اجتماعی، 

تأثیر خدمات مدنی بدون  ارائه ایجاد زیرساخت های ملّی و حل مشکلات اقتصادی داخلی توانا باشد. همچنین در

حل مسائل  و توانمندی در های صورت گرفته در ساخت قدرت سیاسی جایی جابهاز تغییرات سیاسی و  پذیرفتن

 و حتیاثر بخشه و دولت اثر بخش بر روی رسالت ها و کارکرد ها  زیست محیطی داشته باشد. این نوع دولت

و همچنین کیفیت تدوین و  کیفیت خدمات عمومی و شهروندی با خود و این مسئله هتأثیرگذار آموزشینظام  یفیتک

...« برهاجرای خط مشی های عمومی و دولتی و میزان تعهدی که دولت در برابر در اجرای سیاست ها را داره بالا می 

 (IN-P-5) کد
علمی صورت  های بنیاندانش بر بشه و بر اساس  سیاست ما باید»که: هست  معتقد شناس جامعهخبره متخصص 

 (IN-S-1کد )« ...بگیره

 

مطالعات تطبیقی و تجارب 
 کشور های دیگر

یادگیری خط مشی 
و سیاستهای 

 اقتصادی 

اصلاح ساختار  
 اقتصادی 

تغییر در ساختار  
 مالی دانشگاه 

 مشاوره حرفه ایی
تنوع  منابع مالی در  

 دانشگاه 

 تغییر در رسالت های دانشگاه  کسب و کار های بین المللی  کسب و کار های درونزاد
مشاوره حرفه ایی برای پاسخگویی  

 به محیط کسب و کار 

 حکمرای  ی خوب 
تغییر  در حکمرای  ی 

 ظهور مشاوره حرفه ای  ی دانشگاه 
بالا رفتن کیفیت 
 خدمات به جامعه
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تا  دتوان می زیست محیطی های بحران خوب، جهان زیست با حکمرانی گفت در یک توان می داده ها تحلیل بر اساس

 تا حدود. همچنین شود میارائه  مدنی خدمات برای بالا بردن کیفیت سطح زندگی افراد جامعه و حل شوند حدودی

. بنابراین گیرد میصورت  به خوبیبرد ها راهو اجرای سیاست ها و  هستند حل قابل مشکلات اقتصادی زیادی

 دانشگاه رسیدن به یک برای .آورد میبا حکمرانی خوب را به ارمغان  خوب، دانشگاهی حکمرانی گفت که توان می

 تغییر در حکمرایی دانشگاه هستیم و برای ی دانشگاهیندر حکمرا تغییر نیازمند پاسخگو با رویکرد مشاوره حرفه ایی

بر روی  یک پارادیم دو سویه هست و این تغییر صورت بگیرد. البته باید جامعه در حکمرایی تغییر نیازمند آنپیش 

نیز به  جامعه را حکمرایی خود تغییر با حکمرایی دانشگاه تغییر که ممکن است به نوعی بسزایی دارند تأثیرهمدیگر 

 کلیدی یکی از عناصر بسیار که حکمرایی خوب کرد فراموش را این نکته توان مین بر این مسئله علاوه .آوردهمراه 

 .کنند می عالی و دانشگاه ها را تعیین آموزشنظام  است که عملکرد

 نقش ها و به نظر من بهتره که اگه قراره که به یک وضع مطلوب برسیم»که:  کند میعنوان  گذار سیاستخبره  در ادامه

 مثلاًباشن.  در ارتباط باهمنهادها  مشخص شدن نقش ها و در عین این مشخص بشه. به صورت شفاف متولی ها

برای فلان قسمت. دیگه بقیه نیان  است گذاری سیاستنهاد  ،فلان نهاد مثلاً ...گذار سیاستنه  مجری هست رئیس

 الان ارتباط بین اجزا خیلی مهم است بعد از این مسئلهیا حتی تجویز کنن.  تعریف کنندخط مشی  واسه خودشون

مستمر و اثر بخش نداره و اگه  ارتباط y گذار سیاست نهاد با x گذار سیاستنهاد  گه گفتم بین طور همانو  دبینی می

 (IN-P-2) .«ارتباطی داره به صورت منفک هستش

 
یادگیرنده و  ای جامعهوضع مطلوب نیازمند،  گفت توان می گفته های خبرگان بر اساس و فرهنگی اجتماعی بستر در

 است. با جامعه علم با افرادی با مسئولیت اجتماعی و ارتباط همزمان

 :گوید می در زمینه ارتباط علم با جامعه در این خصوص خبره علوم اجتماعی

باید دربیاره یک مثالی بزنم  را باید پیدا کنن و خودش رو از این حالت ایزوله با مردم ارتباط زبان ما های دانشگاه»

 خودشون اون رو به مردم معرفی میکنن. به گمان من ایجاد میکنند وقتی یک محصول رو اساتید دانشگاه چین توی

باشه تا  بازار ها وو شرکت  در ارتباط با مردم استاد بایستی رشد کنه. مشاوره حرفه ایی نمیتونه در این محیط ایزوله

کاربردی کنه.  چیزی رو تولید و بعد یک برای حل اون مسئله به عنوان عضو دانشگاه با مسائل آشنا بشه و بعد بتونه

 .(IN-S-5) کد« باشه. حتی دانشکالا و  یک یک تصمیم گیری باشه می تونه ای چیز میتونه

 ارتباط موثر نهاد ها  شفافیت نقش ها 
تعیین نهاد های متولی 

 سیاستگذاری 
 سیاست گذاری  مناسب
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در صورتی  است مغفول مانده ایران در ارتباط دانشگاه با جامعه که دهند می داده ها داده ها این مسئله را نشان تحلیل 

دانشگاه با جامعه در  به شمار می رود. وقتی مهم پیشرفته یکی از الویت های در اکثر دانشگاه های موضوعاین  که

در انتقال و  رویکرد مشاوره حرفه ایی تعامل که در این گیرد میتعامل قرار  در نیز با در جامعه استاد باشد، ارتباط

 مبتنی بر دانش ای جامعه توان می است که ه از تعاملاتدر این شبک کند می خیلی زیادی کمک به جامعه تبدیل دانش

 د به عنوان یک شاهراه در تعامل دانشگاه و استاد با جامعهتوان می رویکرد مشاوره حرفه ایی خلق شود. بنابراین

 شود. شناخته

مهم و اساسی جامعه  مؤلفه به توان میاین موارد  به نکاتی مهمی اشاره دارد که با دسته بندی در ادامه خبره دیگر

 یادگیرنده رسید.

مردم در مسائل  های مثل آزادی فکری، گفتگوی آزاد... مشارکت مؤلفه ما برای رشد و توسعه جامعه مون نیازمنده» 

زمانی تونستند  و الان از ما جلوتر هستند فقیر بودند اندونزِی که روزی مثل مالزی، کشورهایتوی ... مدنی خودشون

رسیدند و به این مسئله پی بردن که افراد جامعه خودشون صاحب اختیار  به گفتمان درست که رسندبه این نقطه ب

توی  ...مسئولیت میکنند نسبت به سرنوشت خودشون و محیطشون توی این حالت افراد احساس خودشون هستند

... می شه دانش مبتنی بر ها آن و همه کار برند میعلم پناه  تصمیمات مناسب بگیرند به این وضعیت افراد برای اینکه

 (IN-S-6) کد«. این موارد خیلی خوب تونستند رشد کنند همین کشور ها به خاطر رعایت کردن های دانشگاه

 
 که کند میعنوان  مسئله این علم زیاد نتواسته به کمک مسائل جامعه بیاید ولی برای معتقد است که مطلع کلیدی دیگر

 کمکی بکنند در این زمینه بتوانندواسط های مناسبی  شاید

در ایران در این بعد ضعف های  مسائل کشور را حل کنه؟ باید به این توجه داشته باشیم که علم تا چه حد تونسته» 

و مراکز  های دانشگاه بین جامعه و ی ایجاد بشه کهکارهایباید راه این مسئله باید حل بشه بزرگی وجود داره خیلی

اعضای علمی با  برای این برقراری. نزدیکی واسطه های ایجاد مفید برقرار بشه. راهکاری مثل ارتباط آموزشی

توی  چون بالاخره ارتباط مفید باشه همین مشاوره حرفه ایی بتونه در راستای این و شاید جامعه و مردم نیازهای

 توی جامعه علمی ما برقرار کنند. الانباید ارتباط  و شرکت ها ها سازمانجامعه و  علمی با خانواده رویکرد مشاوره

 (IN-P-3) کد«. هستیم تا خودمون جوامع دیگه مشکلات مشغول حل کردن

 جامعه  مبتنی بر دانش 
ارتباط دانشگاه با 

 جامعه 
ارتباط استاد با افراد 

 جامعه 
رویکرد مشاوره 

 حرفه ای  ی

  زاد  بیان  زاد    ر 
م ا ک  مرد   
د  ام   مرب ط  
 ب    دشان 

م ئ لی  
 ا  ماعی 

  ام   یاد یرنده 

دان  اه ساز ا   
با  ام    
 یاد یرنده  

ا  اس نیاز ب  
م ا  ه  برا  
  ل ان اع م ا ل
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در زندگی روزمره شان باشند.  مردم باید خریدار و طالب علم و کاربرد دانش» خبره دیگر به این نکته اشاره دارد که:

خوبی نداره و اون یافته و  تنکنه عاقباستفاده  آنداشته باشیم ولی مخاطب نداشته باشیم و کسی از  ما هی تولید

 (IN-S-4کد )« .رویکرد میمیره

 
به روی  و با باز شدن درهای دانشگاه امر مهمی هست افراد جامعه مشارکت دادن اذعان دارد که دیگر مطلع کلیدی

 .آورد میبه وجود  علمی را عقلانیت جامعه

این هستیم که مردم رو مشارکت بدهیم در امورشان. من دانشگاه نباید دور خودم دیوار بکشم. وقتی علم  نیازمند»

مسائل رو میبینن. هم نیاز به  کلاًعمیق تر میشه.  از بین میره، نگاه مردم به مسائل غیرعلمیمیشه. افکار  جامعه وارد

 شونکه دارند در زمینه امور مدنی خوددر قبال مشارکتی  مسئول میدونن پیدا میکنند و خودشون رو مشورت کردن

 (.IN-EX-4کد )« انجام میدهند

 
در ایجاد یک جامعه یادگیرنده بسیار مهم و  اشاره دارد که نقش اجتماعات محلی به این نکته خبره شناس جامعه 

ی که به اجتماعات محلی توجه کشورهای بلکه ناچیز بشماریم اجتماعات محلی را و در این مسئله نباید است کلیدی

 در توسعه کشورشان. اند بودهویژه کردند بسیار موفق 

کد  «جامعه دانش بر باید به این نکته توجه بشه و شناسانده بشه محلی بحث خیلی مهمی است توی اجتماعات»
(IN-S-1) 

 
سیاست و کاری بکنیم که مدیران،  وارد جامعه کنیمرو  که بتونیم علم داشته باشیم مدنظریکی از نکاتی که باید »

که علم و فناوری چقدر توی زندگی  و نشون بدیم دهیم آموزشبه مردم  این است که علمی فکر بکنند .و گذران

 (.IN-P-4کد )« بریم مینفع  ی فکر کنیم و تصمیم بگیریم چقدراگر علم هست و مؤثر شون

 

 نهاد مشاوره حرفه ای  ی مراکز واسط ارتباط علم با جامعه

تولید علم  متناسب با 
 نیاز های جامعه 

استفاده دانش در مسائل 
 زندگی

مخاطبان  رویکرد 
 دانایی 

احساس نیاز به  رویکرد 
  مشاوره حرفه ایی

 مشارکت افراد  عقلانیت علمی 
تصمیم گیری بر اساس   

 دانایی
 نیاز به مشاوره حرفه ایی دانشگاه پاسخگو 

 توسعه اجتماعی  مشاوره حرفه ای  ی دانشگاه محلی  توجه به اجتماعات محلی  جامعه یادگیرنده 

 ارتباط علم با جامعه

   

احساس نیاز  
به  استفاده   

علم و فناوری  
    

بالا رفتن   
 آگاهی افراد

تصمیمات بر 
اساس اصول 

  علمی

جامعه 
 یادگیرنده 

دانشگاه  
 پاسخگو

ظهور مشاوره    
 حرفه ای
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یک دانشگاه  درجامعه یادگیرنده نقش بسزایی نیز  گفت که توان می دهند میداده ها نشان  تحلیل که طور همان

 اجتماعی، مشارکت عمومی و مسئولیت پاسخگو با رویکرد مشاوره حرفه ایی دارد. در یک جامع یادگیرنده است که

امعه یادگیرنده ج . در یکبرد می یافته توسعه جامعه یک و جامعه را به سوی کند میمعنی پیدا  آزادی فکری و بیان

خرد جمعی  و با خود شکوفایی و کند میجریان پیدا  زندگی تمام شریانهای در و شود می همگانی علم که است

 مسائل پاسخگویی به برای و کند می گیری شکلشروع به  پاسخگو در این جامعه است که دانشگاه . همچنینآورد می

به تکامل یک جامعه دانایی کمک نماید و در  درنهایت تا می رودپیش  و قدم به قدم شود می آماده محلی اجتماعات

 شود میعلم تنها زبان مشترکی  و زبان گیرد میشکل  حل کردن مسائل به حرفه ایی و علمی این فضا است که نیاز

 .آید می پدید پاسخ به این نیاز ایی برایمشاوره حرفه که در اینجاست برای حل مسائل

ویکرد بر روی ر تأثیرگذار فرهنگی –های اقتصادی، سیاسی و اجتماعی  زمینهمطلوب در  های مدله ارائ بعد از

 شود میپرداخته  وضع مطلوب دانشگاهمشاوره حرفه ایی به ارائه 

 داند:را مهم می ی دیگرنهادهابا سایر  ارتباط بین دانشگاهمطلع کلیدی  در این بخش .

با بقیه  و در ارتباط در صورتی که دانشگاه باید باز باشد وجود نداره ارتباط خونه ها وزارتبین دانشگاه و سایر »

 (IN-EX-1) کد« ... باشد نهادها

 
 :کند میاشاره  به نقش اساتید وضع مطلوب دانشگاه زمینهخبره دیگر در 

رو هم میگیریم و  . وظایفمون رو انجام میدیم، حقوقمونبینیم مییک شغل  دانشگاه را به عنوان بیشتر ما اساتید»

در دانشگاه افزایش دهیم  احساس مسئولیت نسبت به مسائل جامعه را باید اعتبار هم داریم. همین برایمان کافی است.

دانشگاه هم داشته  استاد باید نگاه به بیرون ارزش بدیم و جزء رسالت های دانشگاه باشه. باید پاسخگو بودن رو

 (IN-M-4) کد« باشه

 
 جامعه در گهواره را آنباید  ابتدا پاسخگو برای رسیدن به یک دانشگاه نمود که اینگونه تحلیل توان میاز این داده ها  

 به بقا ادامه تا بتواند کند می رسالت های جدید است که دانشگاه احساس نیاز به داد. در این گهواره شکل یادگیرنده

 دانشگاه گشاده رو
باز شدن سیستم های   

 ارتباطی 
 پویایی دانشگاه 

رویکرد مشاوره حرفه 
 ایی

 دانشگاه پاسخگو 

 مسئولیت  اجتماعی 

 مشاوره حرفه ایی به عنوان  رسالت  جدید برای  اساتید دانشگاه 
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 قطعاً در این مسیر نماید تا بتواند جانی تازه نماید و شروع به تکامل دایجاد نمای دگردیسی یکدهد و باید در خود 

بدون مسئولیت  شروع به تکامل نمود. به صورت کامل و همه بعدی تا بتوان نیاز هست اجتماعی مسئولیت به

که  آید میبا کلی اختلال به وجود  دانشگاه سندرومی یک در نتیجه گیرد میصورت ن این تکامل همه جانبه اجتماعی

 یادگیرنده( نیز جامعهگهواره )و منظم  بومتنا حرکتو از  دهد می ثی قرارتأتحت  گهواره خود را نیز گمان بی

 .کند می جلوگیری

 منابع مالی نقش مهمی داشته باشد و اساتید تأمیند در توان میحرفه ایی  رویکرد مشاوره خبره دیگر معتقد است که

 کنند میامضا  بر اصول مشاوره حرفه ایی در هر قراردادی که حاکم اصول و قوانین بر اساس توانند میدر این زمینه 

 برای اساتید وجود دارد. این رویکرد همانند انگلیس کشورهای. در کند میرا به دانشگاه خود واگذار  قسمتی از سهام

شده  تأسیس است که توسط اساتید های شرکتدانشگاه از  درآمددرصد  52حدود  دنیا های دانشگاهاز  در بسیاری» 

 های شرکتاین شرکت ها می تونند  بدهد. موظف است که قسمتی از سهام این شرکت را به دانشگاه استاد اند و

اصولی  متأسفانه اگر صورت بگیرد و شود میاستقبال ن ما از این رویکرد های دانشگاهاما توی  هم باشند. ای مشاوره

باعث استقلال  درامد تأمیندر صورتی که این  برد می از بین مسئله استقلال دانشگاه را نیزاین  .شود میانجام ن

که می تونه تولید ثروت بکنه  به نام شرکت خصوصی در خصوص علم و فناوری یه چیزی اصلاً. ما شود میدانشگاه 

لمی در کل دنیا هستند ... در جریانات ع قسمتی از در صورتی که این مسائل رو نداریم تا جایی که من می دونم.

ایجاد یک تیم  با دتوان میاستاد  از بین برود. آوردثروت به وجود  آناز  توان میکه  علم اینجا باید این دید منفی به

مختلف  زایی دانشگاه گام بردارد هم میتونه مسائل درآمد هم در راستای ای مشاوره و با ایجاد یک شرکت ای مشاوره

 (IN-M-3کد ) «حل کند ... اصول علمی با جامعه را

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

13
97

.1
0.

3.
4.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
25

-1
2-

09
 ]

 

                            19 / 34

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1397.10.3.4.1
http://ihej.ir/article-1-1109-en.html


 1238 پاییز* سوم شماره* دهم سال* ایران عالی آموزش پژوهشی علمی فصلنامه /36

 
با رویکرد مشاوره  که در رسیدن به دانشگاه پاسخگو از مسائل مهمی گفت که یکی توان می تحلیل داده ها بر اساس 

 یاد آناز  توان میدانشگاه  به عنوان منابع مالی در زیست بوم دانشگاه که باشد می مسائل مالی مهم است حرفه ایی

نفت  منابع مالی دانشگاه وابسته به دولت و تأمین که در سطور پیشین توضیح داده شد طور هماندر حال حاضر  نمود.

 پایه های اولیه را از گذاشتن دانشگاه و همراه دارد برای دانشگاه به بستگی های زیادی که این مسئله با خود است

استقلال مالی دانشگاه  قدم گذاشتن در . بنابرایندارد می باز جامعه پاسخگویی به برای رسیدن به استقلال دانشگاه و

 که هایی راهکاراست. در اینجا یکی از  آن دانشگاه برای پاسخگویی واقعی استقلال واقعی برای رسیدن به گام مهمی

علاوه بر هست. اساتید دانشگاه  متفاوت به نقش اساتید دانشگاه نگاهی کمک کند د به استقلال مالی دانشگاهتوان می

حل مسائل  در راستای با تشکیل یک گروه از مشاوران حرفه ایی به صورت تیمی توانند می خود آموزگاری نقش

یک منبع بسیار مهم  ببندند که علاوه بر اینکه حلیم و اجتماعات نهادها، ها سازمان با دیگر هایی را قرارداد جامعه

که در دانشگاه تولید  دانشی و شود می نیز دانشگاه با جامعه ، باعث ارتباطشود میدانشگاه محسوب  مالی برای

 .گردد می استفاده آنو از  رسد می به صحنه ظهور آندر بیرون از  شود می

 کاربردی در دانشگاه های ایران مهارت کاربردی درس دادن و مطلع کلیدی در حوزه فناوری به این معتقد است که

را  آنانبتوانند  تئوری قوی هستند بدون اینکه و دانشجویان بیشتر از لحاظ صورت نگرفته است کردن دانش را هنوز

 .به کار ببرند برای حل مسائل
نه که اونا خیلی خوب یاد و... ای بقیه کشور ها مثل آلمان، امریکا، انگلیس ما و التحصیلان فارغ یه فرقی که بین»

خیلی  کرده تحصیلدهند. ولی در این جا یک  ربردیرو کا های درسکه چطور دانش را کاربردی بکنند و  گرفتند

 استقلال دانشگاهی 

  نگاه واقع بینانه به جریانات علمی دانشگاه پاسخگو 

 تامین منابع مالی دانشگاه 

 خصوصی سازی دانشگاه  تنوع منابع مالی دانشگاه 

 بازنگری در نقش سنتی اساتید 
مشاوره حرفه ایی به عنوان  ماموریت جدید 

 اساتید 
شرکت های مشاوره حرفه ایی وابسته به 

  دانشگاه
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 38/طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران

افراد را تربیت  طور اینما  های دانشگاه متأسفانهتئوری دارد  از لحاظ نظری قوی است و سواد فقط کاربردی نیست

 (.IN-EX-2)کد « علم در زندگی روزمره و کار را بهشون یاد ندادیم برای کاربرد موردنیاز های مهارت .کند می

 
پدیده مقاله نویسی و فاصله زیاد اجتماع علمی با مردم جامعه و بی نقشی علم در  به نکاتی چون علوم اجتماعیخبره 

 موانع گذشت. وضع مطلوب دانشگاه باید از این و معتقد است که برای رسیدن به رفع مسائل جامعه اشاره دارد

بدون اینکه به این  نویسند میو کتاب  نویسند میاکثر اساتید مقاله  شده که یجورالان توی محیط های علمی ما یه »

 در اینجا توجهی یک بی  من به نظر .کنند میمباحث رو می خونن یا درک  این جامعه افراد واقعاًنکته توجه کنند که 

اونا  ننمسائل رو حق مردم نمیدو درک اجتماع علمی همشون رو نمی گم اینه که نسبت به مردم وجود داره و

 و این فرهنگ توی اجتماعات علمی اینجا مرسوم هستش. نویسند میافراد هم سطح خودشون  مقالات رو برای

این نوع فرهنگ رو چه خواسته یا  ارتقا و خیلی دیگه از قوانین دیگه نامه آئین و مقررات مثل قوانین متأسفانه

کارش بیشتره و علمی تر  که اعتبار کنیم میبزنه فکر  می کنن. ما هرچی یک استاد پیچیده تر حرف تقویت ناخواسته

یا نوشته های اون استاد چقدر روی زندگی  استاد گفته های این هست در صورتی که به این مسئله نگاه نمیکنیم که

 (IN-S-6)کد  «.کنه مردم جامعه را حل تونسته یک مسئله از مسائل چقدرگذاشته  تأثیرمردم جامعه 
 ارتقاء نیز اشاره دارد. نامه آئینخبره دیگر نیز به ضعف و ناکارمدی 

ارتقا انجام میده ... به خاطر همین به نظر من باید  نامه آئینکاراش رو بر اساس  یه استاد متأسفانهالان توی دانشگاه »

 بنویسند مصرف بیین همه مقاله در ارتقا اساتید ذکر بشه اساتید به جای اینکه ا مؤلفهمشاوره حرفه ایی به عنوان یک 

 (IN-P-4)کد  «...را حل کنن ای مسئلهو  یه کار مفیدی انجام بدن حداقل
جدید پاسخگویی را  و رسالت داند میتغییر و بازنگری در رسالت های دانشگاه را مهم  وزارت علوم مطلع کلیدی

 مید گاتوان میشاید بتوان گفت که مشاوره حرفه ایی  که برای رسیدن به این رسالت برای دانشگاه خواستار است

 در مسیر دانشگاه پاسخگو. باشد 

نزد اونا کمک رنگ  نباید این وظیفه را چیزی هیچو  دانشگاه باید پاسخگو باشد رسالت دانشگاه بایستی تغییر بکنه.»

 دانشگاه های ما چندان رشد نکردند های رسالت ...رشد کنه زندگی کنه و در این زمانه می تونه پاسخگو دانشگاه کند.

-IN) کد« ... عمق و محتوا است نه در و اگر تغییری بوده یا هست در ظاهر .اند نرفتهپیش  جامعه نیازهایو همگام با 

EX-5) 

 کابردی کردن دانش 
ایجاد مهارت  

 کاربردی کردن دانش 

استفاده از دانش در 
 حل مسائل واقعی 

رویکرد مشاوره حرفه 
 ایی
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 آنمبحث مقاله نویسی در حد افراطی  ارتقاء و نامه آئیناشاره شد مسئله  آنبه  در داده ها دیگر از مسائلی که یکی 

 به دانشگاه کمک کند دتوان میمنابع مالی  تأمیندر  هایی که حله شد یکی از را اشاره که در بالا طور همان است.

 ای اشاره به این رویکرد ارتقا اساتید نامه آئیندر  متأسفانه است. با رویکرد مشاوره حرفه ایی نقش اساتید دانشگاه

در  به نام مقاله ایسمی ای پدیدهباعث شده  است که فراوانی های کاستیدارای  ارتقا نامه آئین مچنیناست. ه نشده

 یک در حالی که دهد. تقلیل حد مقاله نویسی یک استاد را به و مهم رسالت واقعی به وجود بیایید و اجتماع علمی

 نیز در نقش های اساتید بایستی در دانشگاه تغییر همراه با بنابراین هست نیازمند استاد پاسخگو دانشگاه پاسخگو

 شود. استاد مفهوم اساسی و بنیادین در شود و باز تعریف تغییر ایجاد

 به این نکته اشاره دارد. دیگر نیز مطلع کلیدی خبرهعلاوه بر این 

 نتونسته ولی دانشگاه افتادهدر جامعه اتفاق  جلو برود. تحولات زیادی همگام با پیشرفت ستندندانشگاه های ما نتو»

در رسالت های  باید یک بازنگری اساسی این نشون می ده که دانشگاه ...پاسخگو باشه و هماهنگ با اونا جلو ببره

 (IN-M-5) کد« داشته باشه... خودش

 
ادی برای بحران های زی و خوب با خودش کارآمداذعان دارد که نبود یک الگوی  ریزی برنامهخبره دیگر در زمینه  

به یک الگوی مناسب برای توسعه  یابی دست که کند میخاطر نشان  در ادامه این خبره عالی آورده است. آموزش

 .د راهگشا باشدتوان می عالی آموزش

نظریه های  ما الگوی خوب و مناسبی نداریم. یه سردرگمی در به نظر من اینه که عالی آموزشالان مسئله نظام »

براساس  عالی آموزشالگوی توسعه  الان می تونم بگم که مثلاًایران وجود داره.  عالی در آموزشدر  مورداستفاده

 بینیم می الان همرو  نادیده گرفته میشه پیامد این الگو در این الگو تقاضای بازار تقاضای اجتماعی هست

پاسخگو  دانشگاه  

 رویکرد مشاوره حرفه ایی

 انجام فعالیتهای علمی در راستای حل مسائل جامعه 

ءصلاح آئین نامه ارتقاا  

 رفع برج عاج نشینی اجتماع علمی

 رفع پدیده مقاله ایسمی

ناهمزمانی دانشگاه با 
 نیاز های جامعه

بازنگری در رسالت 
 های دانشگاه

رویکرد مشاوره 
 حرفه ایی

 دانشگاه پاسخگو
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 33/طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران

مهم  های منسجم و ریزی برنامهو این نیازمند  چندگانه است کارکردهای دانشگاه نیازمند ...بیکار التحصیلان فارغ

 (IN-M-3)کد .« هستش راهبردی

 
اشاره شد  آن پاسخگو با رویکرد مشاوره حرفه ایی به دانشگاه برای رسیدن به یک که در داده ها مسئله مهم دیگری 

است که به تقاضای بازار ایران است که در این الگو بهتر  عالی در آموزشتوسعه  به یک الگوی مناسب برای دستیابی

 در راستای ایجاد یک دانشگاه پاسخگو راهبردی های ریزی برنامه برای رسیدن به این الگو نیازمند توجه شود و در

 .باشد می

 دیگر در گفته های خود به این نکته ها اشاره کردند: دو خبره 
یری در پاسخگویی به چالش ها و مسئولیت و انعطاف پذ کار مشارکتی مشاوره حرفه ایی توی دانشگاهی که نیدیبب»

و علاوه  در توسعه اقتصادی داشته باشه آفرینی نقشمعنی پیدا میکنه. ...دانشگاه باید  نهادینه شده باشه آنپذیری در 

الان بحث ...جوابگو باشه جامعه و اقتصاد نیازهایبه  باشه که بتونه سومی هم در پی کارکرد پژوهشو  آموزشبر 

جامعه بخصوص در  نیازهایپاسخ به  رسالت اصلی دانشگاه کارآفرینتوی این دانشگاه  مطرحه. کارآفریندانشگاه 

قسمت اقتصاد است. مشاوره حرفه ایی توی این نوع دانشگاه میتونه کارکرد داشته باشه. البته الان این بحث دانشگاه 

 در اینجا فقط یک اسم هست و کارآفریندانشگاه  ه.واقعی خیلی فاصله دار کارآفرینبا دانشگاه  توی ایران کارآفرین

به  الگوی های ما هست که توی این ساختار ازاین معضل خیلی  رسالت واقعی خودشو انجام نمیده. البته واقعاً

این  زمینه میزنن ولی کارآفرینحداقلی خودش نزول پیدا می کنه... توی خیلی از محافل که میره دم از دانشگاه 

پارک های علم و فناوری ...  مثلاًدانشگاه مثل خیلی دیگه ای  طور اینو  ...توی جامعه ما هم میسر نشده دانشگاه هم

اگه با رسالت  کارآفریندانشگاه  تبدیل میشه. بازی ورقاداری و  کارهایبه یک سری  ارتباط دانشگاه با صنعت دفتر

-IN کد« رشد کنه و کارکرد اصلی خودشو انجام بده ...مشاوره حرفه ایی در اون  می تونه قطعاًواقعی شکل بگیره 

M-2 

چون یکی از  آمدبه میان  کارآفرینبه خاطر این مسئله دانشگاه  اصلاً دانشگاه باید بتواند با بازار کار متصل شود»

 میتوانست آنهای  دانشگاهی را با نیاز بازار کار منطبق کند که یکی از راه های فعالیت اینه که این دانشگاه های رسالت

 آموزشی، کارآفرینی که رسالتشون ترویج کارآفریندانشکده های  متأسفانهولی توی ایران  ارائه مشاوره باشد

 دانشگاه پاسخگو

  دانشگاه شبکه ایی

  برنامه ریز های راهبردی

 توجه به  تقاضا بازار

 دسترسی به الگوی  مناسب و کارامد  برای توسعه آموزش عالی 
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عمل نمیکند و  طور اینما شده  های دانشگاهشکل نگرفته است و مدلی که وارد  است کارآفرینی تربیت افراد کارآفرین

 (.IN-M-1کد )...«هست  در حد سمینار، کتاب و مقاله

 
 عالی آموزشمربوط به  در مباحث اشاره شده است. توسعه اقتصادی دانشگاه در آفرینی نقشبه  در این داده ها 

 آنچه یولاست  نوشته شده مباحث زیادی و در این زمینه قرار گرفته توجه مورد اقتصادی در توسعه آنهمیشه نقش 

 کشور نقش داشته باشد یک در توسعه اقتصادی دتوان میعالی  آموزش چطور در دنیای واقعی این است که مهم است

این  در که آمدبه میان  سوم برای دانشگاه مأموریتپای  در این زمینه کند؟ استفاده باید از چه مکانیزمی دانشگاهو 

در رسالت خود کلیدی شد برای دانشگاه که  کارآفریندانشگاه  و مورد توجه واقع شد کارآفرینمدل دانشگاه  رسالت

این  آمد کارآفرینبر سر دانشگاه  ایرانی که در جامعه ای مسئلهاما  نقش داشته باشد. در توسعه اقتصادی یکی کشور

 رسالت واقعی نتوانست کارآفریندانشگاه  نبوده است که در این میان چه چیزی که آوردبه وجود  را سؤالعلامت 

در این اختلال  نقش اساسی که  نارای  جامعه زیست جهان رهاگهو آن علاوه بر این خصوص در انجام دهد؟ خود را

برای یک دانشگاه  است. بنابراین حرفه ایی نیز خالی بوده رویکرد مشاوره که جای حلقه اذعان نمود میتوان دارد

 است. رویکرد مشاوره حرفه ایی نیاز به حلقه رسالت واقعی با کارآفرین

 که:معتقد است  مطلع کلیدی دیگر
با این وابستگی دانشگاه چیزی ازش در نمیاد ... وقتی وابستگی باشه چه از  ...دانشگاه باید از وابستگی اش در بیاد»

در اون شکل  یدیجدرسالت  صورت نمی گیره ... تغییری ایجاد نمیشه ... رشدی چه از لحاظ علمی لحاظ مالی

 اگر شکل بگیره مثل بقیه ...جیره خوار به چه دردی میخوره و مشاوره حرفه ایی توی این دانشگاه وابسته نمیگیره.

که به خاطر وابستگی مالی شون هست  ما کلی بدهی دارند های دانشگاه فانتزی و بدون کاربرد... کاملاًمیشه  ها قسمت

اصلی  نکته و علمی استقلال مالی ...دستش جلوی بقیه درازه و پول باشه ... دانشگاهی که خودش باید منبع ثروت

 .(IN-EX-5کد ) «...برای حل این مسئله است

 
را  لازم های مهارت به تحولات فردی اشاره دارد و معتقد است که وقتی دانشجویان و اساتید اقتصادی در ادامه خبره

احساس  توانند میاین افراد نیاز به مشاوره حرفه ایی را  دانشگاه خود به سمت پاسخگویی می رود و داشته باشند

 .کنند

نقش آفرینی  دانشگاه 
 در توسعه اقتصادی 

 دانشگاه کار آفرین ماموریت سوم  دانشگاه 
رویکرد مشاوره حرفه 

 ایی

 رسالت جدید  استقلال علمی استقلال مالی
رویکرد مشاوره 

 حرفه ایی

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
88

00
0.

13
97

.1
0.

3.
4.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ih

ej
.ir

 o
n 

20
25

-1
2-

09
 ]

 

                            24 / 34

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20088000.1397.10.3.4.1
http://ihej.ir/article-1-1109-en.html


 121/طراحی الگوی مشاوره حرفه ای در دانشگاه های ایران

 مسئله نگری، مثل های مهارتبا  بهتره که از افراد شروع کنیم. وقتی ما بیاییم یک فرد خیلی مهم هستند افراد»

ذهن حضور  دقیقاًخردمند و خیلی دیگه از مهارتی که الان  یادگیری کار گروهی... کنجکاوی ی. نقادی.کارآفرین

 میکنن. ساختار را هم اینگونه به خود دادیم. این افراد با این نوع تربیت خودبزرگی انجام  کنیم. کار تربیت ...مرندا

 میتونن گلیم خودشون رو از آب بکش بیرون. میتونن با سبد مهارتیشون کار پیدا بکنن. روحیه مشورت گرفتن

اختن و تا حدود رو اند بنیان دانش های شرکتبچه های جوون و خوش فکر که  میگیرن. یه چیز یکه من دیدم اینه که

با یک تیم مشاوره متخصص  را دارن از تیم مشاوره حرفه ایی استفاده میکنن. و مسائل شرکت ها مهارتزیادی این 

مسائل زیاد بشه یواش یواش تا چشم باز  طور این تصور کن ولی الان درسته که تعداد این مورد ها کمه ...حل میکنن

دانشگاه  ...همه چیز درست بشه  یک شبه شده ... ما انتظار نباید داشته باشیم بازار و اقتصاد این شکلی میکنی میبینی

 .(IN-E-4) کد« بکنه گذاری سرمایه خیلی ها مهارتاین  باید روی

 
 

فردی  تحولات و آن کرد اشاره بسیار مهم ولی خرد به این نکته هرچند در مقیاس توان میاین داده ها  در تحلیل

یک دانشگاه پاسخگو با رویکرد مشاوره حرفه ایی  است داشتن به کل نگاه شده ءاز نگاه جز هادر این داده  باشد می

 گفت که تحولات فردی توان میها  تحلیل داده . بر اساسداند میایجاد تحولات فردی  در را برای توسعه اقتصادی

در  هایی مهارتبا  باشد و داشتن افرادی تحولات در دانشگاه زمینه ساز توان می در افراد نرم های فناوریبا ایجاد 

 همراه دارد. دانشگاه پاسخگو را نیز به راستای پاسخگویی با خود

 
 
 

 

 

 رویکرد مشاوره حرفه ایی

  توسعه اقتصادی

 تحولات  در دانشگاه
 شرکت های دانش بنیان دانشگاه پاسخگو 

 تحولات فردی 
 ایجاد مهارت های نرم 
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 (3213کرسول )مدل مطلوب رویکرد مشاوره حرفه ایی بر اساس مدل پارادیمی استراوس و کوربین به نقل از 

 
 کدگذاریکد گزاری گزینشی زده شده است. گرچه  دست به گفت که فرایند تحلیل داده ها میتوان مرحله ازدر این 

به  کدگذاریو ارتباط تنگاتنگ با مراحل دیگر  در پایان کار نیست و در تعامل و جدا مکانیکی ای مرحله گزینشی

داستان در  تعقیب خط اصلی و با دهد مینشان  خود را به خوبی مرکزی ماهیت . در این مرحله مقولهآید میدست 

 نظریه ارائه بهنسبت  باشد می و پیامد ها که در برگیرنده شرایط، فرایند ها /تعاملات پارادایمییک مدل  چارچوب

 .شود میپرداخته  ای زمینه

یک  حرفه ایی مشاوره که رسیده است به این تفسیر پژوهشگر مقوله مرکزی گیری شکلو  داده ها تحلیل با توجه به

 که کند میمعرفی  پارادایم یک را آننیست. بلکه  پاسخگو دانشگاهیک  رسیدن به جزئی برای عملکرد یا راه حل

 برای مهارتی و دانشگاه را در ساختن نهد دانشگاه زیست جهان فهم پیچیدگی های د قدم در شناخت وتوان می

 پدیده ها ی که دانشگاه را علت و معلولی است که رسیده آنشاید زمان  نماید. کمک و بقا خود مشروعیت بخشیدن

مشاوره حرفه ایی با نگاه  گام برداریم. آنو روابط پیچیده  و در شناخت بگیریم فاصله فرو برده است در خود

 دتوان می زیست های دیگر دارد و نوع روابطی که با و نقش اساتید و دانشجویان که به رسالت های دانشگاه جدیدی

 د.نمای کمک شایانی بر دانشگاه ایرانی های حاکمالگودر تغییر 

 های زیست بوم است که صلی مسئله رویکرد مشاوره حرفه اینشان داده شده است. پدیده ا در مدل که طور همان

 بر این . علاوهگذارد می اثر پدیده اصلی بر روی یای زمینه فرهنگی، سیاسی، اقتصادی به عنوان شرایط –اجتماعی 
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 اصلی است که ای مقولهموجبات علی  اجتماعی عنوان و مسئولیت دانشگاه زیست بوم دانشگاه، حکمروایی، استقلال

 تأثیرگذارپدیده اصلی  بر روی ی نیزفرایندهایتعاملات و  گیرد. در این بینمی جان ها آنرویکرد مشاوره حرفه ایی از 

ارتباطی به عنوان عناصری که جریان را در دیگر مقولات به  های کنشارائه شده شبکه سازی و  مدل در هستند،

به نوعی نظریه  گفت که در بخش فرایند ها و تعاملات توان میبه بیان دیگر  است. شناخته شده آورند میدر  کتحر

یک سری  کند. در ادامه تبیین تا حدودی را افتد میواقعی ترین جریانی که در مقولاها اتفاق  بتواند کنشگر –شبکه 

 های سیاستو  ارتقاء اساتید های نامه آئینقانونی،  بسترهای مدل در این است شده کشف نیز مداخله اییمقولات 

بنابراین  بگذارند تأثیر در دانشگاه رویکرد مشاوره حرفه ایی خلق در توانند می گر مداخلهمقولات  به عنوان آموزشی

 شود. ایجاد ایجاد مشاوره حرفه ایی برای تر مناسب نموده تا مسیری و حل بررسی مقولات را این لازم است که

 شود می نرم های فناوریدانشگاه پاسخگو با رشد  خلق و ظهور و جریانات پیچیده باعث ها کنشپیامد این  درنهایت

 صورتدر این  در رگهای جامعه جریان دهد شتریبجامعه یاری رسان باشد و علم را  نیازهایدر حل  دتوان می که

اینکه در جای  از آگاهیبرای زندگی و دنیای بهتر. در اینجا برای  شود میاجتماعی و وارد زندگی افراد  که علم هست

این  به ایم توانسته واقعاًکه آیا ما  دهد مینشان  درستی قرار گرفته ایم یا نه نیازمند حلقه بازخورد هستیم، این حلقه

بقاء به طور مداوم و  ایبر که دهد می به مدل هشدار این حلقه بازخورد پیدا کنیم یا نه. علاوه بر مدل مطلوب دست

 هستیم. پیوسته نیازمند دگرگونی و تغییر

رویکرد مشاوره حرفه  با دانشگاه که برای رسیدن به بیان کرد رویکرد مشاوره حرفه ایی میتوان مدل مطلوب اساس بر

به گونه ای که  گذارند میاثر  یکدیگر بر روی ای شبکهدنیای  در یک عوامل هستند. این تأثیرگذار زیادی عوامل ای

ارائه  مدل . درگذارد میاثر  آنارتباطی  های کنش تمام شبکه و انجام شود به به درستی نتواند عوامل از این اگر یکی

، جامعه یادگیرنده، حکمرانی خوب، سازمانهای یادگیرنده، آمایش بنیان دانشاقتصاد  اساسی چون عوامل شده

 . همچنینشود میخلق ن حرفه ای مشاورهرویکرد  ها آنایجاد  که بدون سرزمین، مسئولیت اجتماعی و... وجود دارد

رویکرد مشاوره حرفه ایی  در وجود دارد نقش حیاتی ها کنشو بر هم ارتباطی میدانی از مبادلات ایجاد شده در شبکه

مختلف توضیح  از عوامل ای شبکهو مسائل را در  کثرت گرا است بر رهیافتی این مدل مبتنی همچنین .کنند میبازی 

در تعامل  تکنیکی و عاملان اقتصادی، سیاسی و اجتماعی کنش گران مانند با سایر ای شبکه. کنش گران در دهد می

با  ای شبکهبه صورت  کرد که رویکرد مشاوره حرفه ایی به عنوان یک مسئله این گونه تحلیل بنابراین میتوان ...هستند

به رویکرد مشاوره حرفه ایی تا حدود  ای شبکه در تعامل هست. این نگاه انیغیرانسو  اعم از انسانی عاملان زیادی

از رویکرد مشاوره حرفه ایی  عمیق که فهم دهد میو این هشدار را  دهد می نشان را آن مبهم بودن پیچیدگی و زیادی

 .افتد می اتفاق آندر  مؤثرعوامل  تمام گرفتن در نظرواکاوی همه جانبه و با  یک نیازمند
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 گیری نتیجهبحث و 

 یافته ها فرایند ارائه مدل در .بوده است هدف این پژوهش ترین اصلییکی از  مشاوره حرفه ایی مدل پارادایم طراحی

ایجاد نشده  ایبرای خلق مشاوره حرفه مناسب های ها و بستر زیرساخت که هنوز نشان دادند به خوبی این مسئله را

در این  میتوان فرایش را نگاه کرد دانشگاه جهان 1متفاوتی نظیر فرایش انداز چشم را دراگر این مسائل  اما است.

و  ها کنش و با خود به طور واضح قابل دیدن نیست اما حیات دارد و در جریان است که هرچند زیست جهان دید

نقطه کور  یک به عنواننه را  شناسایی شده دانشگاه را بپذیریم موانع جهان فرایشدارد. اگر  به همراه های کنشوا

بنابراین  هستیم. این ویرانگی یازمندن زایش که برای پذیریممی دانشگاه حیات یک حلقه در زنجیره نوانبه ع بلکه

 در مسیر درستکرد تا بتوان فرایش دانشگاه را  هدایت ومرحله از فرایش را شناسایی، پذیرش  این که لازم است

فرایش دانشگاه گامی در مسیر  در دانشگاه مشاوره حرفه ای در طراحی مدل مؤثر های مؤلفه شناسایی. بنابراین قرارداد

 است. برای رسیدن به دانشگاهی پاسخگو با رویکرد مشاوره حرفه ای

که شامل زیست بوم  ای زمینهبرای رسیدن به رویکرد مشاوره حرفه ایی مقولاتی همانند شرایط مطلوب  در مدل 

 ای زمینهشرایط  بگذارند. تأثیر بر روی این رویکرد سیاسی، اقتصادی و جغرافیایی است میتوانند فرهنگی، –اجتماعی 

این  خارج از اتمسفر دتوان میدانشگاه ن و اندازد می در دانشگاه سایه حرفه ای مشاوره دروی رویکرهمانند چتری بر 

به سوی اقتصاد  بایست می نظیر اقتصاد ایران ای زمینه در خصوص مسائل به بقای خود ادامه دهد. بنابراین چتر

مهم  منابع مالی متنوع و کند میخصوصی سازی معنی پیدا است که  فضای اقتصادی پیش برود. در این بنیان دانش

و  بریجز .آورند میروی  مشاوره حرفه ایبه  متعدد منابع مالی به یابی دست برای هادانشگاه  و شوند میتلقی 

تبدیل و استفاده  به تولید، توزیع، مستقیماً یافته توسعه کشورهای موفقیت اقتصادی که کنند میبیان  (3212)همکاران 

تحلیل داده ها همچنین  .د ایفا کندتوان می دانش نقش مهمی در تبدیل که مشاوره حرفه ای است وابسته از دانش

معه به در این جا یادگیرنده به وجود بیایید و جامعه حرفه ایی بایستی اورهرویکرد مش که برای رسیدن بهنشان میدهد 

مسئولیت  حس مسئله با خود که این داد را در فرایند تصمیم گیری ها مشارکت آنانو محلی توجه شود  اجتماعات

 الگوی برای ای زمینه ای مؤلفه به عنوان خوب نیز حکمرانی بر این دو عامل علاوه .آورد میاجتماعی را به همراه 

                                                           
به معنی روند رو به فرای یا همان کمال است که با خود زایش و ویرانگی را به همراه دارد یعنی با این دو فرایش  شیفرا .1

. دلیل استفاده از این واژه در کنار دانشگاه به این دلیل بوده است که دانشگاه همانند یک جهان زنده که سرشار از افتد یاتفاق م

 .افتد یو فرایش در جهان های زنده اتفاق مزندگی است در نظر گرفته شده است 
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 شده است رو روبه با مسائلی ملی و منطقه ای اداره جوامع در سطوحشده است.  دانسته ضروری ایی فهمشاوره حر

 .است و اداره متمرکز حکمرانی ناکارآمدی ها آناز  که یکی

از شرایط علی  به عنوان یکی زیست بوم دانشگاه در این مدل شوند میمدل  واردعلی  عوامل ای زمینهاز شرایط  بعد

را به  یستمیاکوس و کارکرد مناسب زیست بوم دانشگاه ماهیت باشد. مؤثربر روی رویکرد مشاوره حرفه ای  تواندمی

در  بایستی دانشگاه کرد در این خصوصکرد مشاوره حرفه ای را خلق روی توان می آن درکه  آورد می وجود

در خصوص  اجتماعی و پاسخگو پیش برود.تا بتواند به سمت دانشگاهی  و تحول ایجاد نماید خود تغییر های رسالت

رهایی  و گمگشتگی رسالتها هویتی بیاز  ابتدا باید دانشگاه ها دانشگاه نکته مهم این است که کارکردهایرسالتها و 

صورت  به بایست می دانشگاه رسالتبپردازند به تعریف رسالت واقعی خود  با یک هویت و ماهیت سالم یابند و

با خود نوعی فلج ساختاری و  هویتی بیزیرا که  باشد. و دارای یک هویت مستقل به دور از عصبیت مشخص شفاف،

 که با هر جریانی هرچند دهد میکه این مسئله دانشگاه را در وضعیت ابهام قرار  نی برای دانشگاه به همراه داردروا

ریزی ها و سیاستها و برنامه نیز رسالتهادر  این ابهام در ضمنو  دهد میموقتی و سطحی مسیر واقعی خود را تغییر 

 .دهد می قرار تأثیرموارد اجرایی را نیز تحت 

 تأثیر بر روی رویکرد مشاوره حرفه ایی میتواند دیگر از شرایط علی یکیحکمرانی دانشگاه نیز به عنوان  در ادامه

باشد. حکمرانی  در دانشگاه مشاوره حرفه ایرویکرد  ایجاد و رشد برای نقطه عطفی دتوان می مؤلفهاین بگذارد. 

از حکمرانی  های مدلکشور ها  متناسب با ساختار حکمرانی و اکثر دانشگاه ها پیچیده است بسیار ای مقولهدانشگاه 

در بسیاری از  از هیات امناء یک سطحی و دو سطحی در اروپا دانشگاهی ساختار حکمرانی به عنوان مثال دارند.

حکمرانی دانشگاه  در استرالیا شده است. همچنین تشکیل هلند، عالی آموزشدر  سیون های تخصصیو کمی کشور ها

تنوع بسیار  در ایالات متحده امریکا و علاوه بر اینا شکل گرفته است عالی آموزشیکپارچه اطلاعاتی  از یک نظام

پیچیدگی در  مطالب خود گویای این .(1،3212سنچزدارد )وجود  حکمرانی دانشگاه مختلف های مدلاز  زیادی

 همگان باشد را نتوان پیدا کرد. یک مدل که مورد پذیرش شود میدانشگاهی است که باعث  یحکمران خصوص

 میدهد که بتوانند ها دانشگاهبه  این فرصت را اما کند میسخت  موضوع را فهم شفاف چیدگیدرست است که این پی

نیز به  اجتماعی دانشگاه مسئولیتپیدا نمایند.  دانشگاهی منحصر به خود راخود حکمرانی  ای زمینه مناسب با شرایط

 .باشد با در نظر گرفتن این مسأله که دانشگاه مانند ستونی در اجتماع می ...شد شناخته مهم عنوان یکی از عامل علی

اعی پایدار است. به شرکت کنندگان مهمی در ایجاد توسعه اجتم بیشتر و بیش تر در حال تبدیل شدن دانشگاه

                                                           
1.Sanchez 
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علمی خودشان را بر پایه های مفاهیم اخلاقی پایه  باید مسئولیت ها دانشگاهکه  معتقد هست (3216) 1اتزکویتز

( اشاره 3214) 3گومز و همکاران .هستند مطابقت داشته باشند آنکه در  ای جامعه نیازهایگذاری کند که در رفع 

به  باشند یا از فرصت استفاده کنند و دنبال کننده خواهند میکه آیا  انتخاب کنند توانند می ها دانشگاهکه  کنند می

در  بینند نمی یازینکه  های دانشگاه تبدیل شوند. رهبرانی به وسیله پذیرش مفهوم مسئولیت اجتماعی در عملکردشان

، بخش بخش، دارای هماهنگی های کارآمدنا  های دانشگاهانجام دهند بیشتر در  گذاری سرمایهمسئولیت اجتماعی 

عمل  به زمینه از جامعه باشند و با توجه باید بخشی جدایی ناپذیر ها دانشگاه. شود میضعیف و ارتباط ناقص دیده 

 حل های بهتر باشند. به دنبال راه اختصاص دهند و به صورت مداوم پیچیده مشکلات و زمان بیشتری را برای کنند

 و خواسته های جامعه را به حساب بیاورند. باید نیازها ها دانشگاه

 و سیاسی گیری تعدد در مراجع تصمیم و ارتقاء اساتید نامه آئینقانونی،  بسترهایهمانند  گر مداخلهشرایط  در ادامه 

که  کنند میعمل  همانند بستری گر مداخلهمقوله شرایط  .گذارند میاثر  دانشگاه با رویکرد مشاوره حرفه ایبر روی 

ضعف هایی که  در حال حاضر به دلیل ارتقا اساتید نامه آئین در اینجا یا تشدید پدیده بشود. باعث تخفیف توانند می

 اساسی قرار گیرد و مورد اصلاحات نامه آئین ولی اگر رویکرد مشاوره حرفه ایی بشود باعث تضعیف دتوان میدارد 

 نامه آئین بنابراین ای بشود. و رشد رویکرد مشاوره حرفه جادباعث ای دتوان می مناسبی فراهم شود قانونی بسترهای

در دانشگاه پاسخگو اعضاء  رسالت های جدید دانشگاه ها باشد بازنگری های همسو با نیازمند ارتقا اساتید

توسعه  اساتید با استفاده از تیم های حرفه ایی در دانشگاهی در چنین بر عهده دارند. متفاوت کاملاًنقشی  علمی هیئت

. در گیرد می صورت آناندر بهبود شایستگی ها و توسعه حرفه ایی  ایفای نقش میکنند و بهسازی اساتید دانشگاه

های دانشگاه  مأموریتدر دانشگاه ها در اثر بخشی  علمی هیئتهای توسعه اعضاء  ( کارکرد3222) 2مفیسمدانشگاه 

 تضعیفمقوله  یک د به عنوانتوان مینیز  گیری ع تصمیمتعدد مراج نهمچنی است. شده تعریفمانند ارائه خدمات 

مراجع تصمیم گیری و لازم است که  بنابراین بگذارداثر  و مناسب در تصمیم گیر های صحیح وبه کار رود  کننده

ارتباطی به  های کنشی و مقوله شبکه ساز اساس مدل طراحی شدهمشخص و بازنگری اساسی شوند. بر  تیسیاس

 اعم از شرایطی مقولات ،آمدهبر اساس مدل به وجود  معرفی شده اند. تعاملاتیعنی فرایند ها و عنوان راهبرد 

فرایند و تعاملات  مقوله به وجود آمدن سبب دیگرباهم واکنش متقابل کنش و در نتیجه گر مداخله، علی و ای زمینه

و  ساختار ها و با ایجاد درونی های سازیاین مقوله با شبکه  میگردد. و رسیدن به پیامد برای پاسخگویی به پدیده

 شبکه سازی اشاره دارد. بیرون از ساختار دانشگاه خارجی با ارتباطات ایجاد شبکه های و ها در درون دانشگاه فرایند

                                                           
1.Oskowitz 

2.Gomez et al 

3.University of memphis 
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که میتواند با تغییرات در زیست بوم دانشگاه و  کند میرا بازی  ارتباطی در این مدل نقش راهبردی های کنشو 

 ایجاد نماید. در دانشگاه رویکرد مشاوره حرفه ای آفرینش مناسب برای بستری ای زمینهشگاه و عوامل حکمرانی دان

تمامی  فراهم کردن است که حائز اهمیت به این دلیل یک راهبرد ارتباطی به عنوان های کنششبکه سازی و  اهمیت

 حرفه ایی رارویکرد مشاوره  ای رسیدن بها برارتباطی تلاشه های کنش شبکه سازی های درونی و ایجاد شرایط بدون

پیامد این مقوله به عنوان  .نرم هستند های فناوری پاسخگو و دانشگاه مقوله حلقه در این مدل آخرین. کند میبیهوده 

 از ادهاستف . به طور حتمشود می ایجاد در دانشگاه ایمشاوره حرفه ستای خلق رویکرددر راکه  به نتایجی اشاره دارد

مسائل و که توانایی حل  د در رسیدن به یک دانشگاه پاسخگوتوان می دانشگاه در حرفه ای رویکرد مشاوره

نقش بسزایی  نرم های فناوریدر خلق  همچنین دانشگاه پاسخگو .شایانی نماید کمک داردمردم جامعه را  های چالش

گفت: باید یک سیستم دانش عملی از ابزار  توان میدرباره فناوری نرم در دانشگاه با رویکرد مشاوره حرفه ای دارد. 

اقتصادی، باید  اجتماعی و توسعه خدمات برای تغییرات تأمینباشد. به منظور  برای حل مسئله ها، رویه ها و قوانین

بنابراین  روانشناختی و نظام های فعالیت اجتماعی است. فرایندهایمعطوف به عمل باشد. حوزه کنش فناوری نرم 

ی فناوری نرم به شاخص های متمایز کننده ازجملهن گفت که عوامل روانشناختی، اجتماعی و فرهنگی مختلف میتوا

فناوری فکری،  نرم؛ است. به طور خلاصه فناوری . این نوع فناوری با ارزش ها و هنجار ها در ارتباطروند میشمار 

است که بر اندیشه، ایدئولوژی، احساسات، ارزش ها، جهان بینی ها، رفتار های فردی و سازمانی و  نوآوریخلق و 

 (.1،3211زوئینگ)جامعه انسانی متمرکز است 

 

 پژوهش های محدودیت

با مفهوم  کیفی گراندد تئوری ماهیت کیفی بودنش و استفاده از روش محدودیت های موجود در این پژوهش به دلیل

ها  داده تعمیم کیفی پژوهشگر دغدغه های پژوهشدر  کمی متفاوت باشد. به عنوان مثال های پژوهشدر  محدودیت

 ها محدودیتذکر  آنجایی کهدیده نشود. اما از  محدودیت یک به عنوان این مسئلهبنابراین ممکن است که  را ندارد

 به صورت خاص این پژوهش های محدودیت بنابراین کند میکمک  شناسایی موانع بر سر راه پژوهش در پژوهش در

در این زمینه وجود  آگاهیافراد  است به صورت هدفمند بود ممکن گیری نمونهپژوهش چون  . در اینگردد میذکر 

 بر پژوهش حاضر اثر گذار باشند. توانستند میدر صورتی که  اند گرفتهقرار ن شناسایی داشته باشد که مورد

 
 

                                                           
1.Zhuying 
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 ی کاربردینهادهاپیش

  موردنیاز و مدیریتیاقتصادی، اجتماعی  بسترهایابتدا این باشد که پیشنهاد  ارجح ترین این خصوص در شاید 

 شود. فراهم ایران برای خلق و رشد مشاوره حرفه ایی در دانشگاه های

 ایران عالی آموزش در گستره آن و ترویج حرفه ایی مشاوره مفهوم سازی 

 مشاوره  استفاده از تیم های به ضرورت برای سوق دادن نهادهادیگر دانشگاه با  هم کنشیافزایش  نبرانگیخت

 خود برای حل مسائل حرفه ایی

 رویکرد مشاوره حرفه اییاستفاده از  برای ع و شرکت هاصنای و تشویق برانگیختن 

 پژوهشی ینهادهایشپ

 ایران هایدانشگاه  رد مشاوره حرفه ایی دررویک پژوهشی در راستای تبار شناسی انجام 

 در دانشگاه ها استفاده از رویکرد مشاوره حرفه ایی جهت طراحی ساختار سازمانی مناسب 

 حاضر پژوهش پیشنهادی در های مدل در راستای اعتبار یابی انجام پژوهشی 
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