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 چکیده
 است. شده انجامدولتی در سطح شهر تهران  های دانشگاهدانشجویان  ای حرفه گیری جهتاین پژوهش با هدف طراحی الگوی هدف: 

 مورداستفادهتواند به  و از طرفی که نتایج آن می، روش کیفی از نوع تحلیل محتوا بوده مورداستفادهدر این پژوهش روش  شناسی: روش

اجتماعی  ییگرا ساختبینی  مبتنی بر جهاندر این پژوهش  مورداستفادهآموزش عالی قرار گیرد از نوع کاربردی است، رویکرد  های سازمان

و خبرگان علمی موجود در  گذاران سیاستاساتید و بودند. دولتی در شهر تهران  های دانشگاه و خبرگان. جامعه آماری شامل اساتید بود

است که در آن  بودهوارد استثنایی هدفمند از نوع م ، روشگیری نمونه در نظر گرفته شدند. روش نمونه عنوان بهدولتی شهر تهران  های دانشگاه

ها آوری داده استفاده شد. از ابزار مصاحبه نیمه ساختاریافته برای جمع ها دانشگاهؤسای    از نظرات اساتید برجسته و آگاه و دارای سابقه و ر

 سیستماتیک و هرمنوتیک استفاده شده است. ایسه مرحله از روش هاداده وتحلیل تجزیه و برای استفاده شد

 های مؤلفه گیری شکلهای مختلف محوری و انتخابی تقسیم شدند که حاصل آن  به مقوله وتحلیل تجزیهها پس از  تمامی یافته ها: یافته

 مؤثرای دانشجویان حرفه گیری جهت گیری شکلدر  هایی مؤلفهها حاکی از آن است که عوامل و افتهی ای است. به الگوی حرفه دهنده تشکیل

ریزان درسی، دانشجو و  نقش خانواده، دولت، برنامه مؤلفهانتخابی شامل  های مؤلفه محوری است. مؤلفه 71انتخابی و  مؤلفه 5که شامل  هستند

 هستند. ها دانشگاهاساتید 

ای در طول زندگی افراد و از همان ابتدا  حرفه گیری جهت گیری شکلحاکی از آن است که  آمده دست به های مؤلفهتمامی  گیری: نتیجهبحث و 

شخصیتی او انگیزش، میزان علاقه، میزان  های ویژگیشامل: نقش دانشجو و  آمده دست به های مؤلفه ترین مهم گیرد. در کانون خانواده شکل می

آن، نقش  های ریزی برنامهو  ها سیاستاستعداد، میزان آگاهی فرد، نقش خانواده، سطح فرهنگ و آگاهی و تحصیلات خانواده، نقش دولت و 

 تأثیرای دانشجویان را تحت  حرفه گیری جهتتوانند های درسی است که می ریزان درسی و میزان کیفیت برنامه  اساتید دانشگاه و نقش برنامه

 خود قرار دهند.

 دانشجو. گیری جهتلی، شغ گیری جهت، گیری جهتالگوی شغلی، های کلیدی:  واژه

 

 

                                           
1-Professional Orientation. 

ای دانشجویان دانشگاه دولتی شهر تهران است که با راهنمای دکتر حسین  مقاله برگرفته از پایان نامه دکتری است با عنوان طراحی الگوی جهتگیری حرفه 2-

 آبادی صورت گرفته است. رضا زین عباسیان و مشاوران دکتر بیژن عبداللهی و حسن

 a_abbasianedu@yahoo.comانشکده مدیریت دانشگاه خوارزمی. تهران. ایران: مدیریت آموزشی. گروه مدیریت آموزشی د استادیار 3

  hzeinabadi@yahoo.comتهران. ایران:گروه مدیریت آموزشی دانشکده مدیریت دانشگاه خوارزمی.  مدیریت آموزشی. دانشیار-4 

 biabdollahi@yahoo.comاستاد مدیریت آموزشی. گروه مدیریت آموزشی دانشکده مدیریت دانشگاه خوارزمی. تهران. ایران: -5 

)نویسنده  .تهران. ایران ،ریزی آموزش عالی، گروه مدیریت آموزشی، دانشکده مدیریت دانشگاه خوارزمی دانشجوی دکتری مدیریت و برنامه-6

 samanenorozi63@yahoo.com(،:مسئول
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 11/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

 مقدمه

 حال درعینکند و  نیازهای مادی و روانی، در زندگی افراد نقش بسزایی ایفا می تأمینترین عوامل  و اساسی ترین مهمیکی از  عنوان بهشغل 

( 7331)سپهوند و دیگران، دهنده عدم قطعیت و اعتماد به داشتن شغل دائمی است های شغلی امروز نشان تغییرات مداوم و گسترده در حوزه

گذاری درباره زندگی آینده است تا  خاص برای دانشجویان مهم است هدف طور بهاند آنچه  ( نیز استدلال کرده2003) 7ریچاردسون و دیگران

شاخص کلیدی  عنوان بهالتحصیلان  فارغ اشتغال پذیریامروزه (. 7333)هوشیار،  ها درگیر و مشغول شوند ل بتوانند با این هدففعا طور به

جدید و تنوع  های دانشگاهآید. افزایش تعداد دانشجویان و متعاقباً رشد چشمگیر  می حساب به ها آنهای اجرایی  عملکرد دانشگاه یا برنامه

، دانشجویان و نیز ها دانشگاهبرای  اشتغال پذیری مسئلهایجاد کرده و باعث شده که  اشتغال پذیریمدارک تحصیلی، شرایط را برای تغییر بازار 

خواهد بود و از  توجه قابل(. در این میان مفاهیم اشتغال و بیکاری 7331)سلیمی و دیگران، و کارفرمایان موضوعی مهم تلقی شود ها آنوالدین 

شود که این مفهوم چه معنایی خواهد داشت و دربردارنده  مطرح می ها سازمانشغل و داشتن آن نیز برای افراد و  گیری جهتطرفی مفهوم 

و نتایج توان آن را در افراد شکل داده  توان در افراد شکل داد؟ به چه نحوی می شود؟ آیا این مفهوم را می چیست و ازچه عناصری تشکیل می

ای همان داشتن قابلیت اشتغال در افراد است و این دو مفهوم چه معنایی دارند؟  حرفه گیری جهترا از آن کسب کرد؟ آیا  بخشی رضایت

)مهدی و  ای است که ارائه تعریف همگرا و واحد از آن دشوار است و پیچیده ای رشته میانآموختگان مفهوم چندبعدی،  اشتغال دانش

بینی و تضمین کارآمدی  چون انتخاب شغل فرایند تصادفی نیست چگونگی انتخاب آن عامل بسیار مهمی در پیش رو ازاین (.7333دیگران،

گیرد که  قرار می موردتوجهمزبور در جامعه ما فرایند انتخاب شغل تصادفی پنداشته شده و تنها زمانی  مسئلهفعالیت کاری فرد است. برخلاف 

التحصیلان را به دو گروه  عوامل مرتبط با اشتغال و بیکاری فارغ طورکلی به (.7331)سلیمی و دیگران، نه ورود به شغل باشد.فرد در آستا

 مستقیم طور بهشوند و  کنند. عوامل درونی فرایندها و راهبردهایی هستند که در نظام آموزش عالی به کار گرفته می درونی و بیرونی تقسیم می

عدم تناسب بین ظرفیت فعلی پذیرش دانشجو در -7شامل: عوامل درونی ترین مهمالتحصیلان ارتباط دارند،  ال و بیکاری فارغبا مقوله اشتغ

در ایجاد و تقویت  ها دانشگاهعدم توفیق -3شغلی  های مهارتعدم تناسب بین محتوای آموزش با  -2کار و نیازهای آتی بازار  ها دانشگاه

التحصیل شدن  های علمی و عملی برای فارغ مشخص نبودن حداقل قابلیت -4رسانی به جامعه در دانشجویان  روحیه علمی و انگیزه خدمت

با فرایندها و نحوه انجام امور در واحدهای تولیدی و خدماتی مرتبط با رشته  علمی هیئتعدم آشنایی اعضاء -5در نظام آموزش عالی 

 موردنیازدر تربیت نیروی متخصص  علمی هیئتناکارآمدی اعضای -1علمی و کاربردی  های آموزشفقدان زمینه مناسب برای  -6 یلیحصت

التحصیلان  اولویت اول. عوامل بیرونی شامل کلیه مواردی است که بر اشتغال فارغ عنوان بهمطرح نبودن مسائل علمی و پژوهشی  -3جامعه 

مشخص نبودن و رواج -7گردند که شامل عوامل زیر است: در بازار کار می ها آنگذاشته و مانع از جذب  تأثیررمستقیم مستقیم و غی طور به

در کاریابی و  ها آنالتحصیلان و ناکارآمدی  فارغ های کانونعدم توسعه  -3های کاریابی خصوصی  عدم توسعه بنگاه -2نیافتن فرهنگ کاریابی 

 عنوان بهای  حرفه گیری جهت (.7400)سرویس فرهنگی، هنری،  تعدد متقاضیان و رقابت شدید برای کسب مشاغل موجود -4هدایت شغلی 

شخصی  گیری جهتفرایندی در توصیف ماهیت  عنوان بهتوان آن را  اصلی یا شغل است و از طرفی می نگرش شخص نسبت به علایق حرفه

خصوصی و مشاوره کسب کرد.  های آموزشاز  شده کسبتواند از طریق اطلاعات  به شغل آینده در نظر گرفت که میو نگرش نسبت 

های متعدد را افزایش دهد و کمک نماید به  آموزان از ماهیت متنوع شغل و آگاهی دانش شده شروعای باید از محیط مدرسه  حرفه گیری جهت

 جهیدرنتشود و  های گوناگون به آن توجه می با شغل در ارتباطکه با ارزیابی محیط اجتماعی  شناخت شغل مناسب برای دانشجویان خاص

ای دانشجویان و توسعه  حرفه گیری جهت گیری شکلهایی است که هدف آن  مؤسسات آموزش عالی فراهم نمودن برنامه نقش مهم

ای متنوع و تقویت رشد شخصی و  های حرفه را برای فرهنگ ای، دانشجویان حرفه گیری جهتمدیریتی است که در این صورت  های مهارت

با توجه به شرایط مختلف فرهنگی، اقتصادی و نیازهای مختلف  اشتغال پذیری ازآنجاکه (.2075ا،2)نور نماید، توانمندی آنان تغییر و اصلاح می

                                           
1 Richardson et al 

2 Nourah 
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 7407 زمستان* چهارمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره  /73

قرار بگیرد تا متناسب با آن  موردبررسیها باید در کشور خودمان  شود؛ شناسایی و تعیین این نوع قابلیت اجتماعی یک جامعه تعریف می

بر اساس مطالعات دفتر ارتباط با صنعت،  (.7333)شریفی اسدی ملفه و دیگران،  های مختلف طراحی و کاربردی شود های درسی رشته برنامه

های  ، دورهدرصد 3/52 یکارشناسهای  ، دورهدرصد 3/53های کاردانی  سطح اشتغال در دوره 7333وزارت علوم تحقیقات و فناوری در سال 

 (.7333)مهدی و دیگران، بوده است درصد 6/37 یدکترهای  و دوره درصد 6/63ارشد  یکارشناس
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
فرد که از سه مقوله  خود پندارهمطرح شد. این واژه برای شخص در سازمان عبارت است از  7برای اولین بار توسط شاین گیری جهتواژه  

ها و  یافته نسبت به انگیزه احساس تکامل-3مهم های اساسی و  ارزش-2خود ادراک  های تواناییاستعدادها و -7است:  شده لیتشکعمده 

نجارها و مورد سوم از واکنش فرد به ه که درحالیشود. دو مورد اول ریشه در تجربه واقعی کاری دارد  نیازهایی که مربوط به مسیر شغلی می

داند که  فرد می خود پندارهاز  جزئیشود. شاین لنگرهای شغلی را  های شغلی و اجتماعی منتج می های گوناگون در مواجهه با موقعیت ارزش

تکامل و تثبیت  تأثیرهای شغلی آینده افراد تحت  های سخت منصرف نخواهد شد. شاین ادعا کرد انتخاب رویارویی با انتخاب رغم بهشخص 

 رسد اساس و مبنای بسط تمامی الگوها نمونه شاین است. شغلی چنین به نظر می گیری جهتگیرد. با بررسی الگوهای  قرار می ها آنلنگرهای 

ار ک های گیری جهتو ایجاد مفهوم  2ی طولی بر مسیر شغلی گروهی از مدیران و دانشجویان بنیاد فناوری ماساچوست شاین پس از مطالعه

متمرکز بر چگونگی فنی کار بوده، به حوزه  گیری جهت: افراد دارای این 3شایستگی فنی/کارکردی-7آن را هشت بعد تقسیم کرده است:  راهه

شایستگی -2شوند و برای استخدام در مشاغل فنی و تخصصی تمایل دارند.  محتوای کار برانگیخته می وسیله بهمدیریتی گرایش نداشته، 

شخص از طریق فرصت برای تحلیل و حل مسائل مفهومی پیچیده تحت شرایط نامعین و اطلاعات ناقص  گیری جهتر این : د4مدیریتی

 مند علاقهبزرگ تمایل دارد. این افراد به سرپرستی، رهبری و مدیریت  های سازمانها و مشاغل مدیریتی در  شود و به موقعیت برانگیخته می

-3برند.  موقعیتی برای استفاده از توانایی شخصی خود به سر می وجوی جستو در  کنند میتحلیل برخورد  صورت بهبا مسائل  ها آنهستند. 

هم شامل امنیت جغرافیایی و هم امنیت شغلی و سازمانی است. برای این افراد ثبات کاری عاملی کلیدی در  گیری جهت: این 5امنیت و ثبات

شود.  به یک سازمان معتبر برانگیخته می بلندمدت بستگی دللت فرد از طریق امنیت شغلی و گیری و پیشرفت شغلی است. در این حا تصمیم

ای را  است تا اینکه حرفه تر مهممند هستند فقط یک حرفه ثابت و مطمئن در محیطی آشنا خیلی  برای کسانی که به امنیت جغرافیایی علاقه

های دولتی را انتخاب کنند، جایی که استخدام و  ممکن است شغل ها آنشان است.  زندگی ثباتی یا ناامنی به انتخاب کنند که به معنای ورود بی

هایی که متعلق به  نیاز برای ساخت یا ایجاد طرح وسیله به: در این لنگر فرد 6خلاقیت کارآفرینی -4العمر باشد. مادام صورت بهدوره تصدی 

ممکن است به ایجاد شغل یا گسترش یک فرآورده احساس نیاز کنند. این افراد  گیری جهتشود. افراد دارای این  خود اوست برانگیخته می

در آزمایشگاه پژوهشی، ایفای  کار کردنشوند که به میل خود چیزی را پدید آورند؛ پس شروع یک کار جدید بازرگانی،  زمانی برانگیخته می

استقلال و -5 .تواند انگیزش مهم باشد ارزش نهادن به خود برای این افراد میهای مشابه برای  ای و فعالیت پروژه های گروهنقشی مهم در 

 در های سازمان آزاد شوند. اجازه دهد از محدودیت ها آنپردازند که به  کاری می وجوی جستبه  گیری جهت: افراد دارای این 1خودمختاری

سازمانی را داشته و از این طریق برانگیخته  قیدوبندهایاز  های کاری است که حداکثر آزادی این بلوک اصولاً شخص جویای موقعیت

                                           

Schien-1 

Massachusetts Institute of Technology (MIT)-2 

Technical/Functional-3 

General Managerial Competence-4 

Security/stability-5 

Entrepreneurial Creativity-6 

Autonomy/Independence-7 
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 11/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

 گیری جهت: در این 7یازخودگذشتگخدمت و  -6خواهند که در یک سازمان بزرگ کار کنند.  خواهند مستقل باشند و نمی می ها آنشوند.  می

کار را به خاطر هدفی  گیری جهت. افراد دارای این شود فرد برای خدمت و دنبال کردن آرمانی مقدس و نیز رفع نیازهای دیگران برانگیخته می

ی بهتر برای کار و زندگی تبدیل کنند. چنین افرادی به جای بهاین است که جهان را  ها آندهند و آرزوی  انجام می و نه صرفاً اقتصادی تر بزرگ

: در این بلوک فرد برای چیره شدن بر 2های محض چالش-1 های شخص درباره کمک به جامعه تمایل دارند. های کاری با ارزش تنظیم فعالیت

نیاز دارند تا بر موانع  گیری جهتشود. افراد دارای این  موانع عمده، حل مسائل دشوار یا غلبه بر رقیبان بسیار سرسخت برانگیخته می

ر موانع، شکست دادن دیگران، حل ترین گرایش این افراد، چیرگی ب های مشکل به موفقیت برسند. قوی موقعیت و درنشدنی چیره شوند  حل

به ایجاد تعادل میان مسیر شغلی و خانوادگی  گیری جهت: افراد با این 3سبک زندگی-3مشکلات و مسائل، رقابت و خودآزمایی مستمر است. 

وجود داشته باشد شان  فردی خویش گرایش دارند. افرادی که گرایش غالبشان سبک زندگی است تمایل دارند که تعادلی میان شغل و زندگی

 .(7335)شیخ اسماعیلی و دیگران، دهند های خانوادگی بها می دهند که به ارزش هایی را ترجیح می و سازمان

 سیر تکوین مسیر شغلی 

پیش از آن اگر یک فرد، آهنگری را از پدرش  که طوری بهگویند این انقلاب صنعتی بود که باعث ایجاد اصطلاحی به نام مسیر شغلی شد.  می 

اصلاً با این اصطلاح که مسیر شغلی چیست آشنا نبودند.  ها آنماند و  و پدرش از اجدادش آموخته بود تا لحظه مرگ در همان شغل ثابت می

اما پس از انقلاب ؛ شدند بدیل میای ت پیش از انقلاب صنعتی مسیر شغلی یکسانی داشتند و در همان شغل به فردی حرفه ها انسان درواقع

نبودند. تصور کنید یک نانوا پس از اخراج از نانوائی شهر  مدت طولانیهای  دیگر نگران بیکاری ها انسانصنعتی ماجرا کاملاً متفاوت شد و 

های  نداشت، جز انجام کار در نانوائی! انقلاب صنعتی تحول بزرگ و بنیادینی در مشاغل ایجاد کرد و شغل امرارمعاشهیچ راهی برای 

ای که در آن تدریس  اگر یک معلم از مدرسه که نحوی بهدر مشاغل رایج شد.  جائی جابهجدیدی را نیز به وجود آورد. به لطف این انقلاب 

 )خبرگزاری رشدانا(. کرد و دیگر نگران بیکار ماندن نبود ی تدریس مراجعه میکرد ناراضی بود، به مدارس دیگری برا می

 توان خلاصه نمود: دوره تکامل و تکوین مسیر پیشرفت شغلی را در سه دوره می 

لکن با وجود  (: در این دوره سازمان و مدیران صرفاً بر نیازهای فرد متمرکز بودند.7360-7350) یشغلمسیر  ریزی برنامه عنوان بهتوسعه -7

این مرحله از زمان جنبش نیروی انسانی تا پایان دهه شصت میلادی  تمرکز بر نیاز فرد چندان از حمایت مدیریت و سازمان برخوردار نبودند.

کارکنان از این شد.  توسعه مسیر شغلی و خدمات پشتیبانی از کارکنان تهیه می های مشورتئی جهت ارائه ها برنامهگیرد در این زمان  را دربر می

دانستند ولی از پشتیبانی لازم برای رسیدن به اهداف برخوردار نبودند. مدیران  می زانندهیانگها استقبال نموده و آن را مفید، آموزنده و  برنامه

کز بر حرکت و تغییر مسیر مشکوک بودند به نظر آنان اهداف کارکنان متمر ها برنامهبدون اینکه نقش روشنی در این فرایند داشته باشند به این 

ها را عملی کند وجود  فرایند سازمانی که این طرح گونه هیچ. از سوی دیگر انداخت میکاری را به خطر  های گروهشغلی بوده و این امر ثبات 

 نداشت. ها سازمانبرای توسعه مسیر شغلی اثرات لازم را برای  شده تهیههای  نداشت و در نتیجه برنامه

قرار گرفت. نقاط ضعف آن  موردتوجهدر مسیر پیشرفت شغلی  راهنمایی(: در این دوره هدایت و 7330-7310) رانیمدحمایت توسعه با -2

های توسعه مسیر شغلی برای مدیران  اهمیت برنامه مرور به توان عدم آگاهی مدیران و اولویت نداشتن مسیر پیشرفت شغلی بیان کرد. را می

توسعه مسیر  راهنماییخواستند که به هدایت و  از مدیران خود می ها سازمانشدند.  ها می پیش درگیر این برنامه روشن شد و مدیران بیشتر از

مناسبی در این زمینه وجود نداشت. نتایج دلخواه  پاسخگوییشغلی کارکنان بپردازند. مدیران برای این کار آموزش مشخصی نداشتند. هیچ نوع 

شد و برنامه هدایت مسیر شغلی کارکنان از اولویت  حاصل می ندرت بهآمد. پیگیری و پیشرفت  نمی به دستی توسعه مسیر شغلی ها برنامه

                                           

Service/Dedication-8 

Pure Challenge-9 

Lifestyle-1 
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 7407 زمستان* چهارمفصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی ایران* سال چهاردهم* شماره  /20

 و اثربودند  مدت کوتاهی توسعه مسیر شغلی ها برنامهچندانی نزد مدیران برخوردار نبود. در نتیجه در این مرحله نیز مانند مرحله نخست بیشتر 

 سازمانی چندانی نداشت.

با  ها سازمانزیرا ؛ بر نیاز سازمان مطرح شد تأکید(: در این مرحله ایده توسعه مسیر پیشرفت شغلی با 7330راهه )کار توسعه راهبردی -3

مدیران در مسیر پیشرفت شغلی قرار  موردحمایتها و تغییرات محیطی مواجه شدند. در این دوره کارکنان در موفقیت سازمان سهیم و  چالش

بود آغاز شد. در این مرحله  شده مشخصاهمیت موضوع توسعه مسیر شغلی  ازپیش بیشمیانی دهه نود که  های سالین مرحله از ا گرفتند.

که چرا نیاز به توسعه مسیر شغلی  سؤالتوسعه مسیر شغلی سازمانی پیشرفت کرد و تبدیل به توسعه استراتژیک شد. در این دوره پاسخ به این 

سازمان ارتباط یافت. مدیران نیز همکاری  وکار کسببا استراتژی  ناپذیری اجتناب طور بهوشن شد. توسعه مسیر شغلی ر تدریج بهوجود دارد 

خواستند مطمئن شوند که توسعه مسیر شغلی کارکنان در ارتباط با  با این همکاری می ها آنهای توسعه استراتژیک داشتند.  بیشتری با برنامه

و پشتیبانی فعال برای توسعه استعدادها و نیروهای بالقوه  مؤثر های راهنماییاز وظایف مدیران ارائه  یبخش ست.اهداف و نیازهای سازمان ا

کاری شد. با تبدیل توسعه مسیر  های گروهو  کارکنان تعیین شد. در نتیجه توسعه مسیر شغلی استراتژیک تبدیل به کلید موفقیت رقابتی سازمان

آمال و  عنوان بهتا به امروز اهداف مسیر شغلی  -7: ازجملهشغلی به توسعه استراتژیک بایستی بروز تغییراتی را در این مفهوم را بپذیریم. 

بایست بر  بنابراین توسعه می ؛شوند فاقد استفاده می سرعت بهها  تجاری متغیر امروزی، شغل های محیطاست ولی در  شده انیبآرزوهای شغلی 

 تمرکز کند. وکار کسبهای فعلی و آتی  های مرتبط با چالش شناخت و کسب شایستگی

تجاری متغیر امروزی،  های محیطاست ولی در  شده تعریفموفقیت شغلی  عنوان بهسنتی حرکت در راستای توسعه مسیر شغلی  صورت به-2

های موفقیت، بهبود و یادگیری مستمر است و مشاغل، ابزاری برای  اند که شاخص مفاهیم مدیریت کیفیت جامع و سازمان یادگیرنده نشان داده

 ها هستند. این هدف

از توسعه فردی  تر مهمیستگی سازمانی توسعه قابلیت و شا که درحالیمسیر شغلی صرفاً در مورد افراد بوده است  ریزی برنامهاغلب اوقات  -3

 دهد. بنابراین توسعه مسیر شغلی فردی موفق در بطن سازمان و گروه کاری رخ می؛ است

مسیر شغلی به  توسعه شدن تبدیلبوده است ولی با  ها آنتا امروز فرایند توسعه نیروی انسانی درباره ایجاد تناسب صحیح میان افراد و شغل -4

تواند استراتژی سازمانی را منعطف کرده و  شود که می ، هدفی بزرگ و جدید از توسعه منابع انسانی طراحی و اجرا میتوسعه استراتژیک

 پشتیبانی کند.

 قرن بیست و یکم در روند و توسعه خود نیاز به نگرشی سیستمی دارد.-5

بیشتری  های مسئولیتکنند. کارکنان نیاز دارند تا  مسئولیت پیدا میبا تبدیل توسعه مسیر شغلی به توسعه استراتژیک همه افراد در این زمینه -6

راند  می شیپ بهرا  ها آنهای سازمانی را درک کنند و بدانند که چه چیزی  باید اولویت ها آنرا نسبت به گذشته در قبال توسعه خود تقبل کنند. 

 (.7333)مقدسی، برای حمایت از توسعه استراتژیک ایفا کنند ها فرهنگو مدیران نیز باید نقش کلیدی در ایجاد فرایندها و 

 مراجع درونی شغلی

که در  ای مطالعهای سعی در تعریف مراجع درونی نمود ادگار شاین بود. وی در  جامع با طراحی پرسشنامه طور بهیکی از اولین کسانی که  

ای همان وضعیت و شخصیتی بود  در ناسا به انجام رساند ابعادی را برای هویت و سبک شغلی افراد مشخص کرد؛ که هویت حرفه 7365سال 

باشد که مستقل  کلی دلخواه و مورد انتظار وی از شغل می های ویژگیکند، اما سبک  که شخص خودش را در قالب آن تمایل شغلی تعریف می

دانشکده مدیریت انستیتو  التحصیلان فارغنفر از  44در تحقیقی که بر روی  7314باشد. وی سپس برای اولین بار در سال  از شغل می

تکنولوژی ماساچوست به انجام رساند به تعریف دقیق مدل خود و مراجع درونی شغلی پرداخت. شاین و دانشجویان وی در ادامه تا سال 

شغلی  کار راههنفر، مراجع هشتگانه خود را استخراج کرد. از نظر شاین  23متفاوت با میانگین  های وهگرمصاحبه با  74با انجام  7331

هایی که به باور  و آرزوهای شخص در رابطه با کار و فعالیت ها محرکبازگوکننده مراحل و مسیری در طول زمان است که بازگوکننده نیازها، 

شغل بازگوکننده دو تعریف از دید اجتماع و  دیگر بیان بهباشد.  گردد، می ی شاغل به کار منجر میمالی و موقعیتی برا های پاداشجامعه به 

، نیازها ها ارزشکند. از دید اشخاص، مراجع درونی شغلی  انجام آن را برای شخص در طول زندگی توجیه می ها آن برآیندباشد که  شخص می
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 21/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

بندی مراجع درونی شغلی مفید  توانند در طبقه می 7های انگیزشی مازلو و مک کللند نظریه جهت بدینگیرد.  های گوناگونی را دربر می و انگیزه

در بررسی مدل مراجع درونی شاین به  2واقع شوند. شاین تنها کسی نیست که با مدلی به معرفی مراجع درونی شغلی پرداخت. نوردویک

دارند که افراد علایق  تأکیدها به این نکته  پرداخت. تمام این مدل 4و تئوری نوع مایرز و بریگز 3های شغلی هلند مقایسه آن با تئوری شخصیت

بینی کرد که  گذارد. شاین پیش می تأثیرهای شغلی و رضایت شغلی آنان از کارشان  های گوناگون شغلی دارند که بر انتخاب و ارجحیت

بین مراجع  که درصورتیگیرد. در تحقیقی دیگر در این زمینه مشخص شد،  ان صورت نمیتغییرات فراوانی در مراجع درونی افراد در طول زم

شود و احتمالاً وی از آن شغل خارج  فشار عصبی به وی وارد می درونی شغلی و محیط کار هر شخص تناسب برقرار نباشد، نارضایتی شغلی

ها، جبران خدمت  در مواردی مانند پاداش کارکنانتوسط  شده ادراکمانی شود. ترمبلی و همکاران عوامل بیرونی متعددی مانند عدالت ساز می

در تحقیق  ها آنکردند.  شناساییشغلی افراد  های گیری جهتبر روی  تأثیرگذارونی جزو عوامل رو ارتقا و نوع سازمان را علاوه بر مراجع د

شغلی دیگری  های گیری جهتعوامل محیطی  تأثیرمراجع درونی شغلی خود، تحت  برخلافخود به این نتیجه رسیدند که افراد ممکن است 

موقت تغییر کند و  صورت بههای شغلی افراد  عوامل محیطی ممکن است انتخاب تأثیربینی کرده بود که تحت  پیدا کنند. البته شاین نیز پیش

کند که انتخاب شغلی فرد  بینی می داند و پیش انتخاب را موقت مینی خود حرکت کنند، شاین این تغییر روجهت مرجع د برخلافحتی افراد 

کند. در تحقیقی که توسط علوی، متعبد و آراستی انجام گرفت نیز  اصلی شخص حرکت مینی رودشدن با مرجع  راستا همبه سمت  درنهایت

گذاری گردید  باشد نام های وی می نیازها و شایستگی، ها ارزشداخلی فرد نسبت به شغل که ناشی از  گیری جهت عنوان بهمرجع درونی شغلی 

 کارمند 43در تحقیق کیفی خود بر روی  ها آنمعرفی شد.  موردنظرترجیح نهائی فرد در دنبال کردن مسیر شغلی  عنوان بهشغلی  گیری جهتو 

این  دهنده شکلعوامل  شناساییایران به  در افزار نرمشغلی مهندسان  گیری جهتپنج  شناساییعلاوه بر  افزاری نرمهای مختلف  از شرکت

توان دو عامل جذابیت و انتظار را به عوامل  شغلی افراد، می گیری جهتنیز پرداختند. با کمک تئوری انتظار برای تفسیر فرایند  ها گیری جهت

های  و شایستگی ها ارزشپذیری آن را به عوامل خارجی آن نسبت داد. در نتیجه نیازها،  شغلی و امکان های گیری جهت کننده ینیب شیپنی رود

گردند و عوامل خارجی اثر  بندی می عوامل درونی طبقه عنوان بهکنند  کارکنان که مطابق نظر شاین عوامل درونی شغلی وی را مشخص می

شاین پیشنهاد داشت که  اگرچهتر نیز اشاره شد،  که پیش طور مانهکنند.  شغلی را تعدیل می های گیری جهتعوامل درونی شغلی بر 

کنند، ولی وی نیز عوامل خارجی و محیطی را در تغییر موقت  به سمت مرجع درونی افراد حرکت می درنهایتشغلی  های گیری جهت

عوامل  تأثیردانست. در ادامه در تحقیقاتی که توسط ترمبلی و همکاران نیز صورت گرفت شواهدی برای  می مؤثرشغلی افراد  یها یریگ جهت

 (.7333)شهرزاد و دیگران،  شغلی یافت شد. های گیری جهت گیری شکلداخلی و خارجی بر 

 کار راههابعاد 

فردی قابل تحقق نیستند. کسب اهداف،  صورت بهبوده که  هایی هدف، کسب هدف یا ها سازماناز عوامل پیوستن افراد به کسب موفقیت:  

کنند و عینی به شمار  ممکن است عینی یا ذهنی باشند، ذهنی هستند چون احساس فرد را از خود، شغل و آنچه باید بشوند منعکس می

شود.  خدمت اجتماعی فرد محسوب میبرای سنجش  ای نشانهکه  سازند میچون موقعیت، شرایط و وضعیتی کمتر یا بیشتر را منعکس  روند می

ای خود برخوردارند. هدفمند بودن مسیر  به اهداف حرفه دررسیدنبالاتر از میزان موفقیت بیشتری  ی راههکار لندن نشان داد که افراد با هویت 

راستائی با  ها در هم کسب این موفقیتنماید و میزان  خود تعریف و تعقیب می ی کار راههرا در  ها آناست که  هایی خواستهای بازنمائی  حرفه

 است. تعریف قابلعملکرد بالای سازمانی 

                                           
1 Maslow & Mc Clelland 

2. Noordwijk 

3. Holland 

4. Myers & Briggs 
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است و از  ای حرفههای بیشتر برای ثبات و رشد  و کسب توانائی پذیری مسئولیتشغلی،  های مهارتیادگیری عامل مهمی در کسب یادگیری: 

تجارب  ی طرفانه بیبر ارتقای عملکرد سازمانی از طریق بازبینی عینی و  رمؤث. یادگیری مطلوب و شود میهم یاد  7کار راهه نردبان عنوان بهآن 

 باشد میفرد هم  ی موردعلاقهآید. این یادگیری فرایندی مستمر بوده که  به دست می موردنیازگذشته و ایجاد دانش 

کنند تا در خصوص  کمک می ها گروهارتباطی در سطح مناسبی هستند به  های مهارتافرادی که در سازمان از نظر ارتباطات: 

گیر آنان در فرایندهای سازمانی  ارتباطی موجب پیشرفت چشم های مهارتتر عمل نمایند. توانائی افراد در  موفق یا گونه به شانیها یریگ میتصم

تواند به ارتقای پذیرش مسئولیت و تعهد  دهد می گیری که در مقابل نمادها و رفتارها خود را در سازمان نشان می شود. مهارت ارتباط می

ی  ، بیشتر از راهبردهای شغلی نظیر عرضهیگرائ بروننشان داد که افراد با میزان  2باریک و مونت های پژوهشکارکنان منجر شود. همچنین 

 (.7333)خائف الهی و دیگران،  کنند شغلی استفاده می های راهنماییجوی  و خود و جست

توسط این  شده شناسایی های مؤلفهای و داشتن الگوی مسیر شغلی  حرفه گیری جهتکارشناسان و دانشمندان در خصوص  با توجه به نظرات 

 است. شده گرفتهقرار بندی طبقهو  موردبررسیدسته از دانشمندان به 

 مسیر شغلی های مؤلفهانتخاب -1جدول 

 محقق و سال ها مؤلفه

 2070 نئو، 2003گرانت  اطلاعات و اعلان شغلی

 7313 یمطهر، 7333 یآه، 2003 لیاست، 7331 نیدجوادیس، 2073 ناهولزلویکاتار ،2003سل کپلین و جان  ها شایستگی

 7336مسلح کل نیروهای  ، معاونت آموزش و تربیت ستاد7313کشور قانون استخدامی  آموزش عرضی و طولی

 7333شرافت خائف الهی و  مشارکت

 2070نئو ، 7334 تیمیصم، 7333شرافت خائف الهی و  ارتباطات

 7333 نیالد تاج، معالی تفتی و 2073 ماینهندی الشاوی و فایق  فرصت پیشرفت

 2070 ایکلرلئون. ای  مشاوره

 7333 یادگاریمهرمنش و  راهنمایی

 7333 یزارع، 7334 تیمیصم، 277حکمت  البلاغه نهج هدایت

 7336 نیادگارشا برنامه فرد

 7332پور زندی  سازمانبرنامه 

 7333 یآه، 2070 ایکلرلئون ای  گردش شغلی

 7333 یرسول ارتقا

 7331 نیجواد، سید 7333 یادگاریمهرمنش و  مجدد یساز همسان

 7333ارجلو ، حاتم و حیدری 7333 نیادگارشا صلاحیت مدیریتی

 7333 نیادگارشا، 7333ارجلو حاتم و حیدری  خدمت و ایثار

 7333 نیشا ،2073 ماینهندی الشاوی و فایق  خلاقیت

 7333 نیادگارشا، 7333ارجلو حاتم حیدری  ثبات و امنیت شغلی

 صلاحیت فنی

 7332شرافت ، خائف الهی و 7333 نیادگارشا، 7333ارجلو حاتم حیدری  استقلال شغلی

 چالش طلبی

 (.7331)فرهی و دیگران،  7333 یا خامنه سبک زندگی

                                           

1. Career Ladder  
2.Barrick & Mount 
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 22/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

 

آموختگان دانشگاهی با رویکرد آمیخته اکتشافی دستیابی به  دانش اشتغال پذیریهای  نتایج پژوهش شریفی اسدی ملفه در زمینه تعیین مؤلفه 

مرتبط با محیط کار، نگرش و  های مهارتدهنده به این الگو است که شامل: سه مقوله اصلی دانش و مهارت آکادمیک، دانش و  های شکل مؤلفه

سلیمی و  های پژوهششد. نتایج  شناخته اشتغال پذیریهای  های کار گروهی و کار تیمی در رأس مؤلفه فردی است که مؤلفه های ویژگی

آنان به آینده دستیابی به این است که  گیری جهتدیگران با موضوع رابطه شناخت شغلی دانشجویان تحصیلات تکمیلی از رشته تحصیلی با 

های  دانشجویان به آینده شغلی آنان است. یافته گیری جهتمثبت و معنادار  بینی کننده پیششناخت شغلی دانشجویان از رشته تحصیلی، 

ریزی  مثبت بوده و برنامه یرتأثریزی مسیر شغلی دارای  مسیر شغلی متنوع بر برنامه گیری جهتبیانگر این است که  پژوهش سپهوند و دیگران

مثبت است. نتایج پژوهش شیخ اسماعیلی با عنوان ارائه الگوی عوامل مؤثر بر  تأثیرهای مسیر شغلی نیز دارای   مسیر شغلی بر سرمایه

را  تأثیرکمترین و چالش محض و تنوع  تأثیردهد که عواملی از قبیل شایستگی کارکردی یا فنی بیشترین  هه شغلی نشان میرا کار گیری جهت

ریزی طراحی شغل، شناخت لازم را در رابطه با اثر ادراک  شغلی دارد و پیشنهاد او این است که قبل از برنامه کار راهه گیری جهتبر نوع 

است. پژوهش آقاپور و دیگران با عنوان  مهمآورد و عوامل جو سازمانی و دید مثبت نسبت به مسیر شغلی  به دستکارکنان بر زندگی خود 

 های رشتهقابلیت اشتغال در بین دانشجویان تحصیلات تکمیلی  گیری شکلدر  برنامه درسیتوسعه فردی در  های مهارتبررسی نقش 

 گیری شکلر توسعه فردی به میزان چشمگیری د های مهارتکه نتایج آن حاکی از آن است که  شده گرفتهکشاورزی دانشگاه تهران صورت 

قابلیت اشتغال  گیری شکلنقش را در  ترین مهمای در ارتباط با کشاورزی  مناسب حرفه های نگرشقابلیت اشتغال مؤثرند که در این خصوص 

نویسان  شغلی و مراجع درونی شغلی برنامه های گیری جهتدانشجویان تحصیلات تکمیلی داشت. نتایج پژوهش شهرزاد و علوی با عنوان 

و  ها ارزشتواند تابع عوامل درونی و بیرونی باشد، عوامل درونی شامل نیازها،  شغلی می گیری جهتدهد که در درجه اول  نشان می زاراف نرم

کارشناسی  گیری جهتبا  فنیباشد. مرجع درونی شایستگی  افراد در رابطه با شغل است و عوامل بیرونی همان شرایط محیطی می های توانایی

 رزایم پژوهش باشد. داری دارا می مدیریتی رابطه آماری معنی گیری جهتو مراجع درونی چالش، مدیریت عمومی، کارآفرینی و امنیت شغلی با 

 آموختگان کارشناسی ارشد صورت در دانش وکار کسباندازی  ی بین عوامل شناختی و تصمیم به راه با عنوان بررسی رابطه ، محسنیقربانعل

 دیگر عبارت بهوجود دارد و  آمیز مخاطره وکار کسبای مثبت بین الگوهای فکری و تصمیم موفق به ایجاد  حاکی از آن است که رابطه شده گرفته

شود  ای بهره گیرند که موجب می شود که از ساختارها و فرایندهای فکری ویژه این الگوهای فکری که در میان کارآفرینان وجود دارد باعث می

با موضوع  7یو، فانگ و وانگ  های بررسی افتهی اندیشیده و تصمیم بگیرند. وکار کسبمتفاوت راجع به موضوعات  ای گونه بهنسبت به دیگران 

ارزش فرهنگی حاکی از این  گیری جهتهای مدیریت )مشارکتی و مقتدرانه( و  با استفاده از سبک تی ای آی حرفه های مهارتبهبود توسعه 

فرهنگی خلاق بالا، سبک مدیریت مشارکتی جدید به شکل مثبتی با تخصص تکنولوژیکی و مدیریت و دانش  های محیطه در است ک

فرهنگی خلاق کم، سبک مدیریت مقتدرانه  های محیطای برای کارکنان به شکل سنتی در ارتباط است و در  حرفه های مهارتتکنولوژیکی از 

های پژوهش آلبرتو،  ای برای کارکنان به شکل سنتی در ارتباط است. یافته حرفه های مهارتنش شغلی از به شکل مثبتی با وظایف شغلی و دا

ها، محتوا، بلوغ هیجانی، قطعی کردن فعالیت وتحلیل تجزیهای ) حرفه گیری جهتعوامل میان فردی بر  تأثیربا عنوان بررسی  2اوراتزیو و کلودیو

استخدام پایدار، خوداشتغالی، ) یشخصای( و اهداف  بازنمایی محیطی )سرزمین و حوزه، حمایت منطقهسیالیت ارتباطی، درگیری پروژه( و 

بینی  دهد، توسعه شهری( حاکی از آن است که عوامل میان فردی به شکل دقیقی اهداف شخصی را پیشکارآفرینی، آنچه زندگی به من می

در  ها آنهای افراد برای استخدام پایدار و تصورات  مثبتی بر روی رجحان تأثیرات دهد که گیری در کارهای عملی نشان میر نمایند و د می

پژوهشگران و  وکار کسب گیری جهتبا هدف بررسی  3های پژوهش فلگوریا و رودریگرز استخدام خواهد داشت. یافته گیری جهتتوصیف 

یافتن نیاز آینده  منظور بهها  به کیفیت خدمات، ارتباط با آژانسپاسخگویی  لیقبمعلمان در آموزش عالی با رویکردی جدید شامل اصولی از 

                                           
1. Pei-Li Yu, Shih-Chieh Fang, Yu-Lin Wang 

2. Alberto Rampullo, Orazio Licciardello, Claudia Castiglione 

3. Teresa Felgueira, Ricardo Gouveia Rodrigues 
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آموزان، تشخیص تغییرات اساسی در میان صنعت، تشخیص دادن افراد  تغییرات محیط آموزش بر روی دانش تأثیراتآموزان، گزارش  دانش

آموزان، بحث و گفتگو درباره استراتژی  خواسته دانشای در راستای  های توسعه آموزان، اطمینان از قرار گرفتن تلاش بر انتخاب دانش مؤثر

و همکاران با  ها گروههای  ای، منطبق ساختن فعالیت آوری اطلاعات، مشارکت در مباحث مربوط به تمایلات و توسعه حرفه رقبا، جمع

ای، فراهم نمودن  توسعه حرفه منظور به اه گروهگیری مناسب، ارتباط با سایر  برای تصمیم ها سازمانیکدیگر، منتقل نمودن اطلاعات مفید به 

آموزان برای تحقق اهداف،  آموزان، کمک به دانش آموزان برای تشکیل گروه، تلاش برای حل مسائل دانش اطلاعات مناسب برای دانش

با هدف  7همکارانشو  آموزان به همراه همکاران. نتایج پژوهش ویلیامز برای دانش حل راهپاسخگویی سریع به افراد دارای مشکل، توسعه 

که تفاوت معینی  اند یافته دستای به این نتیجه  مقایسه -ای با رویکردی توصیفی های حرفه آموزش دوره لیسانس بر روی فعالیت تأثیربررسی 

 مسئلههای  برنامه ی آموزشی سنتی وجود ندارد و کاملاً واضح است کهها برنامهمدار و  مسئلهالتحصیلان از طریق یادگیری  در تجربیات فارغ

مدار و  مسئلهاز طریق هر دو روش یادگیری  التحصیلان فارغنماید  آماده ساخته و اشاره می آمیز موفقیت وکار کسبمدار دانشجویان را برای 

دارند. پژوهش مارات، هایشان  رسانی در شروع استخدام های دستیاری و کمک و برنامه حمایتی های سازمان گیری جهتمدار نیاز به  مسئلهغیر 

ای  ای بیانگر آن است که سیستم آموزش حرفه با هدف بررسی توسعه کارآفرینی دانشجویان از طریق آموزش حرفه 2و همکاران  ایبرایموا

لتحصیلی ا دانشجویان است و در کنار شرایط مدرن بازار کار، وظایفی را برای فارغ وکار کسبتجارت و  گیری شکلدارای نقش بزرگی بر روی 

ای دانشجویان دارای  حرفه گیری جهتسازد. نتایج آن بیانگر آن است که  های مختلف کاری تنظیم می داشتن دانش و مهارت در زمینه منظور به

و تمایل آنان برای توسعه بالقوه خلاقیت دانشجویان است. اغلب دانشجویان تمایل برای کسب استقلال، سود و  وکار کسبارتباط مثبتی با 

افراد جوان شامل: خود مدیریتی، توانایی برای بهبود موقعیت مالی،  وکار کسباعتبار از طریق ورود به بازار کار را دارند و بیشترین انگیزه برای 

است. از طرفی دلایلی مثل پیچیدگی محیط کار و کمبود توازن در کارآفرینی، کمبود دانش و مهارت لازم و  قهموردعلافرصت انجام کار 

موضوعی که در نظر گرفته شد، این  ترین مهماست. در این پژوهش  وکار کسباندازی  منجر به عدم تمایل برای راه ها آندولت از  حمایت عدم

، وضعیت وکار کسبو محیط  ها دانشگاهموارد و مسائل یک الگویی متناسب با شرایط دانشجویان و است که بتوان با توجه به تمام این 

دهی به حرفه و شغل  رهنمودی برای هدایت و رشد و جهت عنوان بهبتوانند از آن  ها دانشگاهاقتصادی کشور و شرایط بیکاری شکل داده تا 

دهنده به الگوی  های شکل نشانگان و مؤلفه-7سؤالات زیر می باشد:  بهپاسخ  دنبالبه دانشجویان استفاده نمایند. این پژوهش  موردنظر

 های دانشگاهای دانشجویان  حرفه گیری جهتطرح و مدل الگوی -2؟ و اند کدمدولتی شهر تهران  های دانشگاهای دانشجویان  حرفه گیری جهت

 دولتی شهر تهران چگونه است؟

 

 روش پژوهش

گیرد، برای بررسی و تبیین آن لازم است  ای دانشجویان صورت می حرفه گیری جهتدر این پژوهش با توجه به اینکه با هدف طراحی الگوی 

آموزش عالی قرار گیرد از نوع کاربردی است. نوع  های سازمان مورداستفادهتواند به  نماییم و از طرفی که نتایج آن می از روش کیفی استفاده 

هایی که در مورد آن  توصیف رفتار اجتماعی و آزمون فرضیه منظور بهیفی از نوع تحلیل محتوا است که مطالعه ارتباطات است و روش ک

و  دار نظام طور بهها را  شود و محتوای آشکار پیام می استفادههای موجود در یک متن  است و به عبارتی برای بررسی آشکار پیام شده نیتدو

اجتماعی است. جامعه آماری در این پژوهش  ییگرا ساختبینی  در این پژوهش مبتنی بر جهان مورداستفادهکند. رویکرد  توصیف می یکم

گردآوری  منظور به آموزش عالی دولتی در شهر تهران هستند. مرکز 23دولتی در شهر تهران هستند که در  های دانشگاه و خبرگاناساتید 

و خبرگان علمی  گذاران سیاستاساتید و  دولتی شهر تهران، های دانشگاهای دانشجویان  حرفه گیری جهتدر ارتباط با  موردنظرهای  داده

منتخب از روش  های دانشگاهنمونه در نظر گرفته شدند. برای انتخاب از میان اساتید در  عنوان بهدولتی شهر تهران  های دانشگاهموجود در 

                                           
4. Williams et al 

1. Marat, Ibraimova et al. 
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 22/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

 ها دانشگاهؤسای    است که در آن از نظرات اساتید برجسته و آگاه و دارای سابقه و ر شده استفادهی گیری هدفمند از نوع موارد استثنای نمونه

دولتی شهر تهران است، از ابزار مصاحبه از نوع  های دانشگاهای  حرفه گیری جهتهدف طراحی الگوی  است. با توجه به اینکه شده استفاده

این پژوهش نیز بینش و تصورات و دیدگاه افراد منتخب که شامل  در شود. استفاده می وردنظرمهای  نیمه ساختاریافته برای گردآوری داده

با استفاده از روش تحلیل سه  ها آننموده و سپس  یآور جمعروسا، اساتید و نخبگان نظام آموزش عالی هستند را با استفاده از مصاحبه 

ها پس  تمامی یافته درنهایتشد و  قرار دادههای موجود در آن به مورد کنکاش  و دادهها  قرار داده شد و پیام موردبررسیای هرمنوتیک  مرحله

ای  به الگوی حرفه دهنده تشکیل های مؤلفه گیری شکلهای مختلف محوری و انتخابی تقسیم شدند که حاصل آن  به مقوله وتحلیل تجزیهاز 

و لینکلن که شامل چهار قابلیت اصلی است استفاده شد که دربرگیرنده معیار  های پژوهش از روش گوبا برای تعیین روایی و پایایی داده است.

 درستی بهاست. قابلیت اعتبار از طریق آن پژوهشگران به دنبال اثبات اطمینان  4تائیدو قابلیت  3، قابلیت اطمینان2، قابلیت انتقال7قابلیت اعتبار

دارد و بدین منظور لازم است از روش چک کردن اعضاء استفاده  تأکید ها یافته ارید معنیخود هستند و بر میزان معقول بودن و  های یافته

قرار گرفت.  تائیدو  موردبررسیکه در پژوهش حضور داشتند  دیاساتنفر از  3ها و فرایند پژوهش توسط  داده تائیدکنند، برای این منظور و 

ای که پژوهش در  گیری تصادفی و استدلال احتمالی به ارائه تصویر مفصلی از زمینه برای نمونه گیری هدف جای بهقابلیت انتقال، پژوهشگران 

دیگر  های محیطها در  شوند و هدف، دادن اطلاعات کافی به خواننده برای قضاوت پیرامون کاربردپذیری یافته است ترغیب می شده انجامآن 

قرار گرفت. قابلیت  تائیدها مورد  ژوهش مشارکت نداشتند استفاده شد و دادهکه در پ باتجربهاز اساتید  نفر 3است، بدین منظور از نظریات 

ها و تصمیمات مربوط به پژوهش( که امکان  ، روشها دادهمستندسازی ) ندینماکند بازبینی را ممکن  اطمینان، پژوهشگران را ترغیب می

پژوهش همراه با  های روشبه دست آوردن این قابلیت با مستندسازی  یبرا کند، موشکافی و رسیدگی سایر پژوهشگران را فراهم می

ابزاری  عنوان بهجایگزین عینیت است و به رسیدگی و بازرسی  تائیددر پژوهش آورده شده است. قابلیت  ها مصاحبهتوضیحات و متن کامل 

کند. برای  در پژوهش ارائه می کاررفته بهشناسی  را از روش یخود انتقادبرای مثال پژوهشگر تحلیل انعکاسی  کند یمبرای اثبات کیفیت استناد 

 (.473ص  ،7332)رضوی و دیگران، آورده شده است ها دادهآوری و تحلیل  این معیار جزئیات تحلیل و تفسیر با شرح کافی از فرایند جمع

، کدگذاری 5ه با استفاده از سه مرحله کدگذاری بازشود ک ها از روش با طرح سیستماتیک استفاده می برای انجام تحلیل و دستیابی به یافته

 شده شناخته 3ای هرمنوتیک این رهیافت با نام روش سه مرحله شود. ها پرداخته می به تحلیل و گزینش داده 1و کدگذاری گزینشی 6محوری

های مفهومی و  بندی های خام به دسته دادهها در رویکردهای کیفی دارای فرایندی است که در آن پژوهشگر با ترتیب دادن  تحلیل داده است.

های خام به طبقات مفهومی و ایجاد موضوعات و مفاهیم کدگذاری  داده دهی سازمانکند و از طریق  ها یا مفاهیم کدگذاری می ایجاد زمینه

)اکبری و  دیریت استهای قابل م های خام به تپه کاهش حجم زیادی از داده کار سختشبیه  ها دادهکدگذاری  نوعی بهکند و  می

 (.7333دیگران،
 

 پژوهش های یافته

در این پژوهش برای جمع آوری داده ها از نظرات خبرگان و اعضای هیأت علمی دانشگاههای دولتی موجود در شهر تهران استفاده شد و از 

 .قابل مشاهده است 3شماره اطلاعات جمعیت شناسی آنان در جدول با این مطالعه همکاری کردند.دانشگاه  3منتخب  هایبین دانشگاه

                                           
2. Credibility 

3. Transferability 

4. Dependability 

5. Conformability 

1. Open Coding  
2. Axial Coding 

3. Selective Coding 

4.Hermeneutics  
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 کنندگان .اطلاعات جمعیت شناسی مشارکت 2جدول 

 رشته تحصیلی مرتبه علمی جنسیت دانشگاه ردیف

7  

 صنعتی شریف

 

 مرد

  رئیس دانشکده

 فنی مهندسی

 

 استاد 2

 استاد 3

 استاد 4

5  

 

 

 خوارزمی

 

 

 

 

 مرد

 

  استاد

 

 علوم انسانی

 

 

 استادیار 6

 استادیار 1

 دانشیار 3

 استادیار 3

 استادیار 70

 تهران 77

 

 مرد

 

 علوم انسانی دانشیار

 فنی مهندسی استادیار 72

 

ها  به اشباع نسبی داده تهراندر دولتی موجود  های دانشگاهنفر از اساتید و خبرگان  72اول پژوهش: پس از انجام مصاحبه با  سؤالپاسخ به 

با استفاده از روش سیستماتیک به بررسی و مطالعه متون و سپس فرایند کدگذاری در سه  ها آنی ها دادهآوری  و پس از جمع یافتیم دست

 گیری جهت ها آنمحوری است که همه  مؤلفه 71انتخابی و  مؤلفه 5مرحله باز، محوری و انتخابی پرداخته شد که نتیجه آن دستیابی به 

 گیری جهت دهنده تشکیل های مؤلفهاول پژوهش که دربردارنده این است که  سؤالدهد. با توجه به  قرار می ریتحت تأثای افراد را  حرفه

را  آمده دست به های مؤلفهتوان  می 4شماره  در زیر اشاره نمود که در جدول آمده دست به های مؤلفهتوان به  ای دانشجویان چیست، می حرفه

 مشاهده نمود.

 

 دانشجویان ای حرفه گیری جهت های مؤلفهبندی  دسته-4جدول

 محوری های مؤلفه انتخابی های مؤلفه ردیف

7  

 

 خانواده

 زمینه اقتصادی و رفاه

 زمینه اجتماعی و فرهنگی 2

 میزان تحصیلات خانواده 3

 سطح آگاهی خانواده 4

 نوع خانواده 5

 (کننده تنظیمریزی ) سیاست و برنامه دولت 6

 گذاری و بودجه )حمایتی( میزان سرمایه 1

 برنامه درسیدر  ها یروزرسان به های درسی برنامه 3

 برنامه درسیکاربردی نمودن  3

 میزان برقراری ارتباط با دانشجو  70
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 21/ های دولتی شهر تهران دانشگاه انیدانشجو ای گیری حرفه جهت طراحی الگوی

 بازار کارمیزان دانش و آگاهی از نیاز  اساتید 77

 راهنماییتوانائی ارائه مشورت و  72

73  

 دانشجو

 خصیصه شخصیتی

 استعداد 74

 انگیزه شخصی )کسب درآمد و استقلال( 75

 علاقه فردی 76

 میزان آگاهی فرد 71

 

ای به چه شکل است  حرفه گیری جهتدوم پژوهش که دربردارنده این است که الگوی  سؤالبا توجه به دوم پژوهش:  سؤالپاسخ به 

 های مؤلفهای زیر حاصل ترکیب  حرفه گیری جهتاز پژوهش این الگو را ترسیم نمود. الگوی  شده حاصلهای  توان با توجه به یافته می

 از پژوهش است. آمده دست به

 
 ای حرفه گیری جهتالگوی  -1نمودار 

 

ای دانشجویان بوده این است  حرفه گیری جهتتوان اظهار نمود که حاصل و دستاورد این پژوهش که به دنبال طراحی الگوی  به شکل کلی می

مختلفی سهیم هستند  های مؤلفهالخصوص قشر دانشجو عوامل و  ای و شغلی در تمامی اقشار جامعه علی حرفه گیری جهت گیری شکلکه در 

را در برداشته باشد،  تفکر داشتن شغل و رشدتوانند از همان بدو تولد تا رسیدن به دوره بلوغ و شروع تحصیلات  می ها مؤلفهکه این عوامل و 

آن یعنی خانواده  ترین مهمتواند شامل  اصلی و مهمی در زندگی افراد هستند که می های مؤلفهشامل  ها مؤلفهها این عوامل و  لذا با توجه به یافته

الخصوص پدر و مادر و میزان  تحصیلات اعضای خانواده علی و سطحی مختلف اقتصادی و رفاه، اجتماعی و فرهنگی ها و نقش آن و زمینه

 های ویژگیو پرجمعیت بودن آن و خانواده کامل و یا خانواده بدون پدر یا مادر(، سپس خود فرد و  تیجمع کمخانواده ) و نوع ها آنآگاهی 

 جهتگیری حرفه ای

 خانواده

 شرایط اقتصادی

شرایط اجتماعی و 
 فرهنگی

سطح اگاهی  
 خانواده

 تحصیلات خانواده

 نوع خانواده

 دولت

سیاست و  
 برنامه ریزی

سرمایه گذاری و 
 بودجه

 برنامه درسی

اصلاح و به  
 روزرسانی

کاربردی نمودن 
 برنامه درسی

 اساتید

توانائی مشورت و 
 راهنمائی

 ارتباط با دانشجو

دانش و آگاهی از 
 بازار کار

 دانشجو

 میزان استعداد

 علاقه فردی

خصیصه  
 شخصیتی

 میزان انگیزه

 میزان آگاهی فرد
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میزان آگاهی فرد از اشتغال و شرایط آن، انگیزه برای اشتغال و غیره اشاره نمود و در دانشگاه و نظام آموزش شخصیتی، استعداد، علاقه فرد، 

عامل دولت اشاره نمود  درنهایتهای درسی و محتوا و کیفیت آن در نظام آموزشی و  عالی اساتید و افراد برجسته و مرتبط با دانشجو، برنامه

 سازد. می متأثرسرنوشت شغلی افراد را نیز  صورت نیبدکشور داشته و  های سیاستو  ها یزیر امهبرنای در  کننده که نقش تعیین

 

 گیری بحث و نتیجه

و زیر  ها مؤلفهدولتی شهر تهران شامل  های دانشگاهای دانشجویان  حرفه گیری جهت های مؤلفههای پژوهش نشانگان و  بر اساس یافته

 زیر هستند. های مؤلفه

 خانواده

از مصاحبه با  آمده دست بههای  خانواده است. بر طبق یافته مؤلفهای افراد  حرفه گیری جهتبر روی  تأثیرگذارمهم و بسیار  های مؤلفهیکی از 

محوری مانند زمینه اقتصادی و رفاه، زمینه اجتماعی و فرهنگی، سطح تحصیلات خانواده، سطح آگاهی خانواده،  های مؤلفهاز  دسته کیافراد 

 عدم وجود یکی از والدین( به دست آمد.)خانواده نوع 

 شرایط اقتصادی و رفاه

وامل مهم در این زمینه شرایط اقتصادی و است تا جایی که یکی از ع مؤثرای افراد بسیار  حرفه گیری جهتو رشد  گیری شکلنقش خانواده در 

این  سوی یککه در  ای گونه بهباشد  تأثیرگذارفرد  گیری جهتتواند بر روی  هاست که وجود شرایط اقتصادی متناسب می رفاه خانواده

مثبت بر روی افراد باشد تا جایی که  تأثیراتتواند دارای  می سو یکتوان شرایط مطلوب و رفاه خانواده را در نظر گرفت که از  می تأثیربخشی

دیگر آنان انگیزه حرکت و  نوعی بهشود یا  نو با تکیه بر شرایط خانواده در آنان ایجاد می وکار کسببا دیدن شرایط مطلوب انگیزه شروع یک 

افراد با دیدن شرایط  چراکهنیز هست منفی  تأثیراتآورند و از طرف دیگر دارای  مشابه آنان را به دست می های موفقیتتلاش برای رسیدن به 

 .دهند ای را از دست می حرفه گیری جهتنو یا  وکار کسبمطلوب انگیزه پویایی و تلاش برای یک 

 شرایط اجتماعی و فرهنگی

است و نوع تفکر و نگرش  توجه قابلدهی آنان به فرزندان و پیشرفت و تحصیلات آنان بسیار برای افراد فرهنگ خانواده و میزان اولویت

هایی که برای فرزندان اهمیت قائل نیستند و با بزرگ  باشد. در خانواده مؤثرای آنان  حرفه گیری جهتتواند در  نیز می وکار کسبوالدین به 

تواند مانعی برای توجه شرایط برای آنان می گونه ایندهند اهمیت نمی وکار کسبالخصوص در زمینه تحصیلات و  شدن آنان به پیشرفت علی

محروم شوند و نتوانند به گونه مناسبی  وکار کسباز دستیابی به شرایط مطلوب زندگی و  نوعی بهو تحصیلات شده و  وکار کسبنمودن به 

ها نیز ادهنمایند. ارتباط با جامعه و محیط آموزشی بر روی ارتباط فرزندان با والدین در خانو اندازی راهمناسب  وکار کسببرای خویش 

فرزندان خویش شده  های ویژگیخواهد بود و عاملی برای ارتباط بیشتر با والدین و کسب مشورت و نظرخواهی از آنان و آگاهی از  تأثیرگذار

حیح شرایط زمینه را برای تربیت درست آنان و داشتن طرز تفکر ص گونه اینسازد. وجود  های درست آنان فراهم می و زمینه را برای انتخاب

 خواهد بود. وکار کسبای و داشتن  حرفه گیری جهتدر ایجاد  مؤثریسازد که خود عامل بسیار نیز فراهم می

 میزان تحصیلات خانواده

 گیری شکلشرایط، زمینه برای  گونه ایناست که با وجود  تأثیرگذارمیزان تحصیلات خانواده و درجه فرهیختگی آنان بر روی فرزندان 

که والدین دارای تحصیلات، شرایط زندگی و نوع خانواده خویش  ای گونه بهشود  ای از همان دوران کودکی در فرد ایجاد می حرفه گیری جهت

ریزی برای آینده آنان مبتنی بر  شوند که این برنامه ای متصور می دهند و برای فرزندان خویش آینده خویش قرار می های ریزی برنامهمبنای  را بر

توان بیان نمود که والدین بدون سواد و تحصیلات لازمه تا اندازه کمتری  گیرد و در سوی دیگر می آنان شکل می یاستعدادهاعلایق و 

 هایی را متصور شوند که شرایط زندگی آنان را در آینده شکل دهد.  توانند بر روی زندگی فرزندان خویش برنامه می
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 سطح آگاهی خانواده

 تأثیرها تحت  است تا جایی که گاهی اوقات خانواده توجه قابلشخصیتی افراد بسیار  های ویژگیسطح آگاهی والدین از بازار کار و شرایط و 

 ها ندارند و با علاقه و استعدادی در آن زمینه گونه هیچنمایند که  هایی می شرایط و جو موجود جامعه فرزندان خود را وادار به انتخاب گزینه

شوند که باعث شکست افراد  هایی متوجه عدم انگیزه و علاقه خویش در آن حوزه می انتخاب اشتباه وارد دانشگاه شده و پس از گذراندن دوره

شخصیتی و علاقه فرزندان خویش بتوانند آنان را در  های ویژگیو  بازار کارشود و از طرف دیگر نیز خانواده لازم است با آگاهی از  می

 های مختلف راهنمایی و هدایت نمایند.  گزینهانتخاب 

 نوع خانواده

های  خواهد بود در خانواده تأثیرگذارهای آنان  یا پرجمعیت باشد بر روی افراد و انتخاب تیجمع کمنوع خانواده، اینکه خانواده از نوع 

توانند بهتر آنان را پشتیبانی و هدایت نمایند و در  والدین فرصت بیشتری برای توجه کردن به فرزندان خویش دارند و بالطبع می تیجمع کم

های  عدالت را در زمینه یخوب بهگیرند که بتوانند  های پرجمعیت والدین بیشترین فرصت را برای این موضوع در نظر می نقطه مقابل خانواده

ایی آنان نخواهند داشت و یا بالعکس در بین ای بین فرزندان تقسیم نمایند لذا فرصت چندانی برای هدایت و راهنم مختلف مالی و هزینه

فرزندان با مشاهده اعضای خانواده موفق خویش از آنان  چراکهآنان نیز بود  وکار کسبتوان شاهد پیشرفت در زمینه  ها می خانواده گونه این

 نمایند  تبعیت می
 

 پژوهش های مؤلفهنمونه کدگذاری -2جدول 

کدگذاری  کدگذاری باز

 انتخابی

کدگذاری 

 محوری

میام حولش  خاصی داره های تواناییببینم بچه من چه دارم  یدندانپزشکببینید فرض کنید بدون اینکه من نگاه کنم که تب 

. نه نه هنرش خوب باشه شاید فیزیکش خوب باشه یا شاید ریاضیش خوب باشه نگاه نمیکنم ببینم اینمیدم بره تجربی بخونه. 

چرا موسیقی حرفه نیست چرا تربیت بدنی  چرا این چرا نقاشی حرفه نیست نقاشی هم شد حرفه مهندسیبچم بیا برو پزشکی 

بنابراین ؛ همه باید مهندس و پزشک و دندانپزشک بشن. پس بقیه شغلای جامعه رو کی میاد جامعه رو اداره کنه حرفه نیست

تا حدودیم عشق پس خارج بشه و  خصی که برای من وارد شدهاما اینکه ش نظر من اینه که بله ما وظیفه داریم جهت یابی کنیم

کدام یک از این ده میخواد بره تو صنعت اگر میخواد بره ادامه تحصیل بده بعلاقش مشخص باشه که میخواد ادامه تحصیل  و

 مهندسی شیمی میخواد بره ادامه تحصیل بده. یها حوزه

 

 خانواده

 

آگاهی 

 خانواده

 

 دولت

 کننده( ریزی )تنظیم سیاست و برنامه

نماید و با تکیه  نقش را این عنصر ایفا می ترین مهم نوعی بهاست و  مهمنیز بسیار  گذاری ارزشدولت در ایجاد و  های ریزی برنامهسیاست و 

برای  گذاری ارزشکننده برای ایجاد، رشد و توسعه اشتغال و  نقش تنظیم تواند مستقیم و غیرمستقیم می های سیاستهای کلان و  بر برنامه

 های مختلف و از طرفی بالا بردن کیفیت آموزش نیز داشته باشد.  زمینه

 گذاری و بودجه )حمایتی( میزان سرمایه

گذاری نمودن در  با استفاده از سرمایه ها آن های ویژگیرا با توجه به  ها آندولت باید بتواند زمینه رشد و شکوفایی جوانان و زمینه اشتغال 

و ایجاد، رشد و  تسهیل سازیگذاری نمودن و استفاده از بودجه برای  های مهم دولت سرمایه های مختلف فراهم سازد و یکی از نقش زمینه

 های گذاری سرمایهتواند با استفاده از  برای افراد مختلف خواهد بود و نیز می وکار کسبایجاد  منظور بههای مختلف در جامعه  شکوفایی زمینه
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های مختلف زمینه را برای تسهیل و دسترسی آسان افراد  از برنامه یرمستقیم به انجام این امر مبادرت نماید. صرف بودجه و حمایت مستقیم و غ

 سازد. به منابع مختلف فراهم می

 های درسی  برنامه

 های درسی برنامه روزرسانی به

درسی متناسب با نیاز دانشجویان و   های ای باشند تا بتوانند برنامه های درسی بایستی دارای مهارت و دانش تخصصی ویژه کارگزاران برنامه

جامعه مطلع باشند و در درجه بعدی باید از علم و دانش  ای بازار کار را انتخاب نموده و یا به اصلاح آن بپردازند. باید از نیازها و حوائج حرفه

نکته این است که  ترین مهمهای درسی  های درسی بپردازند. در استفاده از برنامه هاین اساس به ایجاد و اصلاح برنام روز جهان آگاه باشند و بر

نمود تا قابلیت خود را در بازار کار از دست ندهند و به عبارتی بعد از  روزرسانی بهمشخص و معین  هایی زمانهای درسی را در  بتوان برنامه

نمود و  روزرسانی بهشود  اعمال می ها آنهای گوناگون و تغییراتی که در  و حرفه و شغلهای درسی مطابق با شرایط بازار کار  مدتی باید برنامه

های درسی مختلف را دریافت  برنامه بازار کارمطابق با نیازهای  افراد بتوانندرا نیز تغییر و اصلاح نمود تا  ها آن ایجادشدهمطابق با تغییرات 

 نمایند 

 های درسی کاربردی نمودن برنامه

زمینه را برای آموزش بهتر و  پژوهش پذیرهای درسی  برنامه بدین گونهمحوری شکل بگیرند   های درسی به شکل پژوهش باید بیشتر برنامه. 

آموزش دوره  تأثیربه نتایج پژوهش ویلیامز و ریچارد با هدف بررسی  توان میسازد. در این زمینه  شدن افراد در جامعه فراهم می ماهرتر

مدار و  مسئلهالتحصیلان از طریق یادگیری  ای اشاره داشت مبنی بر اینکه تفاوت معینی در تجربیات فارغ های حرفه روی فعالیتلیسانس بر 

آمیز آماده ساخته و  موفقیت وکار کسبمدار دانشجویان را برای  مسئلههای  های آموزشی سنتی وجود ندارد و کاملاً واضح است که برنامه برنامه

و  حمایتی های سازمان گیری جهتمدار نیاز به  مسئلهمدار و غیر  مسئلهاز طریق هر دو روش یادگیری  التحصیلان فارغنماید  اشاره می

های درسی تلاش بیشتری برای به ثمر نشاندن  توان در زمینه برنامه هایشان دارند و لذا می رسانی در شروع استخدام های دستیاری و کمک برنامه

ای خویش  و نیازهای حرفه بازار کارمدار و یا پژوهش محور داشت که افراد و دانشجویان را بهتر با نیاز   مسئلههای  مطابق یا برنامههایی  برنامه

  .خواهند داشت جامعهآماده و آگاه ساخته و در نتیجه عملکرد بهتری در 

 اساتید

 میزان برقراری ارتباط با دانشجو

اساتید در نظام آموزش عالی داشتن ارتباط با دانشجویان است مخصوصاً در انجام کارهای پژوهشی بهتر آن  توجه قابل های ویژگییکی از 

 های ویژگیتوانند از  . در برقراری ارتباط با دانشجویان، اساتید بهتر میها آناست که اساتید در کنار دانشجویان قرار بگیرند تا در نقطه مقابل 

نیز مطلع شوند و در این صورت بهتر  ها آناز مسائل و مشکلات خانوادگی  یگاهاز نیازهای شخصی و  فردی دانشجویان مطلع شده و

 شوند. با مشکلات کمتری مواجه می ها آنتوانند با دانشجویان خود ارتباط برقرار نموده و در هدایت و راهنمایی  می

 بازار کارمیزان دانش و آگاهی از نیاز 

مختلف تخصصی و عمومی است که لازم است  های آموزشید در دانشگاه برای دانشجویان در زمینه ارائه بیشترین زمان مصروف اسات

از عهده  خوبی به ها آنو این خود یکی از وظایف اصلی اساتید در نظام آموزش عالی است که باید  بگذرانندرا  ها آندانشجویان برای هر ترم 

این دانش نیز  بودن روز بهمیزان  حال و درعیناز کارایی و کفایت لازم برخوردار باشد  شده ارائهو لازم است اطلاعات  برآیندانجام آن 

 شد  مند بهرهاز آن  خوبی به بازار کارتا بتوان در  است توجه قابل

 توانایی ارائه مشورت و راهنمایی

در ارائه مشورت و راهنمایی  ها آنای دانشجویان میزان توانایی  حرفه گیری جهتممتاز اساتید دانشگاه در هدایت و ایجاد  های ویژگییکی از 

توان به درجاتی به ارائه مشورت  می شده ارائه های آموزش، البته وظیفه اصلی اساتید مشاوره دادن به دانشجویان نیست اما در کنار هاست آنبه 
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فراهم  ها آن های ویژگیی ارتباط و آگاهی از نیاز دانشجویان و سار برقرار و راهنمایی به دانشجویان نیز پرداخت که این موضوع در سایه

و نیاز دانشجویان و در درجه بعدی میزان ارتباط  بازار کارعامل در این مورد در درجه اول میزان آگاهی اساتید از نیاز  ترین مهمخواهد شد که 

بهتر و با دیدی  ها آنداشته باشد و  ها آنهای  ر دانشجویان و انتخاببسیار شگرف د تأثیراتیتواند  که در نتیجه می هاست آنبرقرار کردن با 

 های دیگر زندگی خود را انتخاب نمایند.  و شغل بلکه زمینه مسیر حرفه تنها نهتوانند   تر می واضح

 دانشجویان

 خصیصه شخصیتی

در انتخاب حرفه خاص ویژگی شخصیتی افراد است که ممکن است از همان ابتدا به دلیل وجود یک خصیصه خاص  مؤثریکی از عوامل 

موارد اگر که در کنار آن فرد بتواند با تحصیلات مرتبط  گونه اینناخودآگاه و یا به تشویق اطرافیان به انتخاب حرفه خاصی اقدام نماید که در 

دیگر از  در آن رشد نماید بسیار مفید خواهد بود، اما در مواردی نیز ممکن است که فرد در میانه راه به دلایل گوناگونی از قبیل علاقه و انگیزه

 تأثیرری و سبک زندگی افراد نیز مرتبط بوده و آن را تحت د به نوع تفکر و الگوی فکتوان میادامه آن منصرف شود. عامل خصیصه شخصیتی 

 خود قرار دهد 

 آگاهی فرد

بسیار بر روی انتخاب فرد  موردنظرای میزان آگاهی فرد از موقعیت شغلی و موارد مرتبط با حرفه و شغل  حرفه گیری جهت گیری شکلدر 

نمایند و همه این  نظر می از انتخاب و اشتغال به آن صرف در آن حرفه موردنیازافرادی که به دلیل عدم وجود موارد  بسا چهاست و  تأثیرگذار

باشد به نفع خود فرد خواهد بود و با اطمینان بیشتری  تر کاملبستگی به میزان آگاهی فرد دارد و هر چه میزان آگاهی فرد بیشتر و  ها انتخاب

آموختگان دانشگاهی  دانش اشتغال پذیریهای  یفی اسدی ملفه در زمینه تعیین مؤلفهنماید. نتایج پژوهش شر گیری می اقدام به انتخاب و تصمیم

مرتبط با محیط کار،  های مهارتدهنده به این الگو است که شامل: سه مقوله اصلی دانش و مهارت آکادمیک، دانش و  های شکل به مؤلفه

ها  شد که با این دسته از یافته شناخته اشتغال پذیریهای  ر رأس مؤلفههای کار گروهی و کار تیمی د فردی است که مؤلفه های ویژگینگرش و 

  .است که دربردارنده عوامل و خصیصه شخصیتی افراد است ییها مؤلفه تائیدمطابقت داشته و مبنی بر 

 کسب درآمد و استقلال() زهیانگسطح 

 ها آنتواند  ای افراد است که می حرفه گیری جهت گیری شکلعلاقه به کسب درآمد و رسیدن به استقلال شغلی و مالی یکی از دلایل وجود و 

در آنان  وکار کسبای برای شروع  ای خاص انگیزه را به سمت انتخاب شغل خاصی هدایت نماید. افراد با آگاهی از مزایای شغلی و حرفه

تواند عاملی برای توسعه فرد در آن حرفه  نمایند و یا گاهی اوقات همین انگیزه می انتخاب حرفه خاصی سوق پیدا می یسو بهگیرد و  شکل می

نیز شود و زمینه پیشرفت حرفه و شغل را برای فرد و سازمان فراهم سازد. پژوهش مارات، ایبرایموا و همکاران با هدف بررسی توسعه 

تجارت و  گیری شکلای دارای نقش بزرگی بر روی  ای بیانگر آن است که سیستم آموزش حرفه ن از طریق آموزش حرفهکارآفرینی دانشجویا

های  داشتن دانش و مهارت در زمینه منظور بهالتحصیلی  دانشجویان است و در کنار شرایط مدرن بازار کار، وظایفی را برای فارغ وکار کسب

اغلب دانشجویان تمایل برای کسب استقلال، سود و اعتبار از طریق ورود به بازار کار را دارند و بیشترین  سازد و مختلف کاری تنظیم می

 است. موردعلاقهافراد جوان شامل: خود مدیریتی، توانایی برای بهبود موقعیت مالی، فرصت انجام کار  وکار کسبانگیزه برای 

 میزان استعداد

موارد  گونه ایناست. در  تأثیرگذارای افراد  حرفه گیری جهتان وجود و عدم وجود استعداد بر روی ای میز حرفه گیری جهت گیری شکلدر 

خصی آنان را لازم است که افراد در کنار استعداد خود به میزان علاقه نیز توجه داشته باشند و بتوانند انتخابی داشته باشند که بهتر بتواند نیاز ش

و در  برآینداز عهده انجام آن  خوبی به اند نتوانستهای خاص و عدم علاقه به آن  افرادی که با دارا بودن استعداد در زمینه بسا چهبرآورده سازد 

. بر طبق برآینداند از عهده انجام آن شغل  نقطه مقابل افرادی که حتی با عدم وجود استعداد و داشتن علاقه با پشتکار بیشتر بهتر توانسته
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د بر روی یک توان میبعد است که هر یک از ابعاد  3ای را به ابعاد مختلفی تقسیم نمود که شامل  حرفه گیری جهت توان میین های شا یافته

 در مسیر خاصی هدایت نماید.  فرد راو  متمرکزشدهخصیصه و ویژگی 

 علاقه فردی 
را در  تأثیرنقش و  ترین مهماست که  موردنظرعامل میزان علاقه فرد به شغل  ترین مهمگیری حرفه و شغل  در انتخاب و اقدام به تصمیم

مثبت است، بلکه در زمان آینده نیز فرد بهتر و با  تأثیراتدر همان زمان دارای  تنها نهانتخاب فرد خواهد گذاشت. انتخاب مبتنی بر علاقه 

ای فرد و جامعه  نماید و همین موارد بر روی رشد و توسعه حرفه اقدام می مکمل شغلی های مهارتاشتیاق بیشتری برای تکمیل و دستیابی به 

سازد و انتخاب مبتنی بر علاقه  ای فرد و جامعه را بهتر هموار می بسیار مهمی را خواهد گذاشت و مسیر پیشرفت شغلی و حرفه تأثیرات

و همین عامل بهترین عامل برای پیشرفت و  جامعه هموار سازد درنهایتهای ابتکار و خلاقیت شغلی را برای فرد و سازمان و  تواند دریچه می

 توسعه فردی و جامعه خواهد بود.

ای با یکدیگر مطابقت دارد و بر  حرفه گیری جهتگیری نمود که تعریف اکثر افراد از  توان نتیجه از پژوهش می شده حاصلهای  با توجه به داده

که انتخاب حرفه و شغل با  ای گونه بهست که باید بر اساس علاقه و انگیزه و استعداد شکل بگیرد ای موضوعی ا حرفه گیری جهتاین اساس 

است این است که مدلی ذهنی  توجه قابل آنچهبنابراین ؛ مطابقت داشته باشد،  ها آنروحیات، خصایص شخصیتی افراد و میزان تحصیلات 

و ممکن  گرفته شکلعوامل گوناگون  تأثیرمختلف و تحت  یها زماندر  شان یزندگشود که در درون هر یک از افراد در طول  محسوب می

 است دستخوش تغییراتی نیز شود. 

به موارد زیر اشاره  ها آناز میان  توان میمتعددی است  یها مقولهحاصل از پژوهش که دربردارنده  های یافتهبا توجه به  پیشنهادهای پژوهشی

همسالان با طبقات مختلف اجتماعی در جامعه بر روی افراد و  های گروه یرگذاریتأثو میزان  ای حرفه گیری جهتکرد: بررسی ارتباط بین 

شناسی افراد در گرایش به  ای آنان، بررسی تیپ ای در رشد شخصیت افراد یا در توسعه حرفه حرفه گیری جهتو نقش  تأثیرمختلف،  های گروه

 گیری جهتای آنان و نقش  ای افراد یا رشد و توسعه حرفه حرفه گیری جهت گیری شکلای، بررسی نقش فرهنگ خانواده در  حرفه گیری جهت

 گیری جهتیا رشد و توسعه  گیری شکلافراد در رشد و توسعه فرهنگ خانواده و یا فرهنگ جامعه، نقش عوامل انگیزشی در  ای حرفه

ای این است که بهتر است این  حرفه گیری جهت های ویژگی ترین مهمیکی از -7یشنهادهای کاربردی: است. پ یبررس قابلافراد نیز  ای حرفه

و مزایای آن آشنا  ها یژگیوایجاد شود و از همان ابتدا آنان را با مشاغل مختلف و  وپرورش آموزشمفهوم از همان ابتدا در خانواده و نظام 

ای و....(  فنی و حرفه یها کارگاه، برنامه فوق یها کلاسآموزشی،  یها کارگاه) ییسازوکارهاتوان به ایجاد و توسعه  در این زمینه می ساخت که

 یآموزشدر مکان  موردعلاقهآموزان و دانشجویان در مشاغل  مشارکت دانش و ییآشنا منظور به)نظری و عملی(  زا اشتغال یها نهیزمدر همه 

بدون آگاهی و شناخت  موردعلاقهای و اشتغال به شغل  حرفه گیری جهتداشتن  -2آموزشی و...( اقدام نمود.  مؤسسات، ها دانشگاهمدارس، )

مشاوره و روانشناسی در  های سازمانو  مؤسساتتوان با ایجاد  تواند برای افراد و سازمان مزیتی را فراهم سازد، لذا می نمی ییتنها بهلازم 

آموزان،  ای دانش حرفه گیری جهتو توسعه  گیری شکلارائه مشورت و راهنمایی به افراد، زمینه را برای  ظورمن به ها دانشگاهمدارس و 

 و ایجاد شناخت لازم در آنان ایجاد نمود. یده یآگاهو  یرسان اطلاعدانشجویان و کارکنان، 

 تشکر و قدردانی
در انجام این پروژه و معاونت پژوهشی دانشگاه خوارزمی که با وجود شرایط  کننده شرکت های دانشگاهلازم میدانم از تمامی اساتید و روسای 

ویروس کوید در کشور تمام تلاش خویش را برای راهنمایی و کمک در این پروژه دریغ ننمودند و تا آخرین لحظات فرایند پروژه یاریگر من 

 نمایم. یسپاسگزاربودند، 
 

 منابع:
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Abstract 

Objective: This research was conducted with the aim of designing the model of professional orientation 

of students of public universities in Tehran. 

Methodology: In this research, the worldview of social constructionism and the qualitative method of 

content analysis have been used. Since the results of the current research can be used by higher education 

organizations, this research is of applied type. The statistical population includes professors and experts of 

public universities in Tehran. The professors and policy makers and scientific experts in the public 

universities of Tehran were considered as samples. The sampling method is a targeted method of 

exceptional cases in which the opinions of eminent and knowledgeable professors with experience and 

university presidents were used. A semi-structured interview tool was used to collect data, and a 

systematic and hermeneutic three-step method was used to analyze the data. 

Findings: After analysis, all the findings were divided into different axial and selective factors, which 

resulted in the formation of the components of the professional orientation model. The findings indicate 

that the effective factors and components in the formation of students' professional orientation are 5 

selective factors and 17 axial factors. The selective factors include the role of family, government, 

curriculum planners, students and university professors. 

Discussion and conclusion: The findings indicate that the formation of professional orientation starts 

from the very beginning in the family and evolves throughout people's lives. The most important factors 

obtained include the role of student’s personality traits, motivation, level of interest, level of talent, and 

level of awareness, as well as the role of the family, the level of culture and awareness and education of 

the family, the role of the government and its policies and plans, the role of university professors, the role 

of curriculum planners and the quality of curricula. These factors can affect the professional orientation of 

students. 

Keywords: career model, orientation, professional orientation, student orientation. 
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